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A tanulmany attekinti a magyar élelmiszer-
kiskereskedelmi hal6zat formalédasat 1989 és
2023 kézott, valamint elemzi a cégek felvasar-
lasi folyamatait, tovabba rdmutat a j6vébeni
trendekre is. A szerzOk az egyes halozatok
formalédasat és az élelmiszer-kiskereskedelmi
cégek kozott kialakult rangsort vizsgaljak, va-
lamint ravildgitanak a mogottiik meghtzédo
okokra is. A kutatds mind térben, mind id6-
ben nyomon koveti az  élelmiszer-
kiskereskedelmi multinaciondlis cégek és a
hazai kereskedelmi egységek terjeszkedését. A
szerzOk megallapitjak a kisboltok folyamato-
san csOkkens szamat és ezzel szemben a
diszkontok térnyerését. A kiskereskedelem
4.0 teriiletén megjelend Gj trendek, illetve ér-
tékesitési modellek kihivasok elé allitjak a ke-
reskedelmi egységeket, amelyek a jovében
tovabbi atalakulasokat idézhetnek el8.

The aim of the study is to review the evo-
lution of the Hungarian food retail network
between 1989 and 2023 and to analyse the
acquisition processes of the firms in order to
point out future trends. It was examined how
the individual networks have evolved and
how the ranking of food retailers has evolved,
highlighting the reasons behind them. The
aim of the research was to follow the expan-
sion of food retailing multinational and do-
mestic tetailers both in space and time. The
authors’ findings show a steady decline in the
number of small food stores and a rise in the
number of discounters in the Hungarian gro-
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Bevezetés és attekintés

A rendszervaltast kovetd évtized paradigmavaltast hozott az  élelmiszer-
kiskereskedelemben. A korabbi, hagyomanyos kiskereskedelmet egyre inkabb felval-
totta az Onkiszolgal6 értékesitési mod. Ez nagymértékben a kiskereskedelmen beliili
tulajdonviszony-valtozasokkal magyarazhat6. A multinacionalis cégek ugyanis sorra
vasaroltak fel a hazaiakat, és ezzel révid id6 alatt széles arubéséget teremtettek a
piacon. A rendszervaltast kévetS telephelyvalasztasi politikat a klasszikus piacra
lépési modell formai jellemezték (Applebaum 1966).

Ez a gyakorlatban harom eltéré utat jelentett (Sikos T. 2000, 132. o.):

1. A cég javitani, illetve kiterjeszteni szandékozik piaci részét egy olyan tertleten

bell, amelyen mar jelen van (példaul: Spar, Coop, CBA),

2. Ijjabb terilete(ke)n szandékozik tzleteket nyitni (példaul: Spar, Lidl, Aldi,

Penny Market),

3. Egy masik cég felvasarlasat fontolgatja (példaul: Julius Meinl, Profi, Spar).

Az 1. és 3. utat kombindltan tobb cég is valasztotta. llyen volt a korai privatizacié
id6szakaban, 1984-ben a hazai élelmiszer-kereskedelmi piacra elséként beléps Cse-
mege-Julius Meinl, mely mar akkoriban is mutkdodtetett néhany tizletet a Csemege
Kereskedelmi Vallalaton beliil. A Julius Meinl cég elsé tizlethal6zatat mar korabban,
még az 1900-as évek elején megalapitotta, de a cég fejlédését az 1952-es allamositas
egy idére megtorte. A tovabb 1épés lehetGsége a rendszervaltassal Gjbol megnyilt,
ekkor egyesiilt a Csemege Kereskedelmi Vallalat és a Julius Meinl cég, nem sokkal
késébb, 1991-re pedig mar a Meinl cég 51,14%-o0s tulajdonrészt birtokolt (Karsai
2000). A Julius Meinl cég a hagyomanyos tlizletei mellett sorra hozta létre diszkon-
tiizleteit, Jééé és C+C néven, és ezzel is bévitette a vevEkorét (1. abra).

Teriileti Statisztika, 2024, 64(4): 448-466; DOI: 10.15196/TS640402



450 Sikos T. Tamds-Szendi Déra

1. abra
A hazai élelmiszeriizlet-hdlézatok piaci megjelenése
Market entry of grocery stores

1989 ———— Csemege — Julius Meinl
1990 |—— Spar

1991 |———— Profi, Rotschild

1992 f—— Plus, CBA

1993 [—— Billa

1994 | Kaiser’s, Penny Market
1995 J=————Coo

1996 |—— Global/Tesco

1997 f— Cora

1998 |——— Auchan

2001 f—— Raeil

2004 | Lidl

2005 f—— Manna

2008 p— Aldi

A Julius Meinl cég 1998-ban koz6s beszerzési lancot hozott létre a belga Delha-
ize csoporttal, mely egy évvel késGbb felvasarolta és atkeresztelte a halézataban 1évé
szupermarketeket Match, a Jééé diszkontokat pedig Smatch névre. 2002-ben a Cse-
mege-Match Kereskedelmi Rt. a Profi Magyarorszag Rt.-vel k6z6s beszerzési tarsa-
sagot alakitott ki, ezzel kozos iranyitds ala helyezte Uzlethdl6zatat. Az atalakulasi
folyamat soran a formalédé cég széles valasztékot biztositott ugyan a vasarléknak,
de egyben megérett az akviziciora is. 2012-ben vasarolta fel a cég 42 tzletét a CBA,
62 tzletét a Coop, az Aldi, a Penny Market és a Spar pedig a maradék 68 izleten
osztozott (1. tablazat).

A Spar fejlédése az tizletek telephelyének kivalasztasa soran még sajatosabb volt,
mert az ismertetett klasszikus modell mindharom utjat végigjarta. A Spar Magyaror-
szag Kereskedelmi Kft. elsé tzleteit 1990-ben Komarom-Esztergom megyében
pilot projekt jelleggel inditotta be, a projekt alapjat a General Kereskedelmi Rt.-ben
szerzett tObbségi tulajdon teremtette meg, melynek sikere utin kezdett csak orsza-
gos terjeszkedésbe. A Spar elsé jelentGsebb felvasarlasara 1997-ben kertlt sor, ami-
kor is megvasarolta az izraeli tulajdont Super Kozérthalézatot és még ugyanebben
az évben az Elikert-et is. 2002-ben felvasarolta a Billt, majd 2003-ban a Kaiser’s-et,
s végll 2008-ban a Plust, és ennek révén a Spar meghatirozé szereplGjévé valt a
hazai élelmiszer-kiskereskedelmi piacnak.
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1. tablazat
A kiskereskedelem szerkezetének valtozésa
Changes in the structure of retail trade

. Elelmiszer | Ossze- L L
Nyitas . . - . Felvasarlé . Felvasarolt
ve kereskedelmi | vonas Uzlet Ev éo(ek) Ev éalek
v cégek éve 8 céglel)
Csemege — CBA (42 uzlet),
1989 Julius Meinl, Match Coop (62 tzlet),
kés6bb Match, (112 tzlet), az Aldi, a Penny
majd Smatch 2002 | Smatch 2012 | Market és a
. (12 tizlet) Spar osztozott
1992 D/urﬂlafuszett, Profi (68 tzlet) a maradék
késébb Profi ..
68 uzleten
Super Koézért,
General 1997 Eliker
1990 | Spar 1990 | Kereskedelmi 2002 | Billa (21 {izlet)
Rt. 2003 | Kaiser’s
2008 | Plus (174 tzlet)
1991 | Rothschild 2010 | Belvarosi
szupermarket
1998 | Auchan 2012 ‘ Cora (7 tzlet)

Forrds: sajat adatgytjtés a [4], [6], [7], [9] és [12] adataibol.

Az uzletitelephely-valasztas Applebaum-i 2. modelltipusat (cégek, melyek Gjabb
teriilete(ke)n szandékoznak tzletet nyitni) a diszkontok (Lidl, Aldi, Penny Market)
valasztottak, ami a gyakorlatban féleg z6ldmez&s beruhazasokat jelentett (Nagy et al.
2017). Mindharom emlitett diszkontcégre jellemzé volt, hogy igyekezett gyorsan
elSre felvasarolni az Uzleteinek szant teriiletet, és csak ezt kovetSen kezdett dinami-
kus halozatfejlesztésbe. A felvasarlasi folyamatok a hipermarketek piacan is folyta-
todtak azzal, hogy az Auchan' 2012-ben felvasarolta a Louis Delhaize csoporthoz
tartoz6 Cora 7 hipermarketiizletét. Az egyes halozatok atalakulasat, fejlédését nagy-
mértékben befolyasolta azok tSkeereje, piaci részesedése. Az erSs piaci verseny ko-
vetkeztében jelentésen eltolédtak az aranyok a hazai és a multinacionalis lancok
kozott, utébbiak javara. A piaci folyamatokat tovabb arnyalta a 2009-es pénziigyi és
gazdasagi vilagvalsag, majd a Covid19-vildgjarvany. Utobbi kiélezte a versenyfeltéte-
leket és az élelmiszer-biztonsag teriiletén is j kihivasok elé allitotta az élelmiszetlan-
cokat (Delasay et al. 2022, Kunc et al. 2022). Mindezeket tet6zte tovabb az orosz—
ukran haboru és az annak kévetkeztében kibontakozé energiavalsag, mely megkér-
déjelezte a halézatrendszerek fenntarthatdsagat. Eppen ezért a cégek szamara fon-
tossa valt a meglévé rendszerek energiahatékony muikdodtetése, melyhez jelents
tobbletberuhazasokra volt és van szikség az élelmiszerlancok tzemeltetSi részérdl.
Kérdés, hogy ilyen korilmények kozott milyen mértékben tudnak fennmaradni az

! Az Indotek Group felvasarolta az Auchan 47%-os tulajdonrészét, amivel iranyitast is szerzett a cégben [10].
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egyes kereskedelmi egységek, halézatok, tovabba — a fenntarthatésig jegyében —
gazdasigosan tzemelni.

2020-ra az értékesitési csatornak teljesen atrendezédtek: mig 2000-ben a hiper-
marketek piaci részesedése 14, addig 2020-ban mar 24%. Ennek oka a hipermarke-
tek nagyobb varosokban val6 terjeszkedése volt, de egyben ez jelentette tovabbi
piaci novekedésiik gatjat is, mert a hipermarketek piaca telit6détt, nem volt hova
tovabb béviilni, kialakult a piaci lefedettség. Két fronton maradt lehetéség béviilés-
re: egyrészt az offline kiskereskedelemben, a szupermarketek vonatkozasaban, mely
be is kévetkezett (részesedésitk 2000-ben 15, 2020-ban 24%), mastrészt a diszkontok
esetében (részesedéstik 2000-ben 16, 2020-ban 27%). Természetesen a hipermarket
cégeknek is volt és van lehet6ségiik tovabbi béviilésre a szupermarket szegmensben
(asd Tesco Extra, Tesco Expess, vagy az Interspar mellett a Spar szupermarket és a
SparMarket tzletekkel). Az offline piacon a legdinamikusabban a diszkontok néve-
kedtek (Lidl, Aldi, Penny Market), az egy tzletre juté brutté arbevételitk nekik a
legnagyobb, melyhez jelentSs tGkeerd is tarsul (2. tablazat). Ugyanakkor az élelmi-
szer-kiskereskedelmi piac nagy vesztesel a fliggetlen kisboltok, melyek tizletszama
jelent6s mértékben csokkent a megel6z6 20 évben, részben felvasarlas vagy bezaras
révén. A kisboltok koziil a szerencsésebbek lancba témériilve biztositottak a fenn-
maradasukat, de még {gy is csOkkent az tizleti egységeik szama (részesedésiik 2000-
ben 28, 2020-ban 8%). A Covid19-vilagjarvany tovabbi valtozasokat hozott az élel-
miszer-kiskereskedelmi piacon.

A kiskereskedelem 4.0 tertiletén 4j trendek, illetve értékesitési modellek jelentek
meg: a kereszt-, a tobbcsatornas és az omnichannel (igyfélkézpontd) tzleti model-
lek. Az omnichannel értékesitési modell masfajta stakeholder menedzsmentet igé-
nyel (Rodrigues—Coelho 2021). Az internet megteremtette az Un. trait-based com-
munity kategériat (Ismail 2014). Atértékeldik a toldrajzi kozelség, a vasarlok a , fel-
hében vannak”, és virtualis koz6sséget alkotva kommunikalnak. Ebbél kévetkez6en
4j tér- és piacszemlélet, Gjfajta moédszerek, algoritmusok kellenek a potencialis tigyfe-
lek eléréséhez, a vasarldi igények megértéséhez és kiszolgalasahoz (Sikos T. et al.
2019). Ezen keretek kézott jelentds mértékben elSre tort az online kiskereskedelem,
mely egyben Uj cégek megjelenését is lehet6vé tette a piacon, melyek alapitasa a
Covid19-vilagjarvany kévetkeztében gyorsult fel. Ez a piaci helyzet tjra gondolasara
kényszeritette az offline cégeket, 1j értékesitési stratégiak kidolgozasira 6sztdndzve
6ket. Ennek lett az eredménye, hogy ezek a cégek a hagyomanyos offline értékesités
mellett online értékesitésbe is kezdtek, amihez pedig példaul bevezették a ,kattints
¢és vedd at (click and collect)” rendszer alkalmazasat. Ez részben a rendelés online
formajat jelenti, mig az druatvétel az tzletekben térténik. Ehhez az tzletek egy 4j
tipusat, az un. ,,s6tét tzleteket (dark store)” alakitottak ki, melyek kizardlag az e-
kiskereskedelem lebonyolitdsat szolgaljak (Buldeo Rai et al. 2023). A logisztikai lan-
cokban is jelent6s valtozasok zajlanak, szinte teljes mértékben digitalizalédnak és
egyre nagyobb teret kap a robotizacié6 (Dawson—Mukoyama 2014, Cao 2021). Az
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Egyesiilt Allamokban a 7 Eleven élelmiszerlancnal példaul mar 2016 6ta drénokkal
és tarololadakkal valé kiszallitds hodit egyre nagyobb teret. Napjainkban pedig egy
tovabbi 4j lehetéség, a mesterséges intelligencia (artificial itelligence — Al) is megje-
lent, amely egyre nagyobb szerephez jut az élelmiszer-kiskereskedelemben. Az on-
line kiskereskedelem vezeté cégei (Amazon, Alibaba, eBay) az Al legjelentSsebb
alkalmazoi. Az Al-technolégiak megjelenése a kiskereskedelemben a hagyomanyos
értéklancok ,,ujragondolasahoz” vezetett, a meglévé kiskereskedelmi piactereket
tobbcsatornas piacokka valtoztatta, ezzel nagymértékben atalakitva a vasarlas egész
folyamatat, de kuléndsen a ,,vdsdrldi élmény?” (Klumpp 2018, Nyary 2022). A hazai
online kiskereskedelemben is egyre nagyobb teret kapnak az Al-alkalmazasok, segit-
ve a termékek kozotti vizualis keresést. Bz a termékek értékesitésében jelent a vasar-
lonak kényelmet és elényt, a cégek pedig igy tudjak egyre inkabb személyre szabni a
kiszolgalast. A korabban begyijtétt és felhSben tarolt vasarldi szokasok, adatok
alapjan ajanlasokat tudnak tenni egy Gjabb vasarlas esetén, akar a megszokott tételek
lemaraddsara vagy olyan 4j termékekre, melyek illeszkednek a vasarlé korabbi {zlés-
vilagahoz, ezzel is névelve az értékesités volumenét (Valdez Mendia—Flores-Cuautle
2022). Az élelmiszer-kiskereskedelmi piacon jelenlévé cégek az értékesités legktilon-
b6z6bb modszereit és eszkozeit hasznaljak fel versenyelény elérése érdekében. Nap-
jainkban csak az a cég lehet a piacon vezet6 helyen, amelyik a lehetd legsokoldalub-
ban képes megfelelni a piac kdvetkez$ elvardsainak:

big data allomanyok kezelése,

neuralis hal6zatok alkalmazasa,

energiafelhasznalas hatékonysaganak névelése,

robotizacid, automatizacio,

Al-alkalmazas,

optimalis készletgazdalkodas,

dontési folyamatok racionalizalasa,

személyre szabott ajanlatok a vevok felé,

9. az online kiskereskedelem névelése,

10. fenntarthatésag figyelembevétele.

PN AE DN =

A Covid19-vilagjarvany arra kényszeritette a vallalkozasokat, hogy olyan megol-
dasokat talaljanak, amelyek biztositjak a vasarlok kényelmét és a célszertiséget szol-
galjak (Amin-Naseri—Tabar 2008). A jarvany id6szaka pedig mind az offline, mind
az online értékesit6k korében felgyorsitotta ezeket a folyamatokat. Az élelmiszer-
hazhozszallitas tizleti szempontbdl ugyan évek 6ta csak nydg a kiskereskedelmi lan-
cok nyakaban, de a diszkontok (Aldi, Lidl, Penny Market) mellett ma mar szinte
senki sem teheti meg, hogy ne legyen jelen ezen a piacon, {gy a Tesco, az Auchan, a
Spar és Prima is nydjt ilyen szolgaltatast. A Covid19-vilagjarvany keretei kozott
azonban Uj cégek is megjelentek, és egyre nagyobb teret héditanak a nagyobb ver-
senytarsak rovasara. Ilyen cég az élelmiszer-kiskereskedelmi piacon példaul a Cseh-
orszagbdl indulé Kifli.hu, mely napjainkra jelentds sikereket ért el az online piacon
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arbevétele révén (24,6 milliard forint [68,4 millié eurd]) 2022-ben, és ezzel a gyorsan
forgd fogyasztasi cikkek (fast moving consumer goods — FMCG) online kereskedSk
mez6nyét vezeti, megelézve a Tesco-t. Az FMCG piacot vizsgalva megallapithato,
hogy 2007-ben a pénzlgyi és vilaggazdasagi valsag el6tt, de még azt kovetben,
2016-ban is stabilan a Tesco volt a piacvezetS cég a szektorban, de 2022-re a helyzet
teljesen megvaltozott, mert folyamatosan megerésodtek a diszkontlancok és a szu-
permarketek (2. tablazat). A vezet6 poziciot a Lidl vette at, ami 2007-ben még
a 8. helyet foglalta el, és 2022-re mar 34,9%-kal meghaladta a kordbbi piacvezetd
(Tesco) teljesitményét. Arbevétel alapjan 2007-r61 2022-re az 5. helyrdl rukkolt el6re
a Spar, megel6zve a Tesco-t. 2007-ben a CBA a 2., illetve a Coop a 3., 2022-ben
pedig a Coop a 4. és a CBA az 5. helyen szerepelt a forgalom alapjan (2007-ben
CBA 525, Coop 441 milliard forint). A forgalomban elért névekedésiik f6leg tizlet-
halézatuk racionalizaldsaval magyarazhat6. (2007-ben CBA 2924, 2022-ben pedig
mar csak 1984 tzleti egységet szamlalt. A Coop esetében ennél nagyobb mértékben,
5283 uzletrdl 2022-re 3838 egységre esett vissza a haldzat boltjainak szama.) A disz-
kontok tovabbi el6re torésére lehet szamitani, hiszen piaci versenyben araikkal 6k
tudnak a legkedvez6bbek lenni, és igy a legkdzelebb jutni a vasarlokhoz (2. tablazat).

Az Uzlethdlézat formalédasa, a cégek versenye és rangsora

Napjainkban az FMCG szektor éllovasa a Lidl, mely a hazai élelmiszer-
kiskereskedelmi lancok egy tzletre juté arbevételének akar 10-szeresét is képes ki-
termelni egyetlen esztendé alatt. Egyértelmd tehat, hogy a kultéldi tulajdont multi-
nacionalis tzletlincok a hazaiaknal j6val hatékonyabbak, mind6ssze 1432 izleti
egységeel érték el ezt a kimagaslé forgalmat a hazai lincok 6918 boltjaval szemben
(2. tablazat). Sikeriik egyrészt tzletméretiikbél fakad, masrészt pedig a centralizalt
vallalatiranyitasukbol és a hatékonyabb mukodtetésiikbdl (logisztika, energiagazdal-
kodas stb.) tovabba, hogy féleg varosokban vannak jelen.

A kovetkezSkben a 2016 és 2022 kozotti id6szakot elemezzik az FMCG tzlet-
lancok szempontjabdl. Azért valasztottuk ezt az idészakot, mert ekkorra mar talju-
tottunk a 2008-as pénziigyi és vilageazdasagi valsigon, de egyben djabb gazdasagi
recesszié kiszobén alltunk, amelyet példaul viszonylag magas inflacidés rata és a
korabbiaknal lassabb jévedelemnévekedés jellemeznek. A kialakult halézat aranya-
nak szazalékos valtozasat a 2. abran az x-tengelyen, az egy Uzletre juté arbevétel
alakulasat pedig y-tengelyen abrazoltuk. A koordinatapontok mérete az tizletlincok
versenyben elfoglalt helyét mutatja (2. dbra). A harom diszkontlanc kiemelkedik a
mez6nybdl (a Lidl 160,5, az Aldi 119,2 és a Penny Market 90,3%-o0s 2016 és 2022
kozotti névekedéssel), mivel az egy tzletre jutd forgalmuk emelkedése jelentés mér-
tékben meghaladja versenytarsaikét, melyhez viszonylag alacsony tizletszam tarsul.
Az egy lizletre jutd arbevétel szerint mindkét (2016, 2022) évben magasan az
Auchan vezeti a listat (18,4 és 19,02 milliard forintos forgalommal).
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2. tablazat
Az iizletlincok legfontosabb jellemzdi a hazai FMCG szektorban

Key characteristics of retail chains in the domestic FMCG sector

Bruttd Brutto Brutto FMCG-rangsor
arbevétel, arbevétel, , , . .
A o arbevétel, | a bruttd arbevétel
Bolr. | Milliard | | millided | illigrd forine lapia
Bolti | Uzlet- | 0 | forint O forint o't- | mhiard forin &ap)an
forma lanc szam eoy szam egy- szam egy-
Ossze- “zlg}tr 0Ossze- "z?}tr Ossze- "zig}tr
sen |2t sen |A€T sen |12 2007 | 2016 | 2022
]uto ]uto ]uto
2007 2016 2022
Hiper- |Tesco | 122]5549] 455] 206[787,7] 3,82| 197] 885] 449] 1.[] 1] 3.
market | Auchan| 10| 212| 212| 19|350,4| 1844 24| 4565|1902 6| 7. o.
Szuper- | Spar 204| 2845 139 4935165 1,05| 623 9157 147 5| 3| 2
market
Lidl 90 1241 138 1653837 233 197]11932] 606 8| 6| 1.
. Aldi -2 < 1191678 141 163] 505 3100 | 9] .
Diszkont P
My 1630 1451 089 207]2333| 1,13| 228| 489| 214| 7| 8| 7.
Market
Kispoy |Bedl 2310 351] 014]2185[3904] 0181093 462| 042| 4| 5| 8
ABSCO b TCBA [2924] 525] 018[2177] 503| 023[1987] 32| 032] 2| 4| 5.
Coop |5283| 441| 008|5012| 582 0,12[3838] 748] 019/ 3| 2| 4
Profi 73| 328 045 | - | = I N T R
Plus 172| 1068 062|  —| | - = I T R
Beolvadt | Cora 7| 118,8| 16,97 - - - - - - 9. - -
Match | 124| 54| o44| | | | = N TN R
Heliker| 53| 92| 017 —| -] - = I % R

Forrds: sajat szamitas az [1-3] adatai alapjan.

A hazai tzletlancok és a kulfoldi kiskereskedelmi lancok k6zott a kilonbségek
tobb szempontbdl is nagynak szamitanak. Ennek egyik oka az tizlethalézat raciona-
lizalasa volt. A Real, a Coop és a CBA mint hazai lancoknak leggyengébb az egy
tizletre juté arbevétele (atlagosan 300 millié forintos éves forgalommal), ugyanakkor
esetitkben legjelentGsebb az tzletszam-valtozas (—26,2%). A harom hazai tzletlanc
egységeinek szama a 2016. évi majdnem tizezerrdl (9374) 2022-re alig 7000-re (6918)
csokkent, azonban Gsszesitett szamuk még igy is kézel Otsz6rose a kilfoldi érdekelt-
ségl lizletlancokénak. A hazai tzletlincok mellett a Tesco is veszitett boltjainak
szamabol, ugyanis 2016 és 2022 kozott tzletei 4,4%-4at sziintette meg. Pozitiv irany-
ban az Aldi, az Auchan és a Spar esetében volt legnagyobb az elmozdulas, sorrend-
ben 37, 26,3 és 26,4%-0s névekedéssel. Esetitkben ugyanakkor a véltozast az ala-
csonyabb bazis is befolyasolja. Az Osszesitett arbevétel-valtozas tekintetében a Lidl
és az Aldi tzleteinek elénye még jelentSsebb a t6bbi tizlethez viszonyitva (mindket-
t6 200% felett), de a novekedés mértéke a harmadik helyezett Penny Market eseté-
ben is meghaladja a 100%-ot. Frdekes tovabbé az is, hogy az arbevétel abszolit
valtozasat tekintve az Auchan mindharom magyar lancot és a Tesco-t is megel6zi,
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azonban fajlagosan vizsgalva (a legalacsonyabb tzletszamok miatt) eltérptl a tObbi
mellett. Amennyiben az tzletszamok és az egy Uzletre jutd arbevétel valtozasat vizs-
galjuk az egyes években (el6z6 év=100%), akkor az egyes szegmensekben egymastdl
szignifikinsan eltéréek a tendencidk. A hipermarketek piacan a harom vizsgalt tizlet
(Tesco, Spar, Auchan) eltéré valtozasokat mutatott. A Tesco lzletszama 2013-ig
évrdl évre béviilt, amit folyamatos cs6kkenés kévetett az idészak végéig. Ugyanak-
kor megallapithatd, hogy az tzletszamok cs6kkenésével az egy hipermarketre jutd
arbevétel nem mindig névekedett, vagyis el6fordult a forgalom csékkenése is. Saja-
tos év ugyanakkor a 2017-es, amikor a Tesco valtozatlan tzletszam mellett névelni
tudta fajlagos arbevételét. 2018 és 2020 kozott viszont mind az lGzletszam, mind az
arbevétel tendencidja csékkent, amit valamelyest az azt kévets két évben kompen-
zalt az arbevétel névekedése. A Spar mutatéi ennél kiszamithatobban valtoztak,
ugyanis 2014 és 2018 kozott jelentSsen nétt az Gizletszam, melynek nyoman 2017 és
2022 kozott emelkedett a fajlagos arbevétel is. Az Auchan esetében az tzletszam
legnagyobb mértékben 2012-ben és 2018-ban névekedett. Tovabbi pozitiv tenden-
cia, hogy 2013 és 2016, valamint 2019 és 2021 kozott az egy Uzletre jutd arbevétel is
dinamikusan névekedett.

2. abra
Az egy iizletre jutd brutté drbevétel véltozésa, 2016-2022
Change in the gross revenue per store, 20162022
Egy tzletre juté bruttd arbevétel, %
300 L.idl
250 - 160,5 Aldi
119,7
200 -
150 4 Penny
90,3
100 1 Reil Coop ‘ Spar
137,0 67,8 40,3
50 A 7 8 . 3‘ Tesco @ Auchan
0 175 3,1
_50 T T T T T
-80 —60 —40 -20 0 20 40 60

uzletszamvaltozas, %
Forrds: sajat szamitas a [3] adatai alapjan.

A diszkontok esetében mindkét mutatd stabilabb, évrdl évre kisebb ciklikus el-
mozdulasokat mutatott, ugyanis az Uzletszam-valtozas folyamatosan a pozitiv tar-
tomanyban van mindegyik vizsgalt vallalat esetében (Aldi, Lidl, Penny Market).
Ehhez hasonléan alakult az arbevétel, a 2008—-2009-es pénziigyi és vilaggazdasagi
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valsag elsé (Penny Market és Aldi csdkkenés) és masodik hullama (Lidl csékkenés)
kivételével folyamatosan novelni tudtak fajlagos bevételeiket.

A kisboltok tizletszama 2012 kivételével folyamatosan csdkkent, ami ezzel par-
huzamosan a legtobb esetben pozitivan érintette a fajlagos arbevételiket. Mig 2013
és 2014 kozott a Coop, addig 2018 és 2019 kozott a Real arbevétele nétt jelentds
mértékben. Az elemzések alapjan megallapithatd, hogy a magyar tzletlincok névek-
v6 mértékd piacvesztésik miatt nem birjak a versenyt a multinacionalis cégekkel
szemben.

Attekintéstink arra is raimutatott, hogy az egyes tizlettipusok a vizsgélt, viszonylag
rovid idétav alatt is 1ényegesen eltérd utat jartak be, ezért a tovabbiakban az egyes
tipusok egy-egy résztvevGijét részletesebben, tényleges térbeli mintazatuk alapjan is
elemezzik.

Médszertan

Vizsgalataink soran a bolthalézat adatai (tizletszamok és azok térbeli eloszlasa) ese-
tében f6 adatbazisaink az Uzletlincok honlapjai ([4-9], [11-13]) voltak, amelyek
naprakész médon tartjak nyilvan az tzleteik f6ldrajzi elhelyezkedését.

Elemzéseinkben térképes abrazolast alkalmaztunk, és tobb id6pontban tekintet-
tik at az Gzletek térbeli eloszlasat azért, hogy az aktualis allapot mellett a térbeli
kiterjedést, valamint az tzletlancok terjeszkedési mintait is bemutassuk (hasonléan
Kunc et al. [2022] csehorszagi vizsgalataihoz). Ennek segitségével dinamikus szemlé-
letben tekintettitk 4t a folyamatokat, hogy az tizletlancok terjedési folyamatat nem-
csak idében, hanem térben is jellemezhessiik.

Az adatok elérhetGsége miatt elemzéseink soran az 1999 és 2023-as idGszakra
fokuszaltunk, tobb idépontban is bemutatva a folyamatokat. Az idészak, illetve a
pontos évek kivalasztasaban a f6 szempont — a kiilénb626 tizletlancok 6sszehasonli-
tasa mellett — az id6beli trendek vizsgalata volt. Térképeinken harom tizletlanc (Tes-
co, Aldi és CBA) adatait mutatjuk be. A kivélasztasnal célunk volt, hogy mindharom
piaci szegmensbdl (hipermarket, diszkont, hazai tizletek) jellemezziink egy-egy jelen-
tés képviselSt, tovabba Osszevessik a multinaciondlis cégek (Tesco, Aldi) és egy

A CBA, illetve a Tesco uzletlanc esetében alltak rendelkezésre a legkorabbi ada-
tok, itt 1999 és 2000 jelentette a bazisévet, aztain 2003, majd kiegészilve az Aldi
adataival 2007 és 2008 szerepelt az elemzés fokuszaban. Egy kordbbi kutatisra
(Sikos T. 2019) alapozva 2018-ra teljes korGi adatbazis allt rendelkezésre, majd a
legfrissebb adatokat az iizletek honlapjai alapjan a 2023-as év jelentette. Ugyanakkor
elemzéseinket korlatozta, hogy a forgalmi adatok csupan az [1-3] adatbazisok alap-
jan alltak rendelkezésre, igy ennél mélyebb elemzésekre nem volt lehet6ség.

Véleményiink szerint a tanulmany hozzajarulhat a hazai tzletlancok térbeli és
id&beli terjedésének vizsgalatahoz, és a térbeli vizualizacié (térképes abrazolds) mod-
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szere lehet6vé teszi mas modellteriiletekre valé alkalmazasat is (példaul Enyedi—
Rechnitzer [1987] az innovacié térbeli terjedése), valamint a vizsgalatok kilénbozé
idépontokban térténé megismétlését a tendencidk elemzése céljabdl. Természetesen
elemzésiinknek vannak korlatai és hianyossagai, amelyeket figyelembe kell venniink
a kovetkeztetések megfogalmazasanal. A legnagyobb korlat az adatokban jelentke-
zett (adatbazis elérhetésége és teljessége bizonyos mutatok tekintetében, valamint az
elérhet6 informaciok korének akar éves valtozasa), mivel az ilyen tipusu mutaték
(részben az uzletlancok felvasarlasi folyamatai, vagy a lancok olyan jellemzéi, mint
az uzletek szama, azok forgalmi adatai és arbevétele) nem allnak rendelkezésre min-
den egyes id6pontra.

Az elemzett kiemelt cégek piacszerzési folyamatanak
bemutatasa

Tesco

A Tesco-nak jelenleg 197 tzlete van, ebbdl mintegy 100 hipermarket, amelyek a
bolthalézat tébb mint 50%-at és a forgalom donté részét adjak. A cég torténetében
Uj fejezetet nyitottak a szélesebb valasztékot biztosito, élelmiszer- és nem élelmiszer-
jellegl termékeket egyarant kinalé hipermarketek. Ez az 4j bolttipus lett a Tesco
legsikeresebb tzleti egysége, melyet el6szor Magyarorszagon préobalt ki 2000
novemberében nyiltak meg a budadrsi, a pesterzsébeti, a Fogarasi uti, valamint a
Pélus Centerben tizemelé hipermarketei, melyeket még ugyanabban az évben to-
vabbi 12 varmegye székhelyén megnyitott tizleti egység kévetett (Debrecen, Miskolc,
Szeged, Nyiregyhaza, Eger, Kecskemét, Székesfehérvar, Veszprém, Kaposvar, Szek-
szard, Pécs, Szombathely) (Figgelék F1. abra). 2000 és 2004 kozott a cég tovabb
er6s6dott. Ekkor a telephelyvalasztas célpontjai az el6z3 kdrben kimaradt varme-
gyék székhelyei (Békéscsaba, Gyér, Zalaegerszeg, Nagykanizsa, Tatabanya, Eszter-
gom), valamint 20 jelentSsebb vasarléerével rendelkezd, elsGsorban dunantdli és
Duna—Tisza-kozi kézépvarosok lettek (Figgelék F1. abra). 2004 és 2007 kozott a
Tesco hipermarket halézata 32 vidéki egységgel és tovabbi harom budapesti tizlettel
bévilt, ekkor épiilt ki a cég gerinchalézata. A vidéki tizletek telephelyei most mar
nemcsak kézépvarosok (Kisvarda, Matészalka, Oroshaza, Szentes, Erd, Godolls stb.),
hanem kisvarosok (Csorna, Maké, Satoraljaujhely stb.) is lettek (Fiiggelék F1. abra).
A hal6zat szerves fejlodése Gsszefiigg a varosok vasarloers-képességének alakulasaval.

A 2008-as gazdasagi és pénziigyl vilagvalsagot kévette a Tesco 2014-es pénziigyi
megingasa, amely tobb fronton jragondolasra késztette a céget. Egyrészt racionali-
zéalnia kellett tizlethalézatat, és ez Gjabb pénziigyi terheket rétt ra (emlékeztetnénk a
2017-es sztrajkokra). Magyarorszagon a tovabbi fejlddéséhez, a valsagbol valé kila-
balashoz 4j, innovativ megoldasokra volt sztiksége, melyeket az tzleteinek atszerve-
zésével, logisztikai halézatinak hubrendszertivé tételével és belsé modernizacidjaval,
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valamint az élelmiszer-pazarlas ellen iranyuld kérnyezeti programok megvalositasa-
val oldott meg.

A 2018-ra kialakult a hazai versenytarsak halézata, mely nagy kihivast jelentett
még akkor is, ha latszolag a Tesco ,,06ngyilkos akcionak” tiné 20%-os kereskedelmi
akcidkat inditott. Ebben az id6szakban a Tesco-nak mintegy 2 millié torzsvasarloja
volt, amennyiben csupan toredékik vasarol, és a maximumot vasarolja meg a
20%-os nyereség reményében, az tényleges ,,veszteséget” jelentett volna. Nem ne-
héz kalkulalni, de az bizonyos, hogy még 20%-os veszteség mellett is valoszind,
hogy 6%-os profitra tehetett szert, mert az élelmiszereken az élelmiszer-
kiskereskedelmi cégeknek atlagos haszna 26% korili (Sikos T. 2019). Ezzel az akcio-
javal versenytarsait is nehéz helyzetbe hozta, mivel abban az id6szakban a Tesco
halézata volt a legjelentésebb a magyar piacon (Fuggelék F1., F2. 4bra).

2023-ra a Tesco hipermarket a kdvetkez varosokban t6lt be meghatarozé sze-
repet: Budapesten 40, Gy6rben 9, Pécsett, Mosonmagyarévaron, Debrecenben és
Miskolcon 4-4, Székesfehérviron és Dunakeszin 2-2 Uzletével, valamint tovabbi 120
tzlete pedig az orszag egy-egy varosaban talalhaté. A Tesco erésen fokuszal Buda-
pestre és a budapesti agglomeracié tagabb térségére, ahol tovabbi 20 hipermarketje,
mig a Balaton-parti telepiiléseken mintegy 6 tizlete mikodik. A hipermarketek ese-
tében a telephelyvalasztas alapkérdése, hogy egy 5-15 000 négyzetméter alaptertilet(
kiskereskedelmi kézpont csak ott életképes, ahol vonzaskorzetének népességszama
eléri vagy meghaladja a 100 000 {6t, igy az orszag szamos térségében (Gocsej, Zalai-
dombsag, Somogyi-dombsag, Cserhat, Cserehat, Nagykunsag, Hortobagy) ezen
tzlettipus nem képes hasznot hajtani (Fuggelék F2. dbra).

Aldi

Az Aldi eredetileg egyetlen diszkontlanc volt, amely 1913-ban Essenbdl indult, csa-
ladi vallalkozasként. 1961-ben valt ketté, mert a két testvér Osszeveszett azon, hogy
aruljanak-e  dohanyterméket. Az Aldi ekkortdl két fiiggetlen élelmiszer-
kiskereskedelmi halozatként mikodott tovabb, Aldi Nord és Aldi Sud néven.
A masodik vilaghabort utani szegénység ellenére azért tudtdk sikeresen mikddtetni
tzleteiket, mert minimalizaltak azok méretét és a termékvalasztékukat is mintegy
2500 termékre korlatoztak, friss arut pedig egyaltalin nem tartottak, nyereségiik
maximalizalasa érdekében. Az Aldi polcain talalhaté termékek koézel 90%-a még
mindig sajat markas termék, amelyekhez az Aldi sajat beszallitokon keresztil jut.
A termékek sok esetben a nagy markak generikus valtozatai, igy elsé ranézésre nem
latszik a kilonbség, csak az vehet6 észre, hogy sokkal olcsébbak az eredetinél. Az
Aldi 2008-ban nyitotta meg Magyarorszagon az elsé tzleteit, 42 egységet, elsésorban
a varmegyeszékhelyeken (Szombathely, Székesfehérvar, Esztergom, Debrecenben,
Nyiregyhazan, Pécsett) és jelentGsebb kozépvarosokban vagy tdilévarosokban
(Keszthely, Si6fok, Balatonlelle, Gardony, Gyula) (Figgelék F2. dbra). Az Aldi tizle-
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teinek tertleti elhelyezkedése K&zép-Magyarorszagon a legjelentGsebb, tzleteinek
tobb mint 40%-a itt talalhat6. 2023-ban Budapesten 42, a budapesti agglomeracio-
ban 12 tzlete volt, és még néhany nagyvaros emelkedik ki: Sopron 3, Szombathely
3, Gy6r 5, Székestehérvar 4, Veszprém, Pécs 4, Miskolc 3, Debrecen 5 és Kecske-
mét 3 lzlettel, igy Osszeségében 163 lizlete van. T6bb tizletet a Profitdl, a Matchtol,
a Spartdl és a CBA-t6l vett at vagy bérel. Az Aldi tehat f6varos- és agglomericio-
kézpontd tizlethalézattal rendelkezik (Figgelék F2. abra).

MegtigyelhetS, hogy egy 4j Aldi Gizlet nyitasat szinte r6gtdn kéveti egy Lidl tizlet,
valamint intenziv marketigkampany. Az Aldi magyarorszagi mikoédése soran a te-
lephelyvalasztasi politikdja kovetkeztében eddig harom vidéki tizletét zarta be (gyula-
it, paksit? és a siklosit). A cég telephelyvalasztasara jellemz6, hogy versenytarsai mel-
1é igyekszik telepiilni, itt érvényestl a klasszikus McDonald’s vs. Burger King szind-
roéma.

A hazai és a multinacionalis cégek hatékonysagaban nagyok a kiilénbségek: a ha-
zai cégek meg sem tudjak kozeliteni a kilféldiek altal izemeltetett boltok egy fére
juté forgalmat. Ez a kiloénbség pedig munkaerShidnyos idészakban versenyképte-
lenné teheti a hazai vallalkozasokat.

CBA

1991-ben Magyarorszagon a kiskereskedSk versenyhelyzetét némileg erdsitette, hogy
Onkéntes kereskedelmi tarsuldst hoztak 1étre 10 bolti kereskedével, CBA Kereske-
delmi Kft. néven. A tagok kozponti raktarbazist alakitottak ki Obudan, amelyben
minden tag résztulajdonos is volt egyben. A CBA-nak 1996-ra kereskedelmi lancca
valasahoz dinamikus piaci épitkezésre volt sztiksége. ,,Az Gj kézponti raktar kialaki-
tasaval, megvasarlasaval és mikodtetésével nyilt el6szor lehetéség arra, hogy a bol-
tok raktarozasi kapacitisat meghaladé arumennyiséget lehessen beszerezni, ezen
lépés komolyan hozzajarult a mennyiségi arubeszerzés révén a nagyon kedvezé fo-
gyasztoi arak kialakuldsahoz” és a piaci versenyben val6 el6re jutashoz [6].

1999-ben mar Budapesten 100, az agglomeracidoban 35, illetve Cegléden 5 iizlet
volt a tagok tulajdonaban. A budapesti tzletek f6leg a Budai hegyvidék teriiletén,
lletve a belvarosban mukodtek. Az tzletek alaptertilete 50 és 3200 négyzetméter
kozott szorddott, tobbségiik azonban 200—600 négyzetméteres, altalanos élelmiszer-
tizlet volt (Fuggelék F3. abra).

A CBA-halézat fejlesztése a 1999 és 2003 kozotti id6szakot kévetSen indult meg
a vidéki térségekben. ElGsorban azon teleptilések valtak célteriiletté, ahol a nagyobb
multinacionalis lancok nem tudtak megkapaszkodni. Ezt a folyamatot gyorsitotta fel
a 2001-ben Als6némediben megnyitott 0j raktarbazis. A hazai élelmiszer-
kiskereskedelem piaci palettajan ekkor mar Budapesten, a budapesti agglomeracié
telepiilésein kivill a Kozép-Magyarorszagon, a balatonmelléki telepiiléseken, Gyér-

2 A paksi tizlet 2017-ben Gjra megnyilt.
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Moson-Sopron és Csongrad-Csandd varmegye telepiilésein lett jelentés a halézat
szerepe (Fuggelék F3. abra). Nograd megyében is meghatirozo volt a Paléc Nagyker
franchise-partnerkénti tevékenysége, ez azonban 2017-ben, hirom veszteséges év
utan csédbe ment. A veszteséges tizleteket részben bezartak, részben felvasaroltik a
versenytarsak (példaul a Spar és a Coop). 2018-ban egyre nehezebb piaci helyzetbe
keriilt a CBA, t6bb tizletétél megvalt, amelyeket a Spar és a Lidl vasarolt fel, illetve
bérelt. Korabbi dinamizmusabdl vesztett a hazai alapokra épilt élelmiszer-
kiskereskedelmi lanc, de 4j stratégidja révén, haldzatanak djra gondoldsaval képessé
valt a megujulasra. Ez részben azt jelenti, hogy lgyesen atvette a multinacionalis
cégek piaci modszereit, és a tovabbi fejlesztéseket franchise-partnerek bevonasaval
torekszik megvaldsitani, ezzel is erbsitve piaci helyzetét (Figgelék F3. abra). 2023-
ban a cég Budapest és a budapesti agglomeraci6 teriiletére koncentralt, tovabba a
Balaton kornyékére, Gyér-Moson-Sopron, Komarom-Esztergom, Baranya, Csong-
rad-Csanad varmegye teriiletére, illetve szértan az orszagban, és 359 tzlettel rendel-
kezett. A CBA azt a vasarloréteget célozza meg, amelynek fontos, hogy magyar ter-
méket vasaroljon, erre épiil az egész halézat marketingstratégiaja.

Osszefoglalds, varhaté piaci trendek

Az tzlettipusok szamanak alakuldsira hiarom tényez$ hat jelentSsen: a vasarloerd
nagysaga, az adott Uzlettipus vonzaskorzete, az egyes kereskedelmi kézpontok ren-
delkezésére all6 munkaeréforrasok. Ezek hatarozottan befolyasoljak a versenytarsak
piaci pozicidjat, azok teriileti elhelyezkedését. A harom tényezé egymasra hatasa
jelent6s mértékben befolyasolja egy-egy kereskedelmi egység, lanc erSterét. Az tizleti
lancok és az 6ndll6 tzletek kézott kiméletlen konkurenciahare folyik a legjobb pozi-
ci6 elnyeréséért. Ezt igazolta a Tesco, az Aldi és a CBA piaci részesedése (kisboltok
folyamatosan cs6kkend Uzletszama, ezzel szemben a diszkontok térnyerése), illetve
piaci stratégiaja. Ebben a piaci versenyben meghatirozoé jelent6sége van a kereske-
delmi egységek t6keerésségének, hiszen a munkaeré megszerzésére vagy megtartasa-
ra sokkal nagyobb az esélye a hipermarketeknek vagy diszkontlancoknak, mint a
fiiggetlen kisboltoknak. A kisboltok t6kehidnyanak egyenes kovetkezménye, hogy
éves szinten jelenleg 4-5000 tizlet megy ténkre, és szinte hasonld szamban érkeznek
4j piaci belépSk abban a reményben, hogy elédeiknél szerencsésebbek lesznek.
A konkurenciaharc nemcsak a munkaerépiacon folyik, hanem a kedvez6 piaci lehe-
téségekért a nagyobb vasarloers elnyeréséért, pontosabban a jelentésebb piaci erétér
kialakitasaért. Ennek érdekében a t8keerds cégek felvasaroljak mas haldzatok egysé-
geit: példaul az Auchan 7 Corit, a Spar 3, a Lidl 7 CBA-egységet vasarolt fel
2012-ben, de korabban és a késGbbiekben is lejatszédtak hasonlé folyamatok (1.
tablazat).

Az emlitett harom tényez6 egymasra hatasa jelent6s mértékben befolyasolja a pi-
aci szerepl6k szamat és mozgasterét. A hipermarketek példaul csak nagy- vagy ko-
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zépvarosokban (50—80 000 f6s lakossagszam f6lott) tudnak hatékonyan mikédni,
hiszen létezésiik elengedhetetlen feltétele a megfelel§ vonzaskorzetnagysag és lakos-
sagszam. A kisboltok mar a teleptléshierachia legkisebb egységeiben is képesek
megkapaszkodni, mégis a 200 fé alatti magyarorszagi telepiilésekben egyaltalan
semmilyen értékesité halozat nincs jelen, itt legfeljebb a mozgoéboltok johetnek szo6-
ba (Sikos T.—Kovacs 2020). Példaul az Abauji térség 24 telepiilése kozil hat (Kany,
Perecse, Pamlény, Felségagy, Gagyapati és Litka) nem rendelkezik egyetlen élelmi-
szertizlettel sem, ami Osszefligg a telepiilések méretével és eléregedd népességszer-
kezetével is (Sikos T.—Szendi 2022). A jévSben a piacon tovabbi jelentés koncentra-
ci6s folyamatok varhatok. Ennek egyik vonulata varhatéan a felvasarlas, a masik az
egyes piaci szerepl6k csédje lesz, amely egyre erételjesebben fog a kisbolti lancolat-
ban és a fliggetlen kisboltok piacan megnyilvanulni.
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Figgelék
F1. abra
A Tesco hipermarketek piaci terjedése, 2000-2018
The expansion of Tesco hypermarkets in 2000-2018
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Forras: sajat szerkesztés a [13] adatai alapjan.
F2. 4bra
A Tesco hipermarketek terjeszkedése 2023-ban és
az Aldi diszkontldnc piaci béviilése 2008 és 2023 kozdte
The expansion of Tesco hypermarkets in 2023 and
Aldi discount chain from 2008 to 2023
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Forras: sajat szerkesztés a [4] és [13] adatai alapjan.
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F3. dbra
A CBA iizletldnc piaci terjedése 1999 és 2023 kozott
The expansion of the CBA chain from 1999 to 2023
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