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A Kozponti Statisztikai Hivatal (a tovabbiakban: KSH) a hivatalos statisztikarol sz616 2016.
évi CLV. toérvény (tovabbiakban: Stt.), valamint a Kit. szerinti kormanyzati féhivatal, amely
felett a feliigyeletet a MiniszterelnSkséget vezetd miniszter latja el.

A KSH feladatait és hatask6rét 2021. évben az Stt.-ben meghatarozottak szerint latta el.

A KSH célja, hogy statisztikai informacidk nyilvanossagra hozatalaval valosaghi, targyilagos
képet adjon a tarsadalom, a gazdasag, a kérnyezet allapotardl és annak valtozasair6l az allami
szervek, az dnkormanyzatok, a gazdasagi szervezetek — beleértve a pénziigyi piacokat —, a
civil szervezetek, a tudomanyos tevékenységet végzok, a kozvélemény, a média szereploi,
valamint a nemzetkozi szervezetek, kiilonésen az Eurdpai Unid intézményei szamara.

A KSH elndke Magyarorszag fGstatisztikusa, felelés a Hivatalos Statisztikai Szolgalat
tevékenységének koordinaciojaért, és képviseli a magyar hivatalos statisztikat a kiilonb6z6
nemzetk6zi forumokon.

A KSH a hivatalos statisztikai tevékenysége soran a Stt.-ben, valamint a Nemzeti Statisztika
Gyakorlati Kodexében foglalt elveket tartja szem elétt:

—  szakmai figgetlenség,

—  partatlansag,

—  objektivitas,

—  megbizhatosag,

—  mindség iranti elkdtelezettség,

- a statisztikai adatok bizalmas kezelése,
—  koltséghatékonysag.

A KSH mint szervezet az alabbi értékeket kdveti:
—  fuggetlenség és objektivitas,

—  szolgéltat6 jellegli mikodés,

—  mindség iranti elkotelezettség,

—  hagyomany és megujulasi képesség,

—  kutatas ¢és fejlesztés,

- egyiittm(kodési készség,

—  fejlett intézményi infrastruktira,

—  hatékonysag.

A KSH-nak 2021-ben az aldbbi konkrét célok elérésén keresztiil sikeriilt kiildetését és atfogd
célkitlizését megvalositania:

rrer

— A hivatal 2030-ig tarto stratégiajanak kidolgozasa.

— A Kkozszféra adatainak tovabbi felhaszndlasar6l szolo iranyelvben (PSl-iranyelv)
foglaltak alkalmazasara valo felkésziilés; a Nemzeti Adatvagyon Ugyndkség (NAVU)
feladataiban valo részvétel, a Mesterséges Intelligencia Stratégia megvalositasaval
Osszefiiggd feladatokban, projektekben torténd részvétel.



Az Agrarcenzus 2020 adatok kozzététele a felhasznalok igényeinek megfeleld
form4tumban és részletezettséggel, épitve a térképes megjelenitd alkalmazasokra;
valamint a nemzetkézi adatszolgaltatisi kotelezettség teljesitése és a mezdgazdasagi
Osszeirasok megujitasa.

A 2021. évi népszamlalas elhalasztasabol szarmazo, térvény- és kormanyrendelet-
modositassal Osszefliggd feladatok végrehajtasa és az elOkészitési feladatok
atlitemezése.

A tobbévenkénti adatfelvételekb6l és az Ujonnan bevezetésre keriilé adatfelvételi
modszerekbdl eredd elvarasoknak megfeleld hatékony feladatellatas kialakitdsa, az
adat-el6allitasi folyamatok fejlesztése.

Az Osszeiras tipust adatgyiijtések szervezeti, technikai hétterének tovabbfejlesztése, a
telefonos Osszeiras bevezetése.

Az EU j, a vallalkozasi statisztika integralasara vonatkozo6 keretjogszabalyaval (EBS)
Osszefliggésben az ebb6l adddo fejlesztési és ilizemeltetési feladatok ellatdsa a
kiilkereskedelmi-statisztika, a vallalkozasdemografia, a munkaiigy-statisztika, a globalis
értéklancok, a K+F-statisztika €s a szolgaltatasi kibocsatasi arak teriiletén.

Az Eurdpai Uni6 harmonizalt lakosséagi adatgyiijtéseire vonatkozo6 keretjogszabalya és a
hozza kapcsoldédo végrehajtasi rendeletek (IESS) kapcsan a hazai héztartas-statisztikai
adatgytijtésekben, de els6sorban a munkaer6-felmérésben bekovetkezett véltozasokhoz
valé alkalmazkodas, az j modszertan szerinti adatkdzlés megkezdése, az iddbeli
Osszehasonlithatosag biztositasa.

A lakossag fogyasztasi szokasaira vonatkozé statisztikai adatok 1j adatforrasokbol valo
elballitasa, modellezése.

A népmozgalmi statisztikai adatfelvételek, a halottvizsgélati bizonyitvany elektronikus
adatszolgaltatasi rendszerének kialakitasa.

A térbeli informacidk, geoadatok, alternativ téradatforrdasok és a statisztikai adatok
osszekapcsolasanak fejlesztése, integralasa; a cenzusok informécidinak interaktiv
térképi megjelenitése.

A Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégiabdl eredd statisztikai feladatok
végrehajtasa.

Tajékoztatasra kész adatok adatbazisanak kialakitdsa, az adatbazis és a statikus

tablarendszer fejlesztése a felhasznaldi igényeknek valé magasabb szintli megfelelés
érdekében.

Az Egységes Adatfeldolgozé Rendszer feladatainak iitemterv szerinti végrehajtasa.
A honlapfejlesztés kovetkezd fazisanak megvalositasa, figyelemmel a felhaszndldi
igényekre.

Attérés az IMF SDDS adatszolgéltatasi standardrol az SDDS+ standardra, ennek
megfelel6en az SDMX-ben torténd publikalas megkezdése.

A KSH és a partnerei kozotti egyiittmikodésbol eredd feladatok végrehajtasa, a jo
kapcsolatok fenntartasa.

A hivatal mindségiranyitasi rendszerének fejlesztése, a statisztikai adat-eloallitasi
folyamatok teljes korii feltérképezése, felkésziilés az ISO 9001:2015 szabvany szerinti
tanusitasra.



—  Felkésziilés az Eurdpai Statisztika Gyakorlati Kodexének valé megfelelést vizsgalo
kévetkezo auditra, koordinalas a KSH-n beliil és a HSSZ érintett tagjainal.

A KSH 2021. EVI TEVEKENYSEGE

Adatfelvételek, adat-eloallitas

A KSH 2021-ben 256 698 gazdalkodé szervezetet kért fel adatszolgéltatisra, és tolik
Osszesen 920 897 darab kérdbiv kitsltését varta az év soran. A felkért gazdalkodo szervezetek
és a kitoltendd kérdbivek szamanak 2020. évhez képesti névekedése az OSAP szerinti
feladatok valtozasdval, azon beliil is a tobbévenként (2, 3 vagy 5) jelentkez6 felvételek idobeli
egybeesésével magyarazhato.

A beérkezett kérdbivek szama 816 471 darab volt, ami Osszességében kozel 89%-os
beérkezési aranyt jelent. Az adott cégre jellemz6 informaciokkal teljesen kit6lt6tt (Un. adatos)
jelentések aranya 85,5% volt, igy a KSH ebben a kérben mintegy 698 ezer kérd6iv adatait
dolgozta fel.

Ezek mellett feldolgozasra keriilt valamennyi alakul6 szervezet jelentése, ez mintegy 15 ezer
szervezetet jelentett éves szinten. Az Ggynevezett regiszter-karbantarté kérddivnél pedig tobb
mint 5 ezer olyan szervezett6l kellett adatot gytjteni, amelyekrol esetében kiegészitd vagy
frissebb informaciokra volt sziikség.

A népmozgalmi statisztikak elkészitéséhez mintegy 375 ezer, népesedési eseményrdl kiallitott
kérdbiv keriilt feldolgozasra, amelyb6l a haldloki szakteriilet 156 ezer, statisztikai célu
dokumentumot jelentett.

Mindezek mellett, a lakossdgi adatfelvételek lebonyolitdsadhoz 235 908 cimet kerestek fel az
Osszeirok, amelynek eredményeként 149 122 darab kitoltott kérdéiv jelent meg a KSH
feldolgozasi rendszerében. A cimek és a kitoltott kérddivek 2020. évhez képesti jelentds
csokkenését az magyarazza, hogy 2020-ban t6bb nagymintas felvétel is végrehajtasra kertilt
(pl. Népszamlalas probafelvétel), ami 2021-ben nem.

A lakossagi 6nkéntes kérdbiveken kiviil kozel 130 ezer ardsszeird lap €s 3 ezer
hatarstatisztikai kérd6iv keriilt kitdltésre.

Minddsszesen tehat 2021-ben a KSH mintegy 1,5 millié adatlap és kérd6iv informacioi
alapjan készitette el a hivatalos statisztikdit, az el6z6 évhez képesti csokkenést a 2020. évi
Agrarcenzus miatti kiugr6 adat magyarazza.

Kiemelt adatfelvételek, programok

A 2020. évben lezajlott Agrarcenzussal kapcsolatban 2021-ben megtortént a statisztikai €s
geoadatok feldolgozasa. Az Agrarcenzus adatai elérhetéek a Térképes Interaktiv Megjelenitd
Alkalmazasban (TIMEA). Az Agrarcenzus elézetes eredményei sajtotijékoztaté keretein
beliil 2021 marciusaban megjelentek.

A 2021. évre tervezett Népszamlalas a koronavirus-jarvany miatt elhalasztasra keriilt a 2022.
évre, a népszamlalas elhalasztisabol szarmazo, torvény- és kormanyrendelet-moédositassal
Osszefiiggd feladatok végrehajtasa és az elokészitési feladatok atiitemezése megtdrtént. Ezen
kiviil a KSH 2021-ben elvégezte a népszamlalasi cimallomany korzetesitésével osszefliggd
fejlesztéseket, a népszamlalasi adatok feldolgozasanak fejlesztését, illetve a potlasi eljarasok
elokészitését. Kidolgozasra keriilt a népesség-elérejelzés modszertana, az eredmények
publikalasa megtortént.

2021-ben a KSH szamos jelentds projektben vett részt. A KSH adatvagyonanak dsszegyljtése
érdekében folytatodott az Adatbank-projekt; a fejlesztés keretein beliil 2021-ben kialakitasra
keriilt a hivatal adatvagyonleltara.



A Magyar Nemzeti Bankkal koétott megallapodasban vallalt feladatok hataridére elkésziiltek:
(1) az ipariarindex-idésorok adatatadasa; (2) az lizleti ingatlanok mutatékorének bérleti dij
indexszel valé bdvitése; (3) a haztartdsok pénziigyeire és fogyasztisara vonatkozé ,,Mibdl
éliink?” adatgytjtés feldolgozasa, az elézetes adatok atadasa.

A PIAAC-projekt (Programme for the International Assessment of Adult Competencies —
Felnottek Képesség- és Kompetenciamérése Program) keretében a feladatok az OECD
{itemezésének megfelelden haladtak. 2021-ben sikeresen lezajlott a probamérés és az adatok
el6készitése, validalasa és atadasa.

Az IESS (Integrated European Social Statistics) tarsadalomstatisztikai keretjogszabaly
bevezetésébdl adddé modszertani feladatok végrehajtasra keriiltek. A kiilkereskedelmi
mikroadatcsere modszertani tervezése és operativ megvaldsitdsa megtortént.

Az Orszagos Korhazi Féigazgatosag vezetésével iitemterv szerint haladt a Halottvizsgélati
bizonyitvany teljes adattartalmanak elektronizalasa.

Az Egységes Adatfeldolgoz6 Rendszerbe (tovabbiakban: EAR) integrilt feldolgozasok
iitemterv szerint haladtak. 2021 folyaman tovabbi 28 feldolgozas keriilt EAR-ben
megvalositasra.

A KSH koézremiikodott a Felzarkozo Telepiilések Programban kijelslt telepiilések adatainak
Osszeallitasaban, a célzott lakdsprogram megvalositdsat tamogaté mutatészamok
létrehozasaban. A Magyar Nemzeti Téarsadalmi Felzarkozasi Stratégia monitorozésat célzo6
indikatorrendszer éves feliilvizsgalata és frissitése megtortént.

Uj adatforrasok, kutatasi statisztikak

Az adat-elballitasi folyamatok minden részletére kiterjedd fejlesztések 2021-ben is
folytatddtak a KSH-ban. Ezek f6ként az 4j adatforrdsok feltérképezését, valamint az
adatszolgaltatoi terhek csokkentését céloztak. A Lechner Tudaskdzponttol atvételre keriiltek
az energiatanusitvany-adatbéazis 2016-2019. évi adatai, a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltato
Kozponttél pedig a 2021. nyarra vonatkozo teljes adatdllomany. Kialakitasra kerillt az
Elettarsi Nyilatkozatok Elektronikus Nyilvantartasabél tortén6é adatatvétel, valamint
megtortént az éves munkaiigyi jelentés és a szocidlis regiszterrel kapcsolatos adatgyiijtés
kivaltdsanak el6készitése, amely szintén az adminisztrativ adatok felhasznaldsanak
szélesitésére és az adatszolgaltatok terheinek mérséklésére szolgalt. 2021-t6] megvalosult az
E-szamla adatok rendszeres atvétele, amely az iizleti kapcsolatok feltérképezését és az AFA
adatok szélesebb korii kiaknazasat teszi lehetévé, valamint 2022-t61 az Orszagonkénti
(Country-by-Country) jelentést részletesebben veszi 4t a KSH, ami a profilozashoz vagy a
Kiilfoldi leanyvallalatok tevékenységének (FATS) validalasahoz hasznalhato.

A magyar Fenntarthato fejlodési célok indikatorrendszer kialakitdsa mellett az adatstratégia
részét képezte, hogy az Uj Eletkoriilmény adatfelvétel bevezetésével kapcsolatban elkésziilt a
kérdéiv 3 modulja és a felvételi terv, megkezddott tovabba a kikérdezOprogram kialakitasa.
A fogyasztéi-arstatisztika esetében 0j adatforrasként a hasznaltautok.hu és a holtankoljak.hu
weboldalak adatainak web scarping moddszerrel torténd gytijtése valosult meg A ,,Magyar
Allamkincstar altal miikodtetett 5nkormanyzati adattirhaz rendszere” elnevezésii kormanyzati
projekttel kapcsolatban végbement az adminisztrativ adatok felhasznalas-vizsgélata.

Adatszolgaltatéi terhek csokkentése

A KSH-ba beérkezd kérddivek elédllitasa adminisztrativ teherként jelentkezik az
adatszolgaltatasra kijelolt szervezetek oldalan. A terhet elsésorban az egyes jelentések
kitoltésére, az adatszolgiltatasi kotelezettség teljesitésére forditott atlagos kitoltési 1d6
hatérozza meg. Az adatszolgaltatoi terhek nyomon kévetése soran a KSH figyelemmel van a
nemleges jelentések (csak a mikodési jellemzoket adja meg az adatszolgaltatéo vagy a



kérdbivben szerepld kérdések nem relevansak ra) beadasara forditott id6kre is, hiszen a
jelentés megismerése, a kitoltéshez sziikséges adatok azonositdsa, illetve maginak a
kérdoivkitslté rendszernek a hasznalata néhany perces raforditast ez esetben is igényel.

Az adatszolgaltatoi terhek 2021. évi mérése alapjan kijelenthetd, hogy — nem feledve az egyes
szervezetek méretébdl, arbevételébdl, tevékenységi korébol fakadd, esetenként markéans
eltéréseket — folytatodott a korabban mar elindult kedvezd iranyu valtozas, azaz a kérdoivek
kitoltésére forditott dsszes id6 csokkent az el6zb évekhez képest, és a tehercsdkkenés szinte
minden adatgytijtés kapcsan megfigyelhetd. A KSH célja az, hogy ezt a pozitiv folyamatot a
kérdsiveken bekért adatmennyiség szamossaganak csokkentésével, kiegészité modszertani
becslési eljarasok, illetve az egyéb adminisztrativ adatforrasok széles korli alkalmazasaval
tovabb fokozza.

A KSH nagy szdmban von be adatszolgaltatdsaiba kis létszamu (legfeljebb 4 {06s)
szervezeteket is, és kiemelt fontossaggal bir az 6 adatszolgaltatdi terheik kordaban tartasa,
lehetéség szerinti csokkentése. Orvendetes, hogy a négy vagy annal kevesebb embert
foglalkoztaté szervezetek esetében jelentGsen nétt azok aranya, akiknek minddssze egyetlen
kérdodivet kell benytjtaniuk, mikdzben ezen kis létszamui adatszolgéltatoknak mar alig 15%-
atol varunk egynél t6bb jelentést.

Az adatszolgaltatoi terhek és az erGforrasigények csokkentése céljabol a mezégazdasagi
adatfelvételi folyamat modernizicidja megtortént. Az adminisztrativ adatdllomanyok atvétele
lehetové teszi, hogy a felkeresendé cimek szdma todére csSkkenjen a kovetkezd évek
Osszeirasai soran.

Adatgyiijtés-modszertani fejlesztések

A KSH kiemelt célja a lakossagi adatgyiijtések terén az online adatszolgaltatds Osztonzése,
igy az adatgy(jtés-modszertani teriileten végzett fejlesztések a 2021. évben is elsésorban erre
a teriiletre irdnyultak. A 2021. évben az alabbi adatgylijtésekhez késziiltek survey-
modszertani fejlesztések és modszertani ajanldsok: az OECD Felnéttek Képesség- ¢s
Kompetenciamérése (PIAAC), Munkaer6-felmérés (MEF), SILC (Statistics on Income and
Living Conditions), Eletkoriilmény adatfelvétel, bizalomkutatss, illetve keretrendszeri
megoldasként a MAJA adatgytijtd rendszer dsszeirdi feliilettel, onkitoltéssel kapcsolatban.

A  modszertani, minGséget, folyamatokat érintd fejlesztések kozott kiemelheté a
kiilkereskedelmi adatok orszag és termék-/szolgaltatasfajtak szerinti, interaktiv térképes
eszkdz fejlesztése, a 2020 utani mezdgazdasagi statisztika modernizalasa, az Elvesziiletési
lap, a Haldlozasi lap és a Hazassagi lap elektronizdlasa, tovabba kialakitasra kerilt az
elkeriilhetd haldlozas (kezelheté és megel6zhetd) szamitdsahoz sziikséges modszertan.
A KSH sikeresen végrehajtotta az unios vamjogszabalyok véltozasabol ered6 adatfeldolgozasi
rendszermddositasokat az Extrastat-rendszerben, ezenkiviil lezarasra keriilt az Extrastat
art6rzs modszertani fejlesztése és hasznalatba vétele.

Adatmodellezéssel és tobb adatforras egyiittes felhasznalasaval t6rténd, 0j statisztikai tartalom
elballitaisahoz alkalmas téradatok és statisztikai adatok Osszeallitdsanak pilotja is kezd6dott
2021-ben. A térbeli adatforrasok dsszekapcsolasat alkalmazza a KSH a lakéspiaci statisztikak
céljara atvett illetékhivatali adatok javitasdhoz és pétlasahoz is, és az Uj teriileti egységek
térképi megjelenitése (telepiilésen beliili egységek, varosrészek) is folyamatban van.

Informatikai fejlesztések

A 2021. évi népszamlalas halasztasdhoz kapcsolédo IT-feladatok koziil kiemelendé a
népszamlalas céljara beszerzett 26 500 darab tablet karbantartési feladatainak megtervezése, a
tabletek toltottségi szintjének ellendrzése, esetenkénti toltése, mely folyamatos feladatot
jelentett a KSH szamadra. A karbantartas biztositja, hogy az eszk6z0k mind a népszamlalasra,
mind pedig a kormanyzati tovabb-hasznositasra alkalmasak legyenek.



Az informatikai rendszerek koziil kiemelendé a szakstatisztikai adatfelvételek tdmogatasat
biztosité rendszerek tovabbfejlesztése, mint a MezOgazdasdgi regiszter, a kiilkereskedelemi
statisztikat tdmogaté rendszerek fejlesztése (mikroadatcsere tamogatdsa), az elektronikus
anyakonyvekre valo attérést tdmogaté fejlesztések és a szakstatisztikik minOségmérésére
kialakitott egységes DOQ-rendszer.

A népmozgalomi fejlesztések érdekében a KSH adatatvételi rendszere, a KARAT-alkalmazas
kibéviilt egy 0j adatcsere-csatornaval, igy az adatcserét a Koézponti Kormanyzati Szolgéltatds
Busz interfész bevezetésével valositotta meg a KSH.

A 2020. évben bevezetett MAJA adatgy(ijtérendszer tovabbfejlesztése folytatédott, 1j

keretrendszeri funkciok beemelésével és a lakossagi felvételek integracidjaval (Eletkoriilmény
adatfelvétel, TURA-projekt keretében torténd hatarfelvételek, mezdgazdasagi Osszeirasok).

Az Osszeirasok tekintetében az Osszeirdi tabletek konszoliddldsa, 1j mobileszk6zok
bevezetése megkezd6dott, mely hatékonyabb eszkozgazdalkodast tesz lehetévé a KSH
szamara.

A humaneréforras felhasznalasanak hatékony tamogatdsa érdekében, a munkatarsak
helyfiiggetlen munkavégzésének tdmogatasa céljabol megkezdddott a mobiltelefonra vald
atallas, melynek keretében elindult a sziikséges jogosultsagok és eszk6zok menedzsmentje is.

Az IT-biztonsigi rendszerek terén jelentds fejlesztésnek  tekintheté az  1j,
sériilékenységvizsgalo és naploelemzd rendszer bevezetése.

Mindségmenedzsment

A mindségiranyitdsi rendszer fejlesztése érdekében 2021-ben folytatédott a hivatali
folyamatok leirdsaval kapcsolatos munka. Az Egységes Statisztikai Folyamatmodell
(ESTFM) szerint haladva elkésziiltek a fobb tajékoztatasi folyamatok 4bréi, rogzitve az
elallitott termékeket, azok jellemzoit, a tijékoztatas tevékenységeinek feleldseit és a
tamogatd IT-rendszereket. A folyamatok felmérése soran kidolgozasra keriilnek az
architektira egyes elemei, valamint a gyakorlati tapasztalatok alapjan megtorténik egyes
nemzetkdzi/hazai modellek hivatali folyamatokkal torténd Osszerendelése, bevezetése is.
A leirasok készitése segiti a folyamatalapu miikodést, kozelebb viszi a szervezetet az ISO
9001 szabvany szerinti mikddéshez, ugyanakkor a KSH célja, hogy egy olyan eszkoéz is
1étrejdjjon, amely a szervezeti dontéshozatalt, az irdnyitast hatékonyan tdmogatni tudja, amely
alapul szolgalhat folyamatoptimalizdlashoz, standardizalashoz kiilonb5zé teriileteken.

A szakstatisztikdk mindségmérése terén a 2021-es évben elkésziilt az 0j egységes hivatali
megoldas, a DOQ-rendszer teljes szakmai és informatikai alapja, mddszertani tamogatasi
anyaga és befejezodtek a kitSltéshez sziikséges elokésziileti munkak.

A 2021-es évben olyan fejlesztés keriilt elinditasra az Eurépai Statisztikai Rendszeren beliili
egyiittmiikodés formajaban, amely a szakstatisztikdkra, minéségre vonatkozo informaciok
lathatosagat és felhasznalhatosagat a felhasznalok felé a jelenlegi megoldasokhoz képest
nagyban javitja.

Moédszertani iranyelvek, egységesités, ij modszerek fejlesztése
Modszertani fejlesztések és egységesités terén az alabbi eredményeket érte el a KSH:

—  1ij egységes hivatali modszertan bevezetése és miikddtetése a statisztikai adatok idébeli
szétosztasi feladatainak tdmogatasahoz;

—  a gazdasagstatisztikai felvételek tervezésénél az enterprise szintli adatkozlésre valod
felkésziiléshez sziikséges modszertani fejlesztések litemezetten zajlanak;



— a lakossagi adatgylijtések metaadatai teljeskoriien bekeriiltek a koézponti
metainformdcios rendszerbe, ami nagy eldrelépés a statisztikai folyamatok belso
informaciémenedzsmentjének tovabbi standardizalasa felé;

— a KSH kiemelt Adatbank-projektje keretében elkésziiltek az adatkatalogus, illetve a
felfedés elleni védelmet ellaté modulok moédszertani koncepcidi, amelyek alapjan a
rendszer tervezése a kbvetkezo fazisaba lépett;

— a KSH-ban altalanos célra hasznalt legfontosabb ndémenklaturdk egységesitése
megtértént; javitva ezzel a statisztikai adat-el6dllitdsi folyamatok standardizaltsagi
szintjét;

—  a szakstatisztikai teriiletekkel és egyéb érintettekkel k6zOs munkdban, az Eurdpai

Statisztikai Rendszerben folyé mddszertani fejlesztési munkaban a tobbi tagorszaggal
egyiitt elkésziil az 4j NACE-osztalyozas strukturaja, mely a kévetkez6 évek TEAOR-

arey

A munkaeré-felmérés havi adataiban mutatkozé kilengések mérséklése céljabol uj
modellbecslés-eredmények keriiltek publikalasra a 6 indikatorok esetében, valamint
kialakitasra kerilt egy gépi tanulason alapuld, FEOR-kédolé automata rendszer.
Végrehajtasra keriilt a vallalkozdsok képzési tevékenységét felmérd tobbévenkénti
nemzetkozi adatfelvétel, a CVTS. Eloterjesztés késziilt a Nemzeti Egészségipari Stratégia
kapcsan egy egészségiparral kapcsolatos Smart adatbazis kialakitasardl, mely az adatgytijtési
problémakra kinadl megoldast. Megtortént a nyomtatott alapu termék-kiilkereskedelmi
statisztikai adatok digitalizalasa, illetve egy retrospektiv, termék-kiilkereskedelmi Oracle
adatbdzis kerilt 1étrehozasra (1959—1995). Az afacsalas becslési modszertananak kidolgozasa
és a fejlesztés elsod verzidja elkésziilt, tovabba megvaldsult a ,,bejegyzett élettarsi kapcsolat”
statisztikai adatgytijtés elektronizalasa, informatikai fejlesztése.

Intézményi stratégiai fejlesztés

rrer

A 10 éves id6tavot feldlel6 stratégiai dokumentum elkésziilt, belsé kozzététele mellett a széles
nyilvanossag szdmara is elérhet6vé valt a honlapon. A KSH a viziévezérelt stratégiai tervezést
alkalmazta, mivel a hihetetleniil gyorsan valtozo kornyezetben a jovOkép- és stratégiaalkotas
szerepe jelentdsen megndtt, a jovobeli allapot rdgzitése tudja irdnyban tartani a folyamatos
fejlodést. A stratégiai célok a hivatal er8sségeire alapozva, a viziobdl levezetve kertliltek
meghatérozasra, hat kiemelt célteriiletre: mindségszemlélet, hasznossadg, innovacio,
hatékonysag, szerepvallalas, kompetenciafejlesztés.

A stratégiabdl levezetve meghatarozasra keriiltek a 2-3 éves id6tavon elérhetd célok, azok
mérhetdségével egyiitt, valamint a célok eléréséhez sziikséges legfontosabb intézkedések is
azonositasra keriiltek.

A stratégiaban megfogalmazott célok eléréséhez a megfelel6 irdnyitas és megvalositas mellett
sziikséges a stratégiaimenedzsment-feladatok egységbe szervezése, dedikalt feladatként valo
végrehajtdsa is. A stratégiai menedzsment az iranyitds és a megvalositas szintjei kozott
hivatott biztositani a célok megvaldsitast tamogatd funkciok ellatasat az operativ tervezéstdl a
monitoringon és értékelésen at a visszacsatoldsig, 6sszehangoltan koordinalva a célok elérését
szolgalod fejlesztéseket és az alapfolyamatokat, mindkét teriileten, integraltan miikodtetve a
PDCA (Plan-Do-Check-Act) mechanizmusat. Ennek megvalositasara a hivatal létrehozta a
Stratégia és mindségmenedzsment osztalyt.

Felhasznalokkal valé kapcsolattartas, véleménykutatasok

A KSH a statisztikai termékek és szolgaltatasok hasznosségardl, értelmezhetdségérol
visszajelzést nyujtd felhasznal6i adatokat gylijtott, ezeket negyedévente frissitve a kollégak



szamara hozzaférhetdvé tette. A felhasznaléi igények nyomon kovetése érdekében a KSH
folyamatosan figyelemmel kisérte az online tartalmak keresettségét kiilonb6zé webanalitikai
eszkozokkel.

A felhasznalok szaméra a transzparencia jegyében a KSH a honlapon folyamatosan frissitette
a korabbi véleménykutatasok eredményeit tartalmazo anyagait, és rendszeresen mérte azok
hasznosulasat is. A nem teljesitett adatkéréseket gytijtétte, rendszerezte €s visszacsatornazta
az adatfelvételek tervezéséhez. A felhasznaléi elégedettség mérésére az egyes tartalmak
értékelését és a fejlesztési javaslatok megfogalmazasat lehetévé tevd eszkdz (véleménybox)
keriilt elhelyezésre a HTML-alapu kiadvanyoknal és a megujult Stadatban. A visszajelzéseket
heti rendszerességgel Osszesiti a KSH, a javaslatokat, igényeket pedig a lehet6ségekhez
mérten beépiti a termékeibe.

A koronavirus okozta jarvany elhtizédasa miatt a felhasznaloi kutatdsok megvalositasa a
személyes jelenlétet igényl6 interjuk, fokuszesoportok helyett az online vagy egyéb személyes
kontaktust nem igénylé modszerek alkalmazdsaval tortént. 2021-ben a legjelent6sebb a ,,Gépi
hozzaférés felhasznaléi szemmel” cimil felhasznaléi kutatds volt, amelyben olyan
felhasznalok igényeit vizsgaltak, akik valamilyen informatikai alkalmazés segitségével férnek
hozz4 az adatokhoz. Emellett tesztelték a megujult Stadat-tablagylijtemény rendszerét,
atlathatésagat, hasznalhatsagat, a felhasznaloi igényeknek valo megfelelését.

A lezajlott kutatdsok mellett el6készitésre keriilt a felhasznalok rendszeres
elégedettségmérésének, illetve a KSH intézményébe és a hivatalos statisztikikba vetett
bizalom mérésének vizsgélata.

Adott évi publikacidk, adatkézlések

A KSH 302 magyar és 255 angol nyelvii kiadvanyt jelentetett meg. A KSH legnagyobb
statikus online tiblagyiijteménye, a Stadat megujult az év folyaméan, és 2021 végén 1498 tabla
allt a felhasznalok rendelkezésére. A Tajékoztatasi adatbazisban 383 adatkor frissitése tortént
meg, szintén magyarul és angolul. Honlapaloldalak késziiltek eseményekhez, dsszeirdsokhoz
kapcsolédoan. Havi, illetve kéthavi gyakorisaggal kiadésra keriilt 4 folyéirat. 20 magyar és 1
angol nyelvili infografika, tovabba 11 interaktiv alkalmazis készillt el, utébbiak 46
alkalommal frissiiltek. Ezenfeliil a honlap témakoros oldalain 115, automatikusan frissiild
interaktiv abrat (magyarul, angolul) készitett el a KSH egy-egy témakoér kulcsmutatéinak
bemutatasara.

Médiamegjelenések, sajtoesemények, interjik

Osszesen kozel 35 ezer esetben emlitette a sajté 2021 soran a KSH tevékenységét. A KSH
munkatarsaival 130 interji késziilt. A KSH koz6sségimédia-feliiletei kozill a Facebook-oldal
a legnépszeriibb, 2021. decemberben kdzel 23 ezer kovetdje volt, mintegy 40%-kal t6bb, mint
egy évvel korabban. Jelentdsen nbtt a KSH tobbi kozosségimédia-csatorndjanak népszertisége
is. A KSH Twitter-fiokjat az év végén kozel 1400-an, a LinkedIn-t valamivel tobb mint
nyolcszazan, az Instagram-fiokot valamivel t6bb mint nyolcszézan kovettek.

Médiamegjelenések, 2021
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Honlaplatogatottsag

A KSH honlapjanak nyitdoldalan a 2021. év soran 6,2 millio letdltést regisztraltak.
A leggyakrabban latogatott meniipontok a honlapon az Elektra elektronikus adatgy(jtési
rendszer nyitéoldala, az RSS-gyorstajékoztatd, a Mikrocenzus aloldal, az RSS-hirek, a
Téajékoztatasi adatbazis, az Elektronikus lakosségi adatgytjtési rendszer nyitooldala, valamint
a Sajtészoba voltak. Az angol nyelvii oldalakat 2021 folyamén tébb mint hatszizezren
keresték fel.

Ugyfélforgalom

A KSH az adatszolgaltatok kiszolgalasara az év minden munkanapjan elérhet6 telefonos
tigyfélszolgalatot lizemeltetett, ahol az egyes kérddivek kitoltésével kapcsolatos szakmai
kérdéseken tul folyamatosan tamogatta a kérd6ivek kitdltésére szolgald elektronikus feliilet
(KSH-Elektra) kezelésével, az oda valo regisztralassal és bejelentkezéssel kapcsolatban
felmeriil6 problémak megoldasat is.

2021-ben a telefonos ugyfélszolgalat zdldszamara Osszesen 67 387 hivas futott be az
adatszolgaltatoktol. Az tgyfeleket a KSH automata hangiizenetekkel is tdjékoztatta néhany
gyakran ismétldd6 keérdéskorrel kapcesolatban, ezzel egyiitt kérhetdé egy adott kérddivhez
kozvetlen szakértoi segitség, illetve altalanos ligyintézdi segitség is. Az altalanos {igyintézoi
segitségnyujtasra vonatkozé megkeresések atlagosan napi 100 hivas kezelését jelentették, de a
terheltebb idészakokban ez felmehetett 420 hivas f6lé (A 2020. évben a H-uncover miatti
kiugréan magas hivdsszam a 2021. évre visszatért a szokasos mértékre). A telefonos
ligyfélszolgalat miikodésének egyik f6 mennyiségi mutatészdma az ligyintézOk altal nem
kezelt hivdsok aranya, amelyet 2021-ben is sikeriilt a célként kitlizott 10%-os szint alatt
tartani.

A kimondottan tijékoztatasi érintettségli iigyeket figyelembe véve (az adatszolgaltatassal
kapcsolatos kérdések nélkiil), a KSH honlapjanak ,.Lépjen veliink kapcsolatba” feliiletén
keresztiil 4278 esetben kértek informaciot, illetve adatokat a felhasznalok 2021 soran, mig
telefonon 3291 esetben keresték hasonld céllal a hivatalt. A jarvany kdvetkeztében marcius 8.
és majus 10. kozott a személyes iigyfélfogadas sziinetelt, az év t6bbi idészakaban a budapesti
informécidszolgalatot személyesen 43 esetben keresték fel.

A hivatalos statisztikai adatok iranti fokozott igények kiszolgaldsa 2021-ben is sok feladatot
adott a KSH tajékoztatasi iigyekért felelés informacidszolgalatinak. Az adatkérések
megvalaszolasanak kontrolldlt folyamata garantilta a magas mindséget, a felhaszndloi
visszajelzések alapjan (1-t61 5-ig terjedd skaldn) 4,8-as értékelést kapott ez a szolgaltatas.

Kutatoszobai hozzaférés

A KSH kutatészobdiban Gsszesen 76 kutatas volt folyamatban 2021-ben. A leggyakrabban
kutatott adatallomanyok 2021-ben, az el6z6 évekhez hasonléan, a mikrocenzus €s kiegészitd
felvételei, a népszamlalas és népmozgalmi adatok, a Haztartasi koltségvetési €s életkoriilmény
felvétel, a mérlegadatok, a bértarifaadatok és a kiilkereskedelmi statisztika voltak.

Nemzetkozi tajékoztatas

A nem magyar nyelvii felhaszndlokat elsdsorban a KSH honlapjanak angol nyelvii verzidjan
elérhetd adatokkal, kiadvanyokkal informalja a KSH. Ezen kiviil szdAmos, Magyarorszagra



vonatkoz6é statisztikai adatot a belfoldi felhasznalokon kivill jelentds nemzetkozi
szervezeteknek is atad a KSH, amelyek sajat adatbizisaikban, elemzéseikben publikaljak
ezeket a még szélesebb nyilvanossagot elérve.

A KSH 2021-ben az Eurostat felé az EDAMIS-rendszeren keresztiil 6sszesen 1760 allomanyt
kiild6tt, beleértve a metaadatokat tartalmazokat is, ebbdl csak adatdllomany 1638 volt.
Kiilonboz6 gyakorisaggal a KSH egyéb nemzetkdzi szervezeteknek is ad 4t adatokat, tébbek
k6zott az OECD-nek (fobb gazdasagi indikatorok, fogyasztdidr-index), az ENSZ-nek, a
WHO-nak és az Eurdpai K6zponti Banknak.

A KSH aktiv tagja az FEurdpai Unié Statisztikai Hivatala (Eurostat) Tajékoztatasi
munkacsoportjanak is, melybe id6kozben a szintén az Eurostat altal koordinalt, a hivatalos
statisztikdk  digitalis  tdjékoztatdsanak = modernizalasit  célz0  Digicom-projekt
munkacsoportjainak utédai is becsatlakoztak. A T4jékoztatasi munkacsoport ¢ves ilésén a
KSH nagy érdeklédésre szamot tarté eléadast tartott a pandémia kitorését kovetden indult
podcastkészitési gyakorlatar6l, mely kezdeményezés a tagallamok statisztikai hivatalainak
korében uttdronek szamitott.

A 2008-ban kitért vilaggazdasagi valsdg nyoman inditotta el az IMF a specialis
adatszolgaltatasi standard legfelsé szintjét, az ugynevezett SDDS Plus adatszolgaltatasi
rendszert. Az ehhez csatlakozo orszagok statisztikai rendszereinek a nagyobb transzparencia
érdekében még magasabb elvarasoknak kell megfelelniiik; az érintett adatallomanyok
statisztikaiadat- és metaadatcsere-rendszerben (SDMX) vald kozzétételét megkivano atallas
el6készitd folyamatanak IMF-fel t6rténé egyeztetését a KSH orszégkoordinatorként 2021-ben
is folytatta, a bevezetéshez kozeli allapotot elérve.

Fejlesztések a tajékoztatasban

2021-ben meghjult a KSH honlapjar6l elérhetd Osszefoglalo tablagyljtemény (Stadat).
A felhasznalok bévebb tartalommal, megvaltozott szerkezettel és 11j funkcidkkal érhetik el a
legfontosabb statisztikai adatokat, mutatokat. A mobilra optimalizalt, akadalymentesitett
tablarendszer szdmos kényelmi szolgéltatassal boviilt. Igy példaul a nagy méretii tablakat mar
lapozas nélkiil, gorgetéssel tanulmanyozhatjak az érdekl6dok, az uj formatumban (xlsx, CSV)
letslthetd 4llomanyok pedig jelentésen megkonnyitik szamukra az adatok tovabbi
felhasznalasat és elemzését. A korabbi ikonok helyett a felhasznalok egy k6zds meniiben
talalhatjdk meg a tdbldhoz kapcsolddé tovabbi informaciokat, az adatok megértését pedig
labjegyzetek, jelmagyarazatok és modszertani megjegyzések is segitik. Megvaltozott a tablak
tartalomjegyzék szerinti rendszerezése is: az oldal latogat6i négy szinten — témakor, idoszak,
teriilet és tablasorszam alapjan — kereshetik az 6ket érdekld adatokat. A tartalomjegyzékben
lathatd a legutolsé és a kovetkezd frissités datuma is, igy minden érdekiddé elore
tajékozodhat, mikor aktualizalédnak legkozelebb az adattablak.

A koronavirus-jarvanyra reagdlva jelent meg a magyar és az angol nyelvii KSH Heti Monitor
cimii 4bragylijtemény, amely a pandémiaval Osszefliggd lényeges adatokat heti frissitéssel
mutatja be. 2021 folyamén t6bb lépcsdben atalakult az itt elérhetd abrak kore.

Kormanyzati megkeresésekhez, jogszabalyi valtozasokhoz, valamint a koronavirus-
vilagjarvanyhoz kothet6en is vallalt feladatot a KSH 2021-ben. Folytatédott a KSH
Pillanatkép készitése, ezenfeliil Gj kiadvanyok is késziiltek: 4j Z6ld gazdasag cimil kiadvany,
2021-t681 kiilénallo kiadvanyként a Hazai kiilkereskedelmi folyamatok, illetve a Nemzetkozi
kiilkereskedelmi folyamatok cimu kiadvany.

2021-ben a KSH megujitotta a fenntarthat6 fejlédés és az SDG-indikatorok publikélasat, ezek
a mutatok egy kozds online feliiletr6l érhetdk el, kereshetdk, sziirhetok. A digitalis kiadvany
mellett — a korabbi évekhez képest — egy 15 kulcsindikatort bemutaté kis flizet keriilt
nyomtatésra.



Megujitotta a KSH a Tér-Kép cimii kiadvéanyt is: a tarsadalmi, gazdasagi folyamatok teriileti
kiilonbségeinek megértését tobbféle vizualizacidés elemmel (grafikonokkal, térképekkel,
infografikdkkal), a hattérinformaciokat tartalmazo rovid széveges elemzésekkel, az dbraknal
headline-szévegekkel tamogatja. Emellett az egyes témakorok orszagos jellemzdit bemutat6
rovid elemzések is bekeriiltek a kotetbe. Megkezdte a KSH a honlapjanak szerkesztdségi
feliiletét biztositd Un. iShark szoftver és a hozzd kapcsolodé adatrendszer cseréjének az
elokészitését, az oldalak statikus generdlasat, melynek eredményeként a tervezett
infrastruktira alkalmas lesz nagyobb, gépi felhasznalast feltételezé forgalom kiszolgalasara,
az ilyen iranyu felhasznaléi igények kielégitésére is.

Nemzetkdzi szerepvallalas

A Kdzponti Statisztikai Hivatal nemzetk6zi aktivitiasdnak kiemelt részét képezi a munkatéarsak
részvétele a nemzetk6zi rendezvényeken, amelyeket még 2021-ben is jellemz6en a virtualis
térben rendeztek meg. A 2021. évben bemutatasra keriiltek — tobbek kozott — a felmérési
Osztonzok eredményei, az afareviziok kezelésére alkalmazott allapottérmodell, az online
pénztargép 4arnyékgazdasagra gyakorolt hatdsanak hivatalos statisztikai becslése, a
mindségirdnyitas és a vallalati architektira integraldsa hazankban, a 2011-es népszamlalas
kistérségi adatainak felhaszndldsa a magyarorszagi teleplilésfejlesztésben, valamint a
szatellitadatok fizidja a hivatalos magyar mezdgazdasagi statisztikdk vonatkozasaban.

A rendezvények koziil kiemelkedett az ENSZ negyedik Adat Vilagforuma, amelyet 2021.
oktober 3—6-4n, Bernben rendeztek meg, és a KSH elndke, dr. Vukovich Gabriella az
esemény elokészitését a programbizottsag elndkeként vezette.

A nemzetkdzi rendezvényeken tl a nemzetk6zi szakértéi munka is kiemelt jelent6ségli a
KSH-ban. A hivatali stratégidban megfogalmazott célnak megfeleloen a KSH évek ota
aktivan vesz részt nemzetkozi fejlesztési egyiittmiikddési programokban, hogy az Eurépai
Uni6 partnerorszagait segitse a statisztikai kapacitas fejlesztésében, amely a magas mindségii
és az eurdpai normékkal Osszhangban allo hivatalos statisztika eldallitdsahoz sziikséges.
A tudasatadasra jellemzdéen valamilyen unids finanszirozasu projekt keretében, az Europai
Statisztikai Rendszer tagjaival egyiittmiikodve keriil sor. A KSH legnagyobb volumenu
projektje a 2019 januarjaban indult ,,Statistics through Eastern Partnership (STEP)” regionalis
statisztikai egyiittmilk6dési program, amelyet a Keleti partnerség hat orszdgiban hajtanak
végre. A KSH szakértéi 2021-ben dsszesen ot online eseményen tartottak eldadast, olyan
nagy érdeklddésre szamot tarté téméakban, mint a nemzeti szamlak terliletei, a statisztikai
koordinici6 és a véllalkozasdemogréfia, timogatva ezzel a tapasztalatcserét, a felzarkozast és
a tudasatadast.

A KSH rendszeresen fogad gyakornokokat a tagjel6lt és potencidlisan tagjeldlt orszagokbol.
2021 6szén a Szerb Koztarsasdg Statisztikai Hivatalabol érkezett a KSH-hoz egy statisztikus
kolléga gazdasagstatisztikai teriiletre.

Az EBurépai Bizottsag megbizésa alapjan az Eurostat mint az Eurdpai Statisztikai Rendszerért
felelds unids szerv a 2021-2027-es unids ciklusban mar az Egységes Piac Program (Single
Market Programme) keretein beliill 2021-ben koézzétett 25 statisztikai targyt palyazati
felhivasabol a KSH 9 témaban nyujtott be 6nalléan vagy konzorciumi tagként palyazati
anyagot. Ezen palyazatok végrehajtasa soran évente ismétlodo felméréseket és az Eurdpai
Statisztikai Rendszer kovetelményeinek megfeleld fejlesztéseket, j mddszertan hazai
atiiltetését, implementalasat szolgalo feladatok elvégzését hajtja végre a KSH.

2021-ben is folytatodott a ,,Részvétel az OECD Felnéttek Képesség- és Kompetenciamérése
programjaban (PIAAC)” elnevezésti kiemelt projekt 2. ciklusaban véllalt feladatok
megvalositisa, melyek a pandémia miatt nemzetkozi szinten részben atiitemezésre kertiltek.



A PIAAC az els6 olyan nemzetkozi mérés, amely a felnétt lakossag munkavégzés soran
hasznalt készségeit és kompetenciait, valamint ezek oktatasban és foglalkoztatasban valod
megszerzésének vagy elvesztésének koriilményeit egyarant vizsgalja. Eredményei alapjan
lehetévé valik az oktatasra, a szak- és feln6ttképzésre, valamint a foglalkoztatasra iranyuld
szakpolitikak bizonyitékalapl tervezése. A hazai megvaldsitas a GINOP-6.2.1-VEKOP-15-
2015-00001 palyazat keretein beliil, a Nemzeti Szakképzési és FelnOttképzési Hivatal
(NSZFH) vezetésével és a KSH kozremiiksdésével, konzorciumi keretek kozott zajlik.
A fomérés megalapozasahoz 2021 juniusa és szeptembere kozott egy 1500 f6s mintan
elvégzett probamérés keriilt végrehajtisra, mig az 5000 résztvevos fomérés — melynek
elokésziiletei 2021 elso félévében lezajlottak — 2022 6szén indul, és 2022 decemberéig tart.

A statisztikai jartassag fejlesztése

A KSH a korabbi évek hagyomanyait kovetve, 2021 6szén nyolcadik alkalommal hirdette
meg kozépiskolai statisztikai csapatversenyét, a Stat Warst. A 2021/2022. tanévben a teriileti
statisztikai adatok soksziniiségét fokuszba helyezd vetélkedore rekordszami, 175 négyfos
csapat nevezett, azaz Osszesen 700 didk mérette meg magat a verseny két korosztalyaban. A
vetélkeddn szerzett ismeretek, élmények, valamint a jatékos versenyfeladatok a tanulok
statisztikai jartassagat, gondolkodasat fejlesztik, amelyek a hétkdznapokban is hasznosak €s
elengedhetetlenck. A vetélked6 elsé és masodik helyezettjei az Eurostat dltal meghirdetett
statisztikai verseny (ESC) eur6pai forduldjaban is megmérettethették magukat 2022 tavaszan.

A foéiskolai és egyetemi hallgatok statisztikai jartassaganak fejlesztését célzo, 2018-ban
bevezetett Stat Wars Uni statisztikaverseny 2021-ben 4. alkalommal is megrendezésre kertilt.
A versenyre 29 — mesterszakos hallgatokbol allo — csapat nevezett, akik harom elektronikus
fordulbban, majd pedig a dontdben mérhették Ossze statisztikai  tud4sukat.
A verseny lebonyolitdsdban a KSH-t a Budapesti Corvinus Egyetem, a Szegedi
Tudoményegyetem, a Széchenyi Istvan Egyetem, a Miskolci Egyetem és a Kecskeméti
Féiskola oktatdi segitették.

Mind a Stat Wars, mind a Stat Wars Uni vetélked6ket aktiv kommunikéaciés kampanyok
kisérték. A kampanyok célja az volt, hogy népszerlsitsék a versenyeket a kézépiskolasok és
tanaraik, illetve a felsdoktatasban tanulok korében, valamint, hogy az emberek figyelmét
felhivjak a statisztikai jartassag fontossagéara a hétkdznapokban.

A statisztikai kultora fejlesztése keretcben felsboktatasi intézményekben (a Budapesti
Gazdasagi Egyetem, az Obudai Egyetem, valamint a Budapesti Metropolitan Egyetem
hallgatdi részére) a KSH 34 munkatérsa tartott tobb alkalommal online el6adést az év soran.

Belsé és egyéb képzési tevékenység

A munkatarsak egyéni tovabbképzési tervei hataridére elkésziiltek, az évkozi modositasok
folyamatosan rogzitésre keriiltek. Osszesen 2206 kdzszolgalati, kompetenciafejleszto, illetve
vezetdképzés teljesitése keriilt rogzitésre 101 kiilonbozd képzés esetében az éves egyéni
tovabbképzési tervekben.

Elkésziilt és az elndki értekezlet altal elfogadasra kertilt a 2021-2022. évi KSH-iskola képzési
programkinalat. A KSH 41 kurzust szervezett meg és tartott nyilvan belsé tovabbképzések
keretében 1598 résztvevdvel, Osszesen 750 oktatott orara keriilt sor. Valamennyi belso képzés
elbiralasra és nyilvantartasba vételre keriilt a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem altal. 60 £6 vett
részt palyaorienticios képzésben és a beilleszkedésiikre, karrierelképzeléseikre, motivacioikra
vonatkozo vizsgalatban (megtartd beszélgetés).

23 6 osztalyvezet6 Onfejlesztésének tamogatasara kerdilt sor sajat fejlesztési mithelymunka
keretében (asszertiv kommunikacié témakérben), valamint 9 16 osztalyvezetdvel Osszesen 68



coaching ora keriilt lebonyolitasra tobbalkalmas, egyéni vezetdi fejlesztési folyamat
keretében.

Koordinacids tevékenység, akkreditacio

Az Stt. megerdsitette a KSH koordinécios szerepkdrét a Hivatalos Statisztikai Szolgalatban (a
tovabbiakban: HSSZ), ennek alapjan jogkért biztositott a KSH elndkének, hogy a térvényben
meghatarozott akkreditaciés eljaras lefolytatasanak eredményeként dontson arrél, mely
szervezet folytathat a HSSZ tagjaként hivatalos statisztikai tevékenységet.

Ez alapjan a HSSZ-hez tartozd szervezetek hivatalos statisztikai tevékenységére vonatkozo
akkreditacios vizsgalatok lefolytatasat az Stt. rendelte el, célként kitlizve a tagok statisztikai
tevékenységének feltérképezését, folyamatainak vizsgélatat, a jo gyakorlatok Gsszegytjtését,
az esetleges hianyossigok potldsat, az elmaradott teriiletek, kompetencidk felzarkoztatasat,
illetve lehetdség szerint egyes folyamatok egységessé tételét a szervezetek statisztikai
tevékenységében.

A 2018-2019-es HSSZ-szint(i akkreditaciés eljarasok lefolytatasra kertiltek, ezzel a HSSZ
valamennyi tagja vonatkozasaban megtortént az akkreditacid, ennek alapjan valamennyi
akkreditalt szervezet a HSSZ tagja maradt. 2020-ban uj jelentkezOként keriilt sor a
Kozbeszerzési Hatosag Stt. szerinti akkreditacidjara, amelynek eredményeképpen boviilt a
HSSZ-tagok kore.

Az akkreditacios eljarasokban a KSH f6 feladatat a bizottsdgok adminisztrativ tamogatasa,
kozvetités a szervezetek kapcsolattartdi és a bizottsigok tagjai kozott, illetve a KSH altal a
bizottsagokba delegalt szakértok tevékenysége tette ki. A koordinacios tevékenység tovabbi
részei a bizottsigok munkéajanak megszervezése, a vizsgalt szervezetekkel valo
kapcsolatfelvétel, az eljarasok mindennemii dokumentumainak kezelése voltak.

A koordinécids tevékenység magéaban foglalta az elkésziilt akkreditacids jelentések utjanak
feliigyeletét a vizsgalt szervezetnek val6 visszamutatastdl a KSH elnokének alairasan at a
KSH honlapjan valé kozzétételig. Ezeken felill az eljarasokkal kapcsolatos utékovetés is
zajlott mar 2021-ben.

A bizottsagok altal megfogalmazott ajanlasok végrehajtasara fejlesztési intézkedési tervek
alltak Ossze a szervezeteknél, amelyek teljesiilésének masodik korés nyomon kovetése egy
erre a célra rendszeresitett statuszjelentd tdblaval, levelezés ttjan tortént meg.

Eurostatnak torténé adatszolgiltatas soran a HSSZ-nek nyujtott timogatas

A nemzetk6zi adatszolgaltatasban megjelend koordindcids tevékenység az EDAMIS-feliilet
haszndlatdban nyujtott segitség volt. A HSSZ tagjai (a KSH-t leszdmitva) ¢és
hattérintézményei 2021-ben 531 darab adatszolgaltatast teljesitettek az Eurostatnak.

Felkésziilés az Europai Statisztika Gyakorlati Kodexének valéo megfelelést vizsgalo
auditra

A KSH részt vett az Eurdpai Statisztika Gyakorlati Kodexének valé megfelelést vizsgald
auditra a kapcsolddo, Eurostat altal vezetett Task Force munkéjaban, ennek keretében az audit
modszertani anyagainak kidolgozasaban és véleményezésében. A Task Force mellett a KSH
tagja volt az dnértékeld kérdbivet és az egyeb kapcsolddd anyagokat kialakitdé modszertani
munkacsoportoknak is. A dokumentumokat megvitatta a modszertani teriiletek vezet6ibél all6
DIME-munkacsoport, valamint az Eurdpai Statisztikai Rendszer Bizottsag. 2021-ben mar
megkezd6dtek a harmadik kords auditok, 8 tagillamban keriilt lefolytatdsra az eljaras.
A felkésziil6 orszagok folyamatosan tajékoztatast kaptak az Eurostat altal vezetett Task
Force-tol, illetve kiilonbszé workshopok alkalmaval, ahol mar egyes értékelt orszagok is
megosztottak tapasztalataikat.



Nemzeti Statisztikai Koordinaciés Testiilet (NSKT) miikddése

Az NSKT-t érint6 f6 koordinacios tevékenységek 2021-ben az akkreditacios eljarasok alapjan
meghozott fejlesztési intézkedések nyomon kovetésén kiviil az alabbiak voltak:

— Az OSAP-tervezéssel kapcsolatos, valamint a végleges programrol torténd tajékoztatas.

—~ Az EDAMIS-rendszerrel kapcsolatosan felmeriilt minden technikai kérdésr6l a KSH
irasban tajékoztatta a HSSZ szerveit.

— Az Orszagos Statisztikai Tanacs—NSKT egyiittes tilések (3 alkalom) dsszehivasa.

A KOLTSEGVETES VEGREHAJTASA

A KSH koltségvetési torvényben jovdhagyott eredeti kiadasi elbirdnyzata 23 925,0 millio
forint volt, ebbdl a személyi juttatasok 17 362,7 millié forintot, a munkaadodkat terheld
jarulékok és szocidlis hozzajarulasi adé 2686,9 millié forintot, a dologi kiadasok 33973
millié forintot, az egyéb miikodési céli kiadasok 0,7 millié forintot, a beruhazasok 465,4
milli6 forintot, az egyéb felhalmozasi kiadasok 12,0 millié forintot tettek ki.

Az intézmény eredeti bevételi eldiranyzata 815,7 millié forint, tdmogatési elSirdnyzata
23 109,3 millié forint volt.

Az évkozi modositasok sordn az eliranyzatok az alabbiak szerint véltoztak:

Eléiranyzat-médositasok levezetése

millio forintban, egy tizedessel 1o
T4mo- Kiadasbal
Megnevezés Kiadas | Bevétel . személyi | Létszam
gatas . :
juttatas

2020. évi XC. torvény szerinti

gy 23 925,0 815,7| 231093 17 362,7 1042
eldirinyzat

Modositasok jogcimenként

- 1609/2021. (VIII. 18.) Korm.
hatdrozat 1. pontja alapjan toérténé | -10 564,4 0,0 -10564.4 -8 656,6 0
el6iranyzat-atcsoportositas

- 1978/2021. (XII. 24.) Korm.
hatarozat 1.8 pontja szerinti 300,0 0,0 300,0 265,5 0
tébblettamogatas

- 625/2020. (XI1. 22.) Korm.
rendelet alapjan a kézponti
koltségvetési szerveknél
foglalkoztatottak 2021. évi
kompenzacioja miatti eldiranyzat-
| atcsoportositas

0,2 | 0,0 0,2 0,2 0

- Kit. szerinti
allashelygazdéalkodasbol eredd 97,6 0,0 97,6 84,4 11
| tobbletkiadasok tAmogatasa

- Statisztikai kozfeladatokhoz
kapcsolédéan PM-t6l kapott
tamogatas miatti el6irdnyzat-
atcsoportositas

9.4 0,0 9,4 8,1 0




(PM_SZERZ/342/2021)

- Fejezeten beliili eldiranyzat-
atcsoportositas

-20,9

0,0

-20,9

- Népszamlalasi el6leg
visszafizetése, palyazati, miikodési
és felhalmozasi tobbletbevételek,
bevételi lemaraddsok

26727

2 672,7

0,0

72,2

- Kiemelt el6iranyzatok kozotti
atcsoportositasok

0,0

0,0

0,0

-1752,8

0

- E16z6 évi maradvany
igénybevétele

133,3

133,3

0,0

107,1

0

2021. évi médositott eléiranyzat

16 552,9

3 621,7

12 931,2

7 489,9

1053

A fenti modositasok végrehajtasaval a kiadasi eldiranyzat 16 552,9 millié forintra, a bevételi
eldiranyzat 3621,7 millio forintra, a timogatasi el6iranyzat 12 931,2 milli6 forintra médosult.

A KSH 2021. évi teljesitési adatai a 2020. évi teljesitési és a 2021. évi modositott eldirdnyzati
adatokhoz képest az alabbiak szerint alakultak:

Eléiranyzatok teljesitésének levezetése

2021 &vi | o0 o
2020.évi | eredeti | oG | 2021.€vi 4/3
tény eldiranyzat g tény
Megnevezés o eléiranyzat
1. 2, 3, 4, 5 6.
milli6 forintban, egy tizedessel %-ban
Kiadés 19582,0] 239250 165529 136988 70,0 82.8
ebbdl: szemelyi 78274 17 362,7 74899 73918 | 94,4 08,7
Juttatas
Bevétel 1154,4 815,7 34884 34884| 3022 100,
Tamogatés 18314,6|  23109,3 129312] 129312 70,6|  100,0
Koltségvetési 2463 0,0 1333 1333|  541| 100,0
maradvany
Létszam (£6) 982 ** 1 042% 1053 089** | 100,7 93,9

*  eredeti, elemi koltségvetésben szereplo létszam
**  tény, éves atlagos statisztikai dllomanyi létszam
*** megegyezik a 2021. évi torvényi modositott eldiranyzattal

A kifizetett személyi juttatisok az el6ézé évi 7827,4 millio forinthoz képest 5,6%-kal
csbkkentek. Ezen beliil a foglalkoztatottak személyi juttatdsai 521,4 millié forinttal 7,7%-kal
novekedtek, mig a kiils6 személyi juttatasok 957,0 milli6 forinttal 89,8%-kal csokkentek. A
foglalkoztatottak személyi juttatdsainak ndvekedése tobb hatds eredménye: egyrészt az
atlagos statisztikai 1étszam névekedésével Osszefliggésben nottek a torvény szerinti
illetmények, munkabérek, a céljuttatdsok, ugyanakkor a cafetéria kifizetések (az egy
személyre es6 bruttd dsszeg csdkkenése miatt) és a foglalkoztatottak egyéb személyi juttatdsai
csokkentek 2020. évhez viszonyitva. A kiilsé személyi juttatasok csdkkenése abbdl adéddik,
hogy 2020. évben rendkivili tételt jelentettek az Agrarcenzus 2020. évi végrehajtasahoz
kapcsol6do osszeirdi kifizetések, melyek 2021. évben mér nem jelentkeztek.




A KSH elemi koltségvetésének részeként tervezett atlagos statisztikai allomanyi 1étszam 1042
8 volt, amely év kozben — szervezeti valtozassal Gsszefiggésben — 11 fével ndvekedett. A
2021. évi tényleges atlagos allomanyi létszdm azonban — a betoltetlen allashelyek, illetve a
tartds tavollétek miatt — 989 fot tett ki. A 2021. évi atlagilletmény az el6z8 évhez képest —
elsdsorban a személyi Osszetételben bekovetkezett valtozdsok miatt — 1,0%-kal, 479 032
forintra nétt.

A dologi kiadasok 2021. évi teljesitése (2645,6 millié forint) 909,9 millié forinttal (25,6%-
kal) csokkent, mely elsdsorban az informatikai szolgaltatasok igénybevétele, a reklam- és
propagandakiadasok, a miikodési célu elozetesen felszamitott AFA és az egyéb dologi
kiadasok csoékkenésének eredménye, a koziizemi dijak, bérleti és lizingdijak, a karbantartasi
és kisjavitasi szolgaltatasok, illetve a szakmai anyagok beszerzésének kiadasai ugyanakkor
novekedtek, de ez a novekedés kisebb mértékii volt, mint az elobb felsorolt tételek
csokkenése. A csokkenést elsdsorban a 2020. évi Agrarcenzushoz kapcsolodd beszerzések
elmaradasa, valamint a népszamlalas halasztasa miatt cstkkené kiaddsok magyarazzak.

Az egyéb mikodési céli kiadasok teljesitése 811,4 millio forinttal csokkent 2020. évhez
képest, melynek f6 oka, hogy 2021. év végén a KSH kisebb dsszegben kotott egytittmilikdési
megallapoddsokat Onkormanyzatokkal a népszamlalds feladatainak elvégzésére, €és ezen
megallapodasok alapjan kisebb Osszegii elbleg keriilt utaldsra az 6nkorményzatok részére,
mint 2020-ban.

A beruhazasok Osszege 3744,1 milli6 forinttal (86,6%-kal) csokkent, amely elsGsorban az
Agréarcenzus és a Népszamlalas végrehajtasdhoz szilkséges 2020. évi beszerzések 2021. évi
elmaradasabol adédott. A felujitasok Osszege 5,1 millié Ft volt, melyet a KSH ingatlanok
felujitasara hasznalt fel.

A KSH a 2021. évi felhalmozasi kiadasokat alapvetéen az alapfeladata ellatdsahoz sziiks€ges
specialis szoftverallomany és informatikai hattér fejlesztésére, az elavult, elhasznalédott
személygépkocsi-park megujitisara, illetve a feladatellatashoz kapcsolodd
eszkOzbeszerzésekre hasznalta fel.

A kiemelt allami nagyberuhazasok, fejlesztési projektek végrehajtasa a KSH 2021. évi
feladat-ellatasat nem érintette.

Az immaterialis javak nett6 értéke 68,7 millié forinttal (24,6%-kal) csdkkent tekintettel arra,
hogy a KSH 2021-ben kevesebbet koltott immaterialis javak beszerzése.

Az ingatlanok értéke — elsdsorban a vidéki ingatlanok vagyonkezeléi jogdnak MNV Zrt.
részére torténd ataddsa miatt — 1240,0 millié forinttal (95,0%-kal) csokkent.

A gépek, berendezések, felszerelések, jarmiivek nettd értéke 241,5 millio forinttal (22,2%-kal)
csokkent, amely dont6 részben arra vezethetd vissza, hogy az elavult, hasznalatra alkalmatlan
informatikai eszkdzselejtezések 6sszege jelentdsen meghaladta a beszerzések Osszeget. 2021.
évben a gépek, berendezések, felszerelések esetén a O-ra leirt eszk6zok ardnya a 2020. évi
78.,5%-161 76,6%-ra csokkent; az elhasznalodottsagi mutaté ugyanakkor 84,5%-r61 87,8%-ra
novekedett.

A koltségvetési bevételek 2021. évi teljesitése (3488,4 millié forint) 2334,0 milli¢ forinttal
ndvekedett 2020. évhez viszonyitva, amelynek legfébb oka, hogy a népszamlalas halasztasa
miatt a KSH részére visszafizetésre Keriiltek a 2020. évben atutalt Snkormanyzati elélegek.

A 2021. évben végrehajtott vagyonhasznositasok kapcsan 0,2 millié forint bevétel keletkezett,
melyeket lizemeltetési kiadasok finanszirozésara hasznalt fel az intézmény.

2021. évben értékvesztés elszamolasira nem keriilt sor, behajthatatlan kovetelés 755 ezer
forint volt, mely tilnyomorészt egy vallalkozas kényszertorlése kapesan keriilt elszamolésra.

A kovetelésallomany alakulasa, lejarat szerinti Osszetételben az alabbi:



millié forintban, egy tizedessel

B Megnevezés Kovetelés 0sszege
Koltségvetési évben esedékes kbvetelések miikddési 23
bevételre ’
Koltségvetési évet kovetden esedékes kovetelések

K 1kt ) 136,8
miikodési bevételre
Koltségvetési évet kovetden esedékes kovetelések 576
felhalmozasi célu atvett pénzeszkozre ’
Kovetelés jellegii sajatos elszamolasok 3,5
Osszes kovetelés 200,2

A Kkoltségvetési évben, illetve évet kovetden esedékes miikddési bevételek elsdsorban
vevOkovetelésekbdl, a felhalmozasi bevételek pedig a dolgozéi lakaskolesondkhoz
kapcsolodo kovetelésekbdl adodnak. A kovetelés jellegli sajatos elszamoldsok elsdsorban
igénybe vett szolgaltatasra adott eldlegekbdl, illetve folyositott, megel6legezett TB és
csaladtamogatasi ellatasok elszamolasabol adodnak.

Az intézmény 2020. évi koltségvetési maradvanya 133,3 millié forintot tett ki, amely teljes
egészében kotelezettségvallalassal terhelt volt. A kotelezettségvallalassal terhelt koltségvetési
maradvany osszege a kapcsolodo kételezettségvallalasi dokumentumokban foglalt feladatokra
teljeskortien felhasznéalasra kertilt.

Az intézmény 2021. évi koltségvetési maradvanyabdl (3191,0 millié forint) 747,6 millio
forint kotelezettségvallalassal terhelt volt. A kotelezettségvallalassal terhelt maradvany
keletkezésének fobb okai:

—  az allamhaztartasrol sz0lo torveny végrehajtasarol szolé 368/2011. (XII. 31) Korm.
rendelet (tovabbiakban: Avr.) 122/A. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
bérmegeldlegezés;

—  az eurdpai unids péalyazatok alapjan kapott és még fel nem hasznalt el6leg;

— az 1978/2021. (XII. 24.) Korm. hatarozattal Osszefliggd kotelezettségvallaldsok és
pénziigyi teljesitések athuzodasa 2022. évre.

A kotelezettségvallalassal nem terhelt maradvany Osszege (2443,4 millio Ft) nagyrészt a
népszamlalas halasztdsa miatt visszafizetésre keriilt onkormanyzati el6legekbdl, kisebb
részben a koltségvetés pénziigyi tartalékainak novelésérdl szolo 1888/2021. (XII. 9.) Korm.
hatdrozat  részbeni  intézményi  megképzésére  figyelemmel  keletkezett. A
kételezettségvallaldssal nem terhelt maradvany — az Avr. 150. § (4) bekezdése alapjan —
atutalasra keriilt a Kézponti Maradvanyelszamolési Alap javara.

A fejezetnél a dolgozdk lakasépitésének tamogatasat a KSH korményzati f6hivatal kezeli.
2021. évben lakasépitési tamogatasban 5 fo részesiilt, 6sszesen 10,6 milli6 forint dsszegben.

crve

Kit. szerinti allashelygazdalkodasbol eredd tobbletkiaddsok tamogatiasdra — Osszesen 97,8
milli6 forint to6bblettdmogatasban részesiilt. A rendkivilli korméanyzati intézkedések
eléiranyzatb6l a KSH tobblettamogatast nem kapott.

A KSH az alapitd okiratdban és a Szervezeti és Miikddési Szabalyzatdban foglaltakkal
Osszhangban véllalkozasi tevékenységet nem folytatott. A KSH alapitdi/vagyonkezel6i
tamogatast nem folyositott gazdasagi tarsasagok, alapitvanyok, kdzalapitvanyok, tarsadalmi
szervezetek részére.

A Magyar Allamkincstarral (a tovabbiakban: MAK) az intézmény kapcsolata j6. A MAK
informéacids rendszere folyamatosan javul. Ez hozzéjarul a finanszirozasnal, az el6iranyzat-



gazdalkodasnal, illetve a szamlak kifizetésénél felmeriild problémak megoldasdhoz. A KSH a
pénzforgalmat a Kincstari Egységes Szamlan bonyolitotta le.

A KSH elndke a statisztikai kozfeladatok részbeni ellatisara — a statisztikarol szold 1993. évi
XLVI. tdrvény 6/A. §-val 6sszhangban — 2013 juniuséban 33,0 millio forint indul6 t6kével
megalapitotta a STATEK Kft-t. A magyar allam 100%-os tulajdonaban 4ll6 Kft. a szamara
eldirt statisztikai kozfeladatok teljesitésére vonatkozéan 2021. évben a KSH-t6] 984,0 millié

forint tdmogatasban részesiilt.
A KSH 2021. évi beszimol6jaban tulajdonosi bevétel, illetve kiadds nem szerepel; a

STATEK Kft. esetén 2021. évben tOkeemelés, tulajdonosi tdmogatas, kdlcson nytjtdsa nem
tortént, valamint elére nem tervezett, évkozi forrasbiztositasra nem keriilt sor.






