Onértékel6 kérdéiv a Hivatalos Statisztikai Szolgalat tagjai szamara a
Nemzeti Statisztika Gyakorlati Kédexének valo megfelelésrél

STATISZTIKAI
SZOLGALAT

i I |
I 0
- I I | HivaTALOS

A kérdéivet kitolté szervezet neve:

A kérdéiv kitoltéseért felelés vezeté (digitalis) alairdsanak helye:

(beosztésa)

Budapest, 2023



Tartalom

Bevezetd €S KItOITESH UTMULALO...........ooiiiiiiiii et 3
A Hivatalos Statisztikai Szolgalat tagjdnak MegnEVEZESE: ........ccccvveieeiie it 7
1. elv — Szakmai fUGGEIENSEY. ... ceveeiie et ae e neeenes 8
2. elv — Partatlansag, ODJEKEIVITAS.........ccveiiieieeie et e e e e e enee s 13
3. elv — FelnasznAlO-KOZPONTUSAG ... ..vveireeerieeieie ettt te e s e aneeente e s e eneeeneeenneas 21
4. elv — Koordin&cio €5 egyUttMUKOUES ..........couiiiieiie it 29
5. elv — Megfelel§ szervezeti er6forrasok €5 KEPESSEYEK ........vviviiiieiiiiii e 37
6. €IV — HatEKONY MUKOUES ......c.veeiieiie ettt sree et e et e sreeenteenreenneas 43
7. elv—MinGSEQ iranti elKOTEIEZETISEY ......cvveieeeeie et nnees 50
8. elv— Megalapozott MOUSZEITAN .......cc.viiiieiecie et e e e sneesreeeneeas 55
9. €IV — AJALVETEIBIM ...ttt b ettt nb e nre s 61
10. €IV = REIBVANCIA ...ttt e s 67
11. elv — PoNntossdg €S MeghizNatOSAG..........ecueiiieriieiie i eie ettt e aeeeneeanee s 71
12. elv — 1d6szer(iség €S idBDeli PONTOSSAY ... .veiveeiieiieiie ettt ee e srae e neeens 74
13. elv —Koherencia és 65S2ehasonlitNatOSAg............eeureiiiiieiie e 79
14. elv — HOzZzZAfErhetESEQ €S ErthetGESEY ... ..ccvve ettt neeenneens 84



Bevezetd és kitoltési utmutatd
A kérdoiv hattere

A Hivatalos Statisztikai Szolgalat (tovabbiakban: HSSz) tagjai (tovabbiakban:
statisztikai szervezetek) magukra nézve koételezé érvénnyel, egyhangulag fogadtak el
2017 juniusdban a Nemzeti Statisztika Gyakorlati Kodexében (tovabbiakban: Kodex)
foglalt irAnymutatasokat, minéségi kdvetelményeket.

Célul tlzték ki a Kdédexben foglalt elveknek, ismérveknek valé lehetd legteljesebb
megfelelést. Ennek szellemében feladatukat ugy latjak el, hogy a hivatalos statisztika
hatokore taldlkozzon a felhaszndloi igényekkel, a hivatalos statisztika fejlesztése,
el6éllitasa és kozzététele magas szinvonalon torténjen, s a statisztikai termékek
mindenki szadmara hozzaférhetéek és érthetéek legyenek. Mindezen célok elérése
érdekében a statisztikai szervezetek elkotelezték magukat a hivatalos statisztika
minéségének kozos, folyamatos és koordindlt javitdsa és a megfelelés szintjének
jogszabalyon alapuld, rendszeres értékelése mellett. Az akkreditacios eljaras jogi
kornyezetét és alapveté szabdlyait a hivatalos statisztikar6l sz6lé 2016. évi CLV.
torvény és az annak végrehajtadsara kiadott 184/2017. (VII.5) Korm. rendelet
tartalmazza.

Az akkreditacios eljards célja, hogy atfogé képet kapjunk a hivatalos statisztikai
tevékenységet végz6 szervezetekrdl, tovabba, hogy az értékelt szervezeteknél
koordinalt modon folytatédjanak a statisztikai adatok minéségének fejlesztése
érdekében tett intézkedések.

A Kodex 14 alapelvet és azokon belll 56, az alapelvek részletes, gyakorlatias tartalmat
megadd ismérvet tartalmaz. Az ismérvek hatdrozzak meg azokat a megfelelési
kovetelményeket, melyek minél teljesebb megvaldsitasara a statisztikai szervezetek
kozosen elkotelezték magukat. Az ismérvek szintjén kerul értékelésre a Kédex adott
elvének torténd megfelelés az akkreditacio, illetve az idé6kdzonkénti auditok soran.

Az akkreditacids eljaras elsd szakasza az Onértékelési szakasz. Az Onértékelési
szakasz soran az akkreditaciéra készllo statisztikai szervezet feladata ennek az
onértékeld kérdéivnek a kitoltése. Az akkreditacids szakeértdi bizottsagok a kitdltott
kérdbivet, valamint a valaszokat alatamaszté dokumentumokat elemzik, majd
helyszini interjukat folytatnak le. Mindezek alapjan a harmadik szakaszban elkészitik
az akkreditacios jelentés tervezetét.

Az oOnértékel6 kérd6iv a Hivatalos Statisztikai Szolgalat KSH-n kivlli tagjaira
egyformén vonatkozik. (A KSH esetében az Eurdpai Statisztikai Rendszer Gyakorlati
Kbodexének és a statisztikaval kapcsolatos jogszabélyoknak térténdé megfelelést az
Eurdpai Bizottsag auditélja; legutdbb 2023-ban kertilt sor ilyen vizsgalatra.)

Ertelemszer(, hogy a magyar HSSz-en beliil jelentésebb eltérések mutatkoznak a
kilonb6zd szervezetek kdzt, mind a hivatalos statisztikai tevékenység dsszetettségeét,
nagysagrendjét, mind az érintett szervezeti struktara kiterjedtségét tekintve. Mindezek
alapjan eléfordulhat, hogy bizonyos kérdések nem értelmezhetéek egy-egy valaszado



szervezetre. Kérjuk azonban, hogy amilyen mértékben lehetséges, térekedjenek a
kitolté szervezetek a teljes korl valaszadasra.

s

Ki toltse ki a kérdoivet?

Javasolt, hogy az onértékeld kérdbivet az egyes tematikus részek szétbontasaval az
értékelt szervezetek azon munkatarsai toltsék ki, akik a legjobban ismerik az adott
értékelendd tertletet. A kérddiv kitbltésének szakmai felelése az értékelt szervezet
statisztikaért felelés vezetdje. A kitoltott kérddivet a statisztikai feladatokért felelés
vezetbnek (illetve, ha ez nem allapithatd meg az értékelt szervezet hierarchigjabol
kovetkezben, sziikség szerint magas szintli szakmai vezetének) kell jovahagynia.

A kitoltési, szervezési feladatok Osszefogasédért és a kérddiv hataridére torténd
visszakuldéséért az akkreditalt szervezetnél az akkreditacid szervezési feladataira
kijelolt kapcsolattartd a felelés. A kapcsolattartd a kérddiv kitdltésébe a szervezeten
bellli mikoédés rendje, logikaja, az érintett terlletek elkilonulése alapjan, a
statisztikaért feleldés vezetd dontése, iranymutatasa alapjan bevont, a valaszadashoz
az igényelt informaciokkal rendelkezd munkatarsak kérdoéiv-kitdltési tevékenysegét
koordinalja.

Milyen szervezeti egységekre, hattérintézményekre terjedjenek ki a valaszok?

A kérdbivben szereplé valaszoknak — szakmailag elkilonilt szervezeti egységek
(allamtitkarsagok) altal egymassal parhuzamosan, a HSSz tagjanak szervezetén bellll
végzett hivatalos statisztikai tevékenysége esetén —tikroznitk kell minden érintett
szakmai terllet tevékenységét. Amennyiben a szervezet eltérd statisztikai tertletekért
felel6s, amelyekhez esetlegesen kapcsolodhat killonb6z6 hattérszervezetek munkaja
is, kérjuk, hogy a részletes valaszokat tartalmazo részeknél elkildnitve jelenjenek meg
az egyes teruletek/hattérintézmények folyamatai, gyakorlata.

Amennyiben a hivatalos statisztikai tevékenységében a HSSz tagjanak alarendelt
szervezet(ek) illetve héattérintézmény(ek) is részt vesznek, a kérddivre adott
valaszoknak magukba kell foglalniuk a hivatalos statisztikai adat-el6allitasban érintett
ilyen szervezetek mikodési jellemzdit az altaluk végzett hivatalos statisztikai
tevékenység tekintetében. Az érintett hattérintézményekkel vald koordindlt kitdltés a
HSSz tagjanak a feleléssége. Az ilyen szervezeti sajatossagokat az egyes
kérdésekhez, illetve az adott alapelvhez kapcsolod6é szdveges mezékben kérjuk
jelezni.

Osszesen tehat értékelendd HSSz-tagonként egy darab, a hivatalos statisztikai
tevékenységet végz8, minden érintett szereplére kiterjedd kérddivet kell 6sszeallitani.

Fontos hangsulyozni, hogy hivatalos statisztikai tevékenység alatt a hivatalos
statisztikai adatok jogszabdlyi mandatumon alapuld, 6nallé fejlesztéseét, eléallitasat
(médszertani fejlesztését, a statisztikai adat-el6allitasi folyamatok sajat iranyitasu
kialakitasat, végrehajtasat, valamint az el&allitott statisztikai adatok ©6nallo
kozzétételét) értjuk. Amennyiben az értékelt szervezethez tartoz6 valamely intézmeény,
hattérintézmény ilyen tevékenységeket nem végez, de el6irt statisztikai
adatszolgaltatas keretében adatokat szolgaltat az értékelt szervezet felé, Ugy az ilyen
intézményre a Kddex alkalmazasi kdre nem terjed ki, mivel az nem onallé eléallitdja,
csupan adatszolgaltatéja a hivatalos statisztikanak!
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Hogyan kell a kérdéivet kitoélteni?

A kérdbivet az egyeztetett hataridére kell elektronikusan, a kitdltott Word allomanyt
pdf fajlként mentve és a kitoltésért felelds vezetd elektronikus alairdsaval a fedélapon
ellatva visszakildeni a KSH Statisztikai koordinaciés osztalya részére (e-mail:
akkreditacio@ksh.hu).

A kérdéiv elsé blokkjdban az alapkritériumnak torténé megfelelésrél kell nyilatkozni.

A kérddiv ezt kovetd blokkjai a Kdédex szerkezetét kovetik. Minden alapelv és azon
belil minden ismérv szerepel a kérdéiven. Az alapelvek részletes definicioval
szerepelnek, az ismérvek részletes leirdsa pedig a Kodexben megtalélhato, terjedelmi
okokbdl nem ismételjik meg. Az ismérvek szdmozasa azonos a Kédexben hasznalt
szadmozéssal. Az ismérvhez kotédéen feltett kérdések szdmozédsa az ismérv
sorszamahoz kapcsolédik, ismérvenként 1-t6l Ujraszadmozva. Ezeknél a rendelkezésre
allo lehet6ségek kozul kell valasztani jelolénégyzet segitségével.

Altalaban egy valasz adhatd. Esetenként — ahol jel6ltiik — tobb vélasz is lehetséges. A
kérdésfeltevés természetébdl adddéan nehany helyen nincsenek elére rogzitett
valaszlehet6ségek a kérdbiven. Az ilyen nyitott kérdések lehetéséget biztositanak a
valaszok pontos, részletes kifejtésére, az erre a célra rendelkezésre all6 mezdében.

Az ismérvekhez kapcsolt kérdések — néhanyszor pedig tobb kérdés logikailag
egybefliggd csoportja — utdn szdéveges valaszadasra szolgalé mezék kovetkeznek. A
szdveges valaszadéasra szolgalé mezdket minden esetben kérjuk kitolteni kifejtve az
adott kérdéshez kapcsolddo gyakorlatot, vagy indokolva annak a hianyat. Fontos, hogy
a szoveges mezdk kitbltése soran a legteljesebb képet adjak az ismérvekrél, a
megfelelés mikéntjérdl, a szakterileti sajatossagokrol.

Amennyiben csatolt vagy interneten elérheté dokumentumra hivatkozik, kérjuk, jel6lje
meg azonosithaté modon (pl. oldalszam, paragrafus stb. szerint) azt a részt, amelyre
az adott allithsokkal, kérdésekkel kapcsolatosan hivatkozik.

A szabad valaszadasra szolgalé mezékben leirhat barmilyen, az adott ismérv
szempontjabol lényeges korulményt, kiemelhet szervezeten bellli eltéréseket, vagy
linkeket is megadhat, amennyiben a részletes valaszt interneten elérhetd
dokumentummal kivanja alatamasztani. Kérjuk, utébbi esetben ne feledje, hogy a csak
belsé hal6zatukon (intranet) rendelkezésre all6 fajlok kivulrél nem érhetéek el, igy az
ilyen dokumentumok kilon csatolasat kérjuk!

A szabad vélaszadéast szolgal6 mez6kben a kérdéshez kapcsoléddan olyan tovabbi
téméat is felvethet, amelynek tisztdzasat fontosnak tartja az 6nértékelés szempontjabdl.
Kiemelhet olyan kilsé korllményeket, akadalyokat is, melyek a kérdés kezelése
szempontjabdl jelentdsek.

A Kkitdltének szant iranymutatasként a részletes kifejtésre szolgalé mezében néhol
instrukciok talalhatok, leirva az oda vart valasz fébb tartalmi elemeit.

Minden alapelv végén négy altalanos kérdést tartalmaz a kérddiv, amelyek esetében
— szUkség szerint — a kitdlté megjel6lheti az adott alapelvhez kotédéen:

- aszervezet kiemelésre érdemes j6 gyakorlatait, valamint
- az el6zd akkreditacio utan elvégzett fejlesztéseket, valamint



- a fébb kihivdsokat a szervezet hivatalos statisztikai tevékenysége soran,
amelyek hatassal lehetnek a Kédexnek valé megfelelésre,
- amar tervezett, kiiszobon allo, illetve meginditott fejlesztéseit.

Jo gyakorlatként olyan, az értékelt szervezet mikddésében fellelhetd megoldasokat
kérink feltlintetni, amelyek a kitéltd véleménye szerint széles kérben nem elterjedt,
nem nyilvanvalé megoldasok, vagy nem kdzismert sztenderdeken alapulnak, s melyek
a statisztikai adat-el6allitas Kddex éltal targyalt gyakorlataban hasznosnak, kiemelten
eredményesnek, hatékonynak bizonyulnak a szervezet szamara, és mas szervezetek
szamara is j0 példaként szolgalhatnak.

A fejlesztések esetében barmilyen, akar egyelére csak stratégiai szinten létez6 tervet,
el6keészités alatt allé 1épést, azonositott fejlesztési iranyt megjeldlhet.

Ha valamely alapelvhez tartozd, a kérdések altal nem targyalt kiegészitést szeretne
tenni valaszaihoz, kérjik, haszndlja a minden alapelv végén megtalalhaté ,egyéb
kiegészitések” szabadszdveges mez6t!

Amennyiben a kérdgéiv kitoltésével kapcsolatban tovabbi kérdése vagy észrevétele
van, kérjuk, forduljon a szervezet szamara Kkijeldlt KSH kapcsolattartohoz (a
kapcsolattartok listajat kolon dokumentum tartalmazza) vagy irjon nekink az
akkreditacio@ksh.hu e-mail cimre!

Ezuton is k6szonjuk vélaszait!



(szervezet neve)

A Hivatalos Statisztikai Szolgalat
tagjanak megnevezése:

A szervezet nyilatkozata a Kédex alapkritériuménak teljesuléséral

l.a. Valasz:

Az értékelt szervezet kozfeladata Ll igen
ellatasanak részeként végez-e statisztikai

adatfelvételt? ] nem
1.b. Valasz:

Az értékelt szervezet kozfeladatanak Ll igen
részeként kozzétesz-e statisztikai

adatokat? 1 nem

Amennyiben az 1. kérdés valamelyik elemére nemmel valaszolt, azaz a
szervezetnek nincs hivatalos statisztikai tevékenysége, a kérdéivet nem Kkell
kitolteni! Kérjuk, az akkreditaciora vonatkozo utmutato szerint
sziveskedjenek jelezni, hogy hivatalos statisztikai tevékenységet nem
folytatnak!




1. elv — Szakmai fliggetlenség

A hivatalos statisztika szakmai fliggetlenségét a statisztikai feladatellatas, a
feladatot ellatd személyek és a statisztikat érinté szakmai dontések fliggetlensége

biztositja.

1.1. Ismérv

Hivatalos statisztikat olyan szervezetek vagy szervezeti egységek allitanak elé,
melyek hivatalos statisztikai tevékenysége fliggetlen barmely politikai-szakpolitikai
irdnyitasi szervezettdl vagy szervezeti egysegtdl, valamint a maganszektor

szerepléitdl.

1.1.1.

Szabdlyozott-e a hivatalos statisztikai
tevékenység az értékelt szervezetre
vonatkozéan?

Vélasz: (tobb valasz is
lehetséges)

[l igen, jogszabalyban
O igen, alapito okiratban

O igen, Szervezeti €s
MUkddési Szabalyzatban

[l igen, szervezeti egység(ek)
ugyrendjében

O igen, szervezetszabalyozo
eszkozben

] nem

1.1.2.

A hivatalos statisztikai tevékenység ellatasa
szakmai fuggetlensége rogzitett-e, elktlonil-e a
szervezet egyéb, hatdsagi, adminisztrativ,
politikai tevékenységétdl?

Vélasz:( tobb valasz is
lehetséges)
L1 igen, jogszabélyban
foglaltak szerint

Ll igen, Szervezeti s
Makddési
Szabalyzatban
foglaltak szerint

L1 igen, szervezeti
egység(ek)
ugyrendjében foglaltak
szerint




[Jigen,
szervezetszabalyozé
eszkozben foglaltak
szerint

] nem

[1 egyéb

Kérjuk, alabb roviden részletezze szévegesen a fenti allitAsokat (vonatkozé
jogszabalyhelyek megjeldlése, dokumentumok megnevezése, internetes
hivatkozasok beszurasa, SzMSz, Gigyrend, egyéb kbdzjogi szervezetszabalyozé
eszkdz vonatkozd pontjai stb. segitségével, ismertesse a szervezeti egységek

feladatait)!

1.2. Ismérv

A hivatalos statisztikaért felelds vezeté szakmai dontéseinek fliiggetlenségét a

szervezet biztositja.

1.2.1.

A szervezetben meghatarozasra kertlt-e a
hivatalos statisztikaért felelés szakmai vezeté
poziciéja?

Valasz: (tobb valasz is
lehetséges)

[]igen, Szervezeti és
MUkodési
Szabalyzatban

[ igen, szervezeti egység
Ugyrendjében

[Jigen,

szervezetszabalyozé
eszkdzben

[J nem kerul rogzitésre




1.2.2.

A hivatalos statisztikaért felel6s szakmai vezetd

Véalasz:

[Jigen, a szerv vezetdje

utasithato-e hivatalos statisztikai tevékenységgel | altal
kapcsolatos kérdésekben?
[] igen, politikai vezetd
altal
[] igen, szakmai vezetd
altal
] nem
1.2.3. Vélasz:

A hivatalos statisztikaért felelés vezeté szakmai
dontéseinek fliggetlensége biztositott-e? A
szervezet SzMSz-ében biztositoé rendelkezés a
vonatkoz6 tigyrendben vagy mas, e célra
alkalmazott, egyéb kdzjogi szervezetszabalyozo
eszkdzben rogzitésre kerdlt-e?

[]igen, Szervezeti és
Mikodési
Szabalyzatban

[ igen, szervezeti egység
Ugyrendjében

[Jigen,
szervezetszabalyozé
eszkdzben

[ igen, egyéb médon

[J nem kerul rogzitésre

Kérjuk, részletezze a fentiekre adott valaszokat, nevezze meg a felel6s szakmai
vezetdt, és ismertesse feladat- és hataskorét (vonatkozé dokumentumok
megnevezeése, internetes hivatkozasok, SzMSz, jogszabaly, tigyrend vonatkozé

pontjai stb. segitségével)!
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1.3. Ismérv

A hivatalos statisztikai feladatot ellaté (a funkciGért felelés) személyek a hivatalos
statisztikak fejlesztése, eldéllitasa és kbzzététele szempontjabal fliggetlenek.

1.3.1.

A hivatalos statisztikaért felelés vezetének
elézetesen kell-e egyeztetnie a statisztika
el6éallitasat végz6 szervezeti egységen kivil a
statisztikat érint szakmai dontéseit barkivel?

Véalasz: (t6bb vélasz is lehetséges)

[J nem kell egyeztetni semmilyen
kérdésben

[] kell egyeztetni, az adatfelvétel-
tervezéssel, médszertannal
kapcsolatos kérdésekben

[] kell egyeztetni, a kozzététellel
kapcsolatos kérdésekben

[] kell egyeztetni, pénzigyi
kérdésekben

[J kell egyeztetni, fejlesztési
kérdésekben

] nem

1.3.2.

A statisztikai termékek kozzététele kapcsan a
hivatalos statisztikaért felelés vezet6 onalléan
dont-e?

Vélasz:
(tobb valasz is lehetséges)

[Jigen, a kozzététel tényérdl

[ igen, a kozzététel idépontjardl

[Jigen, a kozzététel tartalmarol

[Jigen, a kozzététel formajarol

[Jigen, a kozzététel
csatorndjarol

[J igen, egyéb tekintetben

] nem
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Kérjik, alabb részletezze szbévegesen az 1.3.1-1.3.2. kérdésekhez kapcsolddoan,
hogy a szakmailag relevans dontéseket kivel, hogyan, milyen kérdésekben és milyen
eljarasrend szerint kell egyeztetni vagy jovahagyatni, szakmai utasitdsokat kitél és
milyen kérdésben kap!

Valasz:

Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja, hogy
megerdsitsék a szervezetben a szakmai figgetlenséget a statisztikak eléallitdsa
szempontjabol?

Egyéb kiegészitések:




2. elv — Partatlansag, objektivitas

A statisztikai szervezetek a hivatalos statisztikat a tudomanyos flggetlenség
tiszteletben tartasaval fejlesztik, allitjak eld és teszik kbzzé, olyan objektiv,
szakszer( és éatlathatdé moédon, amely valamennyi felhasznélé szamara biztositja az
egyenlé banasmadot.

2.1. Ismérv

A hivatalos statisztikakhoz torténé egyidejd hozzaférés biztositott és
megkulonboztetéstdl mentes. Az elézetes hozzaférés esetei szabalyozottak.

2.1.1. Vélasz: (tbbb valasz is lehetséges)
Az adott szervezet vagy szervezeti egyseg [ igen, mindenki szaméra
altal eléallitott statisztikak hozzaférhetbek-e a nyilvanosan, kozvetlentl a
kilsé felhasznalok szaméara? szervezet altal kozzétéve

LI igen, mindenki szaméra
nyilvanosan, a szervezet
hattérintézménye altal
kozzétéve

[ igen, de csak nemzetkozi
szervezet teszi kdzzé

[ igen, de egy részét csak
nemzetkozi szervezet teszi
kozzé

Ll igen, de kizardlag konkrét
felhasznal6i adatkérésre
kerlilnek atadasra

L1 igen, részben nyilvanosan,
részben konkrét
adatkérésre kertilnek
atadasra

Ll igen, kozérdekl adatként

] nem, csak belsé
felhasznélasra készilnek
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2.1.2.

Az eléallitott statisztikak nyilvdnossagra
hozatalanak rendje szabalyozott-e?

Véalasz:

[Jigen, Szervezeti és
Mikodési Szabalyzatban
[] igen, szervezetszabalyozé

eszkozben
[] igen, Ugyrendben
[1igen, egyéb
dokumentumban

] nem

.lgen” valasz esetén kérjik, fejtse ki, megjeldlve a szabalyoz6 eszkdzt, ,nem” valasz

esetén kérjuk, indokolja!

2.1.3.

Vannak-e olyan, a statisztikai adat-
eléallitAsban részt nem vevé munkatarsak
vagy kulsé felhasznaldk, akik az adatok
publikalasa elétt, el6zetesen hozzaférnek a
statisztikakhoz?

Véalasz: (t6bb véalasz is lehetséges)

[J igen, szervezeten beldl

[J igen, mas kozigazgatési
szervekben

[ igen, Ujsagirdk

[ igen, egyéb személyek

[J nem (ugorjon a 2.2.1-re)

2.1.4.

irasban rogzitettek-e a 2.1.3 szerinti el6zetes
hozzaférés szabdlyai, tartalma és a hozzaférék
kore?

Valasz:

[]igen, Szervezeti és
Mikodési Szabalyzatban

[] igen, szervezetszabalyozé
eszkbzben

[J igen, Ggyrendben

[1igen, egyéb
dokumentumban

] nem

2.1.5.

Nyilvanosak-e a 2.1.3 szerinti elézetes
hozzaférés szabdlyai, tartalma és a hozzaférék
kore?

Véalasz: (t6bb véalasz is lehetséges)

[]igen, a szervezet
honlapjan, a szabalyok, az
elézetes hozzéférésben
érintett tartalmak és a
hozzéaférék kore

[Jigen, kul6n kérésre atadva

] nem
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2.1.6.

Az elbzetes hozzaférésre jogosultak szamara
kotelezd-e titoktartasi nyilatkozatot alairni az
elézetes hozzaférés kapcsan?

Valasz:
[Jigen

] nem

Kérjuk, részletezze szévegesen a 2.1.3.-2.1.6. kérdésekre adott valaszait,
megjeldlve az esetleges szabalyozas elérhetdségét! Kérjuk, a nyilvanossag szamara

elérhet6 informéacio tartalmat részletezze.

2.2. Ismérv

A hozzéaférhetéség szabalyozasa nyilvanos.

2.2.1.

A felhasznal6k szamara rendelkezésre all-e
informacio a statisztikahoz tortén6 hozzaférés
lehetséges csatornairol, médjairdl?

Véalasz: (t6bb véalasz is lehetséges)

[ igen, a kormany honlapjan

[ igen, a szervezet honlapjan

[Jigen, kilon aloldalon

[Jigen, kllon kérésre torténd
tajékoztatas utjan

[ igen, egyéb médon

[] nem
2.2.2. Valasz:
Az értékelt szervezet rendelkezik-e a [1igen

statisztikakra vonatkozo6 kozzétételi naptarral,
amely elézetesen megadija a kozlési
id6pontokat?

[J nem (ugorjon a 2.2.5.
kérdésre)

2.2.3.

Elérheté-e nyilvanosan az értékelt szervezet
kozzétételi naptara?

Vélasz:
[ igen, a szervezet honlapjan

[ igen, kil6n kérésre
megadva az igénylének

] nem
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2.2.4.

irasban szabalyozott-e az értékelt szervezet
kozzétételi naptaranak osszeallitasa?

Véalasz:

[] igen, Szervezeti és
Mikodési Szabalyzatban

[] igen, szervezetszabalyozé
eszkozben

[J igen, tgyrendben

[1igen, egyéb
dokumentumban

] nem

2.2.5.

A dijszabas és elvei a nyilvanossag szamara
elérheté médon dokumentaltak-e, amennyiben
bizonyos adatokhoz, termékekhez a
felhasznaldk térités ellenében férhetnek
hozza?

Vélasz:
[ igen, a szervezet honlapjan

[Jigen, kérésre kikuldve az
igénylének

] nem
] csak téritésmentes

hozzaférés van (ugorjon a
2.3-ra)

2.2.6.

Amennyiben bizonyos adatokhoz,
termékekhez a felhasznélok térités ellenében
férhetnek hozza, a dijszabas kialakitasa a
valaszban jel6ltek alapulvételével tortént

Véalasz: (t6bb véalasz is lehetséges)
[ jogszabaly
[1 belsé szabalyozas
[] vezet6i dontés

[1 egyéb

Kérjuk, részletezze szovegesen a 2.2.1.-2.2.6. kérdésekre adott valaszait (a
hozzaférési szabalyozas nyilvAnossagat elésegité megoldasaik, eljarasok,
szabalyozasok, gyakorlat, a kozzétételi naptar altal lefedett id6tav, a kézlési naptar
nyilvanossagra hozatalanak ideje a vonatkozési id6szakhoz képest, a naptar altal

lefedett termékkaor stb. ismertetésével)!

2.3. Ismérv

A publikalt adatok korét, a statisztikai adat-eldallitas folyamatéat és az adatok
kozzétételi modjat kizardlag szakmai dontések hatarozzak meg; a statisztikai
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kozlemények kizardlag szakmailag, médszertanilag megalapozott kijelentéseket

tartalmaznak.

2.3.1.

Rendelkezésre all-e a nemzetkozi, illetve hazai
statisztikai modszertani, minéségi szakmai
kovetelményekre vonatkoz6 dokumentéacié?

Vélasz:
[ igen, teljes korGen
[] igen, részben

] nem

2.3.2.

A nemzetkozi, illetve hazai statisztikai
modszertani, minéségi szakmai kdvetelmények
dokumentéacioja a statisztikai adat-el6allitasi
folyamat résztvevdi szamara hozzaférheté-e
és alkalmazzék-e azokat?

Valasz:
[Jigen, teljes mértékben
[] igen, részben

] nem

2.3.3.

Létezik-e a publikélt adatok korérdl és azok
kozzétételi médjardl, publikalasi eljarasarol a
szervezetben dokumentalt szabalyozas?

Valasz:

[ igen, jogszabaly
rendelkezik réla

[ igen, belsd szabalyzat vagy

szakmai dokumentacio
rendelkezik réla

] nem, a kozzététel kialakult
belsé gyakorlaton alapul
kilon dokumentalas nélkul

[J nem, az ugyfelek,
felhasznaldk igényei alapjan
ad hoc dontenek rola

[1 egyéb

Kérjuk, részletezze szdévegesen a 2.3.1.-2.3.3. pontokban adott valaszait
(szabalyozasok, dokumentumok, internetes linkek hivatkozasaval, amennyiben
vannak ilyen eszkdzok)!
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2.3.4.

Ellenérzik-e a statisztikai kozlemények
szakmai €s modszertani megalapozottsagat,
partatlansagat, targyilagossagat?

Véalasz:

[Jigen, de nem folyamatba
épitetten

[] igen, folyamatba épitetten

[J nem

.lgen” valaszok esetén keérjuk, részletezze, milyen eljarasrend szerint (pl. szakmai
lektoralas), részletezze, hogyan kilonitik el a hivatalos statisztikai kdzleményeket,
kommunik&ciét a szervezet egyéb (politikai, hatdésagi) céli kommunikéaciéjatol (kulén

aloldal, kulon holnap, stb)!

2.3.5.
Rendelkezésre all-e a publikalt adatokban
észlelt hibak kijavitasara szabalyozo6 eszkdz?

Vélasz:
[] igen, szabéalyzatban
[ igen, Ggyrendben
[ igen, egyéb
dokumentumban

] nem

2.3.6.

Hibas adatktzlés esetén a hibasan, tévesen
kiadott informaciot a szervezet erre kialakitott
gyakorlat, eljardsrend szerint korrigalja-e és a
korrekciorol tajékoztatja-e a felhasznélokat?

Valasz:
[]igen, teljes mértékben
[] igen, részben

] nem

2.3.7.

Hib4s adatkozlés javitdsa esetén tajeékoztatjak-
e a felhasznalokat a modositéasrol
transzparensen?

Véalasz: (t6bb véalasz is lehetséges)
[] igen, az online termékeknél
[] igen, a nyomtatott
kiadvanyoknal
[J igen, az ismert
felhasznaldkat

] nem

A 2.3.4.-2.3.7. kérdésekre adott ,Igen” valaszok esetében kérjik, részletezze,
milyen eljarasrend szerint, hogyan torténik a hibajavitas, illetve — ha van — csatolja

az erre vonatkozo eljarasrendijét!
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2.4. Ismérv

A hivatalos statisztikai kbzlemények tartalma és megjelenitése elvalik az intézmény
egyéb kozfeladataitol és azok ellatasa soran tett nyilatkozataitdl, intézkedéseitdl.

24.1.

Az intézmény &ltal a hivatalos statisztikai tajékoztatas
céljabol kozzétett publikaciok elvalnak-e idében és a
felhasznaldk szamara megkuldnboztethetd
megjelenési jegyeikben (példaul dizajn, megjelenés
helye) is a szervezet egyéb (pl. politikai vagy hat6sagi)
tartalomkozléseitdl?

Valasz: (tobb valasz is
lehetséges)

[Jigen, id6ben teljes
mértékben elvalnak

[ igen, id6ben
részben elvalnak

[Jigen,
megjelenésiikben
teljes mértékben
elvalnak

[Jigen,
megjelenésiikben
részben elvalnak

1 nem valnak el

Kérjuk, részletezze (pl. vonatkozo jogszabdlyi, szervezeti szabalyozas és

dokumentacio, gyakorlat ismertetésével)!

2.4.2.

Van-e a szervezetnek kilon, a statisztikadk
kozzétételére szolgélo, elkulondlt internetes
(al)oldala?

Valasz:

[Jigen, a szervezet
nyilvanosan
elérhetd honlapjan
belul

[Jigen, a szervezet
nyilvanosan
elérheté honlapjan
kivil, de a
szervezet f6
oldalardl elérhetéen

[Jigen, a szervezet
nyilvanosan
elérheté honlapjan
kivil, a szervezet f6
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oldalardél nem
elérhetéen

] nem

Kérjik, sorolja fel, ha kiemelhetd j6 gyakorlatokkal biztositja a szervezet a hivatalos
statisztikai tevékenység partatlansagat, objektivitasat!

Véalasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja, hogy
megerdsitsék a szervezetben a péartatlansag és objektivitas elvét a statisztikak
el6éallitdsa szempontjabol?

Véalasz:

Egyéb kiegészitések:
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3. elv — Felhasznal6-kdzpontlsag

A hivatalos statisztikdkat fejlesztd, eldallitd, és azokat kozzétevd statisztikai
szervezetek mikodésének kdzéppontjdban a felhasznaldi igények allnak. A statisztikai
szervezetek a felhasznaldi igények maximalis kiszolgélasara torekednek, ennek
érdekében statisztikai adatfelvételeik tervezésénél a felhasznaldi igényeket figyelembe

veszik. A felhasznaldk elégedettségét rendszeresen mérik, az eredményeket
kiértékelik, és a hivatalos statisztikai informaciok korét és a kapcsolédd
szolgaltatasokat ezeket figyelembe véve fejlesztik. Mindemellett biztositott a lehetdség
a felhasznélokkal valo parbeszédre a kozérdek maximalis kiszolgalasa érdekében.

3.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek torekednek a felhasznaldk és igényeik megismerésére,
dokumentalasara.

3.1.1. Véalasz:

A szervezet az elmult hdrom év soran gydjtott-

. o ot e 2 T L1 igen, kdzvetlenul a
e informéaciodt a felhasznalokral, igényeikrél? g

felhasznaldékat megkérdezve
(példaul kérddivvel vagy
interjaval)

L1 igen, egyéb modon (példaul
webanalitikai eszkdzokkel)
ismeri meg a felhasznaldi
igényeket

L1 nem gyQjtott informéciot errdl

3.1.2. Vélasz: (tbbb valasz is lehetséges)
A szervezet az elballitott statisztikak leginkabb L] igen, stratégiai szinten
jellemzd felhasznaldi csoportjainak eltérd (thjékoztatasi stratégiai célok
igényeit igyekszik-e figyelembe venni? kitizésében)

L1 igen, a konkrét termékek,
szolgaltatasok szintjén
(példaul elérhetd
allomanyformatumok vagy
tablazatok kialakitdsa)

[ igen, az adatminéség kapcsan
(példaul adatok kozlési
gyakorisaga, idészerlisége,
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terlleti vagy mas ismérv
szerinti bontasa)

[J igen, egyéb tekintetben

1 nem

A 3.1.1. - 3.1.2. kérdésekre adott valasz kapcsan kérjuk, részletezze, mikor, milyen
korben, milyen modszerekkel ismeri meg a felhasznélok igényeit! A rendelkezésre allo

dokumentumokat kérjik, csatolja!

3.2. Ismérv

A felhasznalok statisztikai termékekkel és szolgéaltatasokkal val6 elégedettségét
szisztematikusan és rendszeresen mérik, értékelik, az eredményeket kommunikaljak,

valamint felhasznaljak.

3.2.1.

A statisztikai szervezet az elmult harom év

soran gy(ijtott-e informéaciét a statisztikai

termékeket hasznalok elégedettségerol?

Véalasz:

[J nem gydijtott ilyen informéciét
(ugorjon a 3.3. ismérvre!)

[] igen, eseti jelleggel, amikor
indokoltnak vélik

[1 igen, tervezetten évente vagy
strtbben

[] igen, tervezetten, tdbbévente

3.2.2.

A 3.2.1. ,igen” valasza esetén készitettek-e,

készitenek-e elégedettségmérést? Mely

modszerekkel teszik ezt, tették ezt az elmult 3

évben?

Valasz: (tdbb valasz is lehetséges)

[ kvantitativ modszerekkel
(példaul kérdbives felmérés)
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[J kvalitativ modszerekkel
(példaul egyéni vagy csoportos
interju felhasznalokkal)

[] egyéb (példaul szemkameras
vizsgalat, egérmozgas
kovetése)

A 3.2.1. - 3.2.2. kérdésekre adott valasz kapcsan kérjuk, részletezze, mikor, milyen
korben, milyen modszerekkel ismeri meg a felhasznélok elégedettségét! A
rendelkezésre allé6 dokumentumokat kérjiik, csatolja!

Amennyiben a szervezet nem vizsgalja a felhasznal6i elégedettséget, kérjuk ennek

indokolasat!

3.2.3.

Amennyiben mérték a felhaszndloi
elégedettséget, annak eredményét a
szervezet kiértékeli-e?

Vélasz:
[ igen, készliinek adattablak,

grafikonok
[]igen, készll elemzés

] nem

3.2.4.

Amennyiben végeztek felhasznaloi

elégedettségmérést, annak eredményét a

szervezet hozzaférhet6vé teszi-e?

Valasz:
[Jigen, a honlapon

[Jigen, bels6é hasznalatra, a
vezet6knek

[] igen, belsé hasznalatra, a
munkatarsaknak

[ igen, tématdl fliggd csatornan
és korben

1 nem

.lgen, a honlapon” valasz esetén kérjiuk, adja meg a publikalt anyag elérhetéségét!
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3.2.5.

Az eredmények alapjan a szervezet
megfogalmaz-e és hajt-e végre javito céla
intézkedéseket, és ezek eredményérél tortént-
e visszacsatolas a felhasznaloknak?

Valasz:
[Jigen

[J nem

[J mérlegeli a
megvalodsithatésagot, és
lehet6ség esetén visszacsatol
az adat-eléallitasi folyamatba

[J igen, monitorozza a
megvalosulast

[] igen, a felhaszndloi jelzések
kapcsan megvalodsult
fejlesztésekrdl a
felhasznaldknak is
visszacsatol

Kérjuk, részletezze, hogyan, milyen eljarasrend, gyakorlat szerint monitorozzak a

felhasznaldk elégedettségét!

3.3. Ismérv

A statisztikai adatfelvételek tervezésénél figyelembe veszik a felhasznaléi igényeket.

3.3.1. Valasz:

A szervezet a felhasznalOk visszajelzéseit — [ igen
rendszeresen attekinti-e az adatfelvételei

tervezése soran? [ nem
3.3.2. Valasz:

A szervezet a felhasznaldk visszajelzéseit — [ igen
amennyiben lehetséges — figyelembe veszi-e

az adatfelvételei tervezése soran? O] nem
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A 3.3.1.-3.3.2. kérdésekre adott ,lgen” valasz esetén kérjik, réviden mutassa be ennek
gyakorlatat!

3.3.3. Vélasz:

A felhaszndlok jelzései alapjan el6fordult-e,

hogy a szervezet megszuntetett addig [Jigen
elééllitott statisztikat vagy csokkentette a

bekért adatok (kérdések, valtozok) ] nem
mennyiségét?

.lgen” valasz esetén kérjuk, réviden mutassa be ezt a gyakorlatat!

3.3.4. Vélasz:

Az elmult 6t évben a felhasznaldk jelzései

alapjan el6fordult-e, hogy a szervezet Uj [Jigen
statisztikai adatfelvételt inditott vagy bdvitette a ] nem
bekért adatok (kérdések, valtozok)

mennyiségét?

.lgen” valasz esetén kérjuk, réviden mutassa be ezt a gyakorlatat!

3.3.5. Valasz:

Az elmult 6t évben a felhasznaldk jelzései

alapjan eléfordult-e, hogy a szervezet Uj [1igen
terméket vagy szolgéltatast alakitott ki, vagy ] nem

moddositotta valamely |étez6 termékét vagy
szolgaltatasat?

.lgen” valasz esetén kérjuk, réviden mutassa be ezt a gyakorlatat!
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3.4. Ismérv

A felhasznaldkkal valé parbeszéd kiulonb6zé kommunikaciés csatornakon keresztil

biztositott.

3.4.1.

Mikodtetnek-e olyan aktiv, kétiranyu

kommunikaciés csatornat, ahol a felhasznalé

kapcsolatba Iéphet a statisztikai szervezettel,
illetve a hivatalos statisztikai feladatot ellaté
szemelyekkel?

Véalasz: (t6bb vélasz is lehetséges)

[] igen, internetes
ugyfélszolgalat

[J igen, k6zosségi médiafelllet

[] igen, telefonos kdzponti
ugyfélszolgalat

[1 kdzvetlen kapcsolat a
statisztikai szakértével e-
mailben vagy telefonon

[ igen, egyéb
[J nem
.Keérjuk, részletezze valaszat!
3.4.2. Valasz:
A szervezet méri-e a statisztikai weboldal [1igen
latogatottsagat €s / vagy a statisztikai
tartalmak letoltéseit? ] nem

3.4.3.

A 3.4.2. szerinti webforgalmon kivil a
szervezet méri-e a statisztikaval kapcsolatos
ugyfél-kommunikacio forgalmat (a hivatalos
szakmai egyeztetéseken, megbeszéléseken
kivuli forgalmat)?

Véalasz: (t6bb véalasz is lehetséges)

[Jigen

[] igen, az email-es forgalmat

[] igen, a telefonos forgalmat

[ igen, egyéb csatornan
bonyol6do forgalmat

[J nem

3.4.4.
A szervezet a felhasznal6i igények volumenét
méri-e egyéb mutatok alapjan is?

Véalasz:(tobb valasz is lehetséges)

[ igen, a sajtbmegjelenések
alapjan

[]igen, a k6zbsséqi
médiafellletek latogatottsagi
adatai alapjan
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[1igen, az értékesitett, kiadott
kiadvanyok, adatok
mennyisége alapjan

[J nem
3.4.5. Valasz:(tobb valasz is lehetséges)
A szervezet a mérésen tul készit-e [1 webes latogatottsagi adatokra
elemzéseket, von-e le kdvetkeztetéseket a [ igen, az Ugyfélforgalomra

3.4.2-3.4.4. pontokban megfogalmazott

mutatok alapjan? O sajtdmegjelenésekre

[] kb6z6sségi média feluletek
latogatottsagi adataira

(] értékesitett, kiadott adatok
mennyiségére

] nem
A 3.4.2. — 3.4.5. kérdések valamelyikére adott ,igen” valasz esetén kérjuk, részletezze
ennek gyakorlatat, szabalyozasat!

Véalasz:

Kérjuk, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valosultak meg a
felhasznal6-kdzpontusag teriletén az el6z6 akkreditacié 6ta. (Az el6z6
akkreditacio soran a 3. elvre vonatkozo6 ajanlasok teljesilése megtortént-e, ha
nem, ennek indokolasa.)
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Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja, hogy
megerdsitsék a szervezetben a statisztikak eléallitasanak felhasznélo-kdzpontiusagat?

Véalasz:

Egyéb kiegészitések:
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4. elv — Koordinacio és egyiittmikddes
A statisztikai szervezetek k6zott szamos, mdkddési hatterében, szervezeti
viszonyaiban, funkcidiban eltérd intézmény taldlhat6. Mindezen szervezeti
eltérések ellenére a hivatalos statisztika feladatait azonos szakmai elvek alapjan
kell ellatni, melyhez minden szereplé szaméara elérhetd, magas szinvonald,

megosztott szakmai tudast és a parbeszéd lehetdségét kell biztositani. A KSH mint
a Hivatalos Statisztikai Szolgélat koordinaciéjaért felelds intézmény, szervezett
kereteket biztosit a vélemeények, nézépontok, igények Hivatalos Statisztikai
Szolgélaton beluli megvitatasara, 6sszehangolaséara a szinergiak kihasznaladsa

érdekében.

4.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek szorosan egyuttmdkodnek egymassal.

41.1.

A szervezet statisztikat érinté szakmai dontések
meghozatala elétt figyelembe veszi-e a kapcsolodo,
hivatalos statisztikaval foglalkoz6 hazai szakmai
egyuttmikodeési forumok, testuletek, ad hoc vagy
allando szakmai bizottsagok eredményeit,
allaspontjat?

Valasz:
Lligen

] nem

Kérjik, részletezze konkrét példakkal a szervezet részveételét a hazai
egyuttmikodésben! Milyen madon, mely HSSz-tagokkal miikédnek egytt

szorosabban?

4.1.2.

A szervezet konzultél-e a statisztikai tertletét erintd
kérdésekrdl a szakterulet érintett méas
szervezeteivel (az érintett HSSz-tagokkal és a
Szolgalaton kivuli mas szervekkel egyarant)?

Valasz:
L1 igen, rendszeresen

Ll igen, az OSAP
tervezés keretében

Ll igen, tajékoztatasi
termékek,
szolgaltatasok
tervezése soran

L1 igen, modszertan
maodositasa esetén
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[] igen, adatforras
bevonasa,
modositasa,
megszintetése
esetén

O nem

4.1.3.

Mit tekintenek a HSSz-en bellli egyuttmikodés
legnagyobb gyakorlati akadalyanak,
nehézségének az 6nok hivatalos statisztikai
tevékenysége kapcsan?

Véalasz:

4.2. Ismérv

A statisztikai szervezetek a Kbdex alapelveinek betartasa mellett koordinaljak és
feligyelik a hivatalos statisztikak fejlesztésében, eléallitasaban, kozzétételében

érintett hattérintézményeik munkajat.

4.2.1.

A szervezet végez-e belsé koordinacios
tevékenységet a statisztikai témakban érintett,
elkulonllt szervezeti egységei vagy eltéré
teruleteken statisztikaval foglalkozé munkatéarsai
kozott?

Vélasz:
[Jigen,
intézmeényesitett rend
szerint

[ igen, ad hoc alapon

1 nem

[] nem relevans, mert
nincs a tevékenység
széttagolva (ugorjon

ad4. 3.-ral)
Kérjuk, részletezze valaszat.
4.2.2. Valasz:
Az értékelt szervezeten belll mikodik-e i
NN . . igen
koordinacios bizottsag/testulet/munkacsoport,
esetleg osztaly vagy koordinator személy a O nem

széttagoltan ellatott statisztikai funkciok, feladatok
0sszehangolasara, egymas tajékoztatasara?
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.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze ennek a tevékenységnek a jellemzéit,
tartalmat!

4.2.3. Valasz:

A hivatalos statisztikai adat-el6allitasi folyamatban [ igen
érintett hattérintézmény(ek) a Nemzeti Statisztika

Gyakorlati Kédexét ismeri(k)-e, hivatalos statisztikai O nem

tevékenységiik ellatasa soran figyelembe veszi(k)-e

tartalmat? [J nincs érintett
héattérintézmény
(ugorjon a 4.3-ra)
4.2.4. Vélasz:
A hivatalos statisztikai feladat ellatasaban érintett O
N -, gen
hatterintézmény(ek) szervezeti, mikddeési rendjenek
kialakitasban megjelennek-e a Nemzeti Statisztika O nem
Gyakorlati Kédexében foglalt elvek, az azoknak valé
megfelelés szempontjai?
4.2.5. Véalasz:(tobb valasz is
lehetséges)

A hivatalos statisztikai feladat ellatasaban érintett
hattérintézmény(ek) hivatalos statisztikai feladata
rogzitésre kertl-e?

[ igen, jogszabalyban

[Jigen, alapitod
okiratban

[]igen, Szervezeti és
MUkodési
Szabalyzatban

[Jigen,

szervezetszabalyozé
eszkdzben

[Jigen, két szerv
kozotti
megallapodasban

[ igen, egyéb médon

] nem (ugorjon a
4.3.1. kérdésre)
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4.2.6.

A 4.2.5. kérdésre adott ,igen” valaszok esetén a
hivatalos statisztikai feladatellatasban érintett
hattérintézmény(ek) hivatalos statisztikai feladataira
a szervezet kiterjeszti-e a Kodex elveit?

Vélasz:
[Jigen

] nem

Kérjuk, részletezze alabb a hattérintézmény(ek) szerepét az adat-eldallitas

folyamataban.

4.3. Ismérv

A statisztikai szervezetek a korszer( statisztikai ismereteket, megszerzett
tudasanyagot megosztjak egymas kdzott a szakmai fejlédés minél hatékonyabb

eldsegitése érdekében.

4.3.1.

A szervezetnél dolgozo, hivatalos statisztikai
feladatellatasban érintett munkatarsak részt
vesznek-e hazai vagy nemzetkozi tudasmegoszto
programokon, képzéseken?

Vélasz:
[Jigen

1 nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze ennek gyakorisagat, az érintettek szamét,

a programok témait!

4.3.2.

Az elsajatitott ismereteket a munkatarsak
megosztjak-e a szervezeten belll és kivil?

Vélasz:
[Jigen

[J igen, de csak a
szervezeten belll

] nem

.lgen” valasz esetén kérem, részletezze, milyen médon torténik a tudasmegosztas!
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4.3.3. Véalasz:

A szakmai fejl6dést el6segitd programok
tapasztalatait a szervezet hasznositja-e a hivatalos
statisztikai feladatellatdsa soran?

[Jigen

1 nem

Kérjuk, ,igen” valasz esetén konkrét példaval thmassza ala vélaszat!

4.4. Ismérv

A statisztikai szervezetek 6sszehangolt allaspontot képviselnek a nemzetkozi
szakmai kérdésekben.

4.4.1.

Kérjuk, részletezze szovegesen, hogyan itéli meg szervezetik szerepét a
nemzetkozi statisztikai kérdésekben. Mennyiben relevans 6nok szamara a
statisztika nemzetkozi vetilete? Milyen testlletben képviselik hazankat hivatalos
statisztikai ttmaban? Milyen fontosabb egyuttmiik6désekben vesznek részt
nemzetk6zi szinten? Hogyan biztositjak, hogy mas HSSz-tagokkal dsszehangolt
alladspontot képviseljenek?

4.5, Ismérv

A statisztikai szervezetek egyuttmikddnek a nemzetkdzi adatatadasok
végrehajtasa soran.
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4.5.1.

Tovabbit-e a szervezet hivatalos statisztikai
adatokat nemzetkozi szervezeteknek?

Valasz: (t6bb valasz is
lehetséges)

[] igen, kozvetlenll
[] igen, méas szervezet

(példaul a KSH)
kdzbeiktatasaval

[J nem (ugorjon a 4.5.5-

re)

Kérjuk, amennyiben tovabbit hivatalos statisztikai adatokat nemzetkdzi

szervezetnek, részletezze ennek gyakorlatat!

4.5.2.

A szervezet tajékoztatja a HSSz-t a mikddo
koordinacios forumokon keresztil az Eurépai Unio
€s a nemzetkdzi szervezetek felé teljesitett, a
hivatalos statisztika kérébe tartozé
adattovabbitasairol?

Valasz:

L1 igen, minden
adatatadasrol kilon

[l igen, nagyobb

id6kdzonként egyben

[] csak ha a KSH
érdeklodik

1 nem

L1 egyéb

Kérjuk, részletezze valaszat!
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4.5.3.

Milyen gyakorisaggal tovabbit a szervezet adatokat
nemzetkozi szervezetnek?

Vélasz: (tbbb valasz is
lehetséges)

1 havonta

L1 negyedévente

L] évente
L1 egyéb gyakorisaggal,
éspedig:

4.5.4.

El6fordult az elmult 6t évben, hogy a szervezet
késedelembe esett nemzetkdzi adattovabbitasi
hatarid6 tekintetében?

Valasz:
Lligen

] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!

Véalasz:

Kérjik, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valosultak meg a koordinacio,

egyuttmikodés terlletén az el6z6 akkreditacié 6ta. (Az el6z6 akkreditacié soran a
4. elvre vonatkoz6 ajanlasok teljestilése megtortént-e, ha nem, ennek indokolasa)
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Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét Iépések, melyek célja,
hogy megerésitsék a statisztikak elballitdsanak koordinaciojat és az
egyuttmikodést a szervezetben?

Véalasz:

Egyéb kiegészitések:

36




5. elv — Megfelels szervezeti eréforrasok és képességek
A statisztikai szervezetek a hivatalos statisztikai tevékenységeknek a Kodex
elvarasainak megfelel6 megvaldsitdsa érdekében megfelel6 minéségd és

mennyiségd erdforrast bocsatanak rendelkezésre. Az erdforrdsokat tudatosan
tervezik, a megfeleléségiket, hatékony felhasznalasukat és eredményességtiket
tényekre alapozva mérik, értékelik és kezelik. Megallapitasaik alapjan a szikséges
intézkedéseket megteszik, a valtoz6 igényekhez igazitjak feladatellatasukat, és
szervezeti képességeiket a lehetdségeikhez mérten folyamatosan fejlesztik.

5.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek szamara biztositottak a pénziligyi eréforrasok ahhoz,
hogy a hivatalos statisztikai tevékenység az elvarasoknak megfeleld szinten
valdsuljon meg.

5.1.1. Valasz:

A statisztikai szervezet szamara O igen
elegendd pénzugyi eréforras all-e

rendelkezésre a hivatalos statisztikai 1 nem
tevékenységének megfelels szintl

elladtdsahoz?

5.1.2. Valasz:

A teljes szervezet pénzugyi O igen
eréforrasainak megtervezése soran a

hivatalos statisztikai tevékenységért 0 nem

felelés vezetének (ha van ilyen pozicio)
van-e lehetésége a statisztika céljaira
forrasokat igényelni, azokrél egyeztetést
kezdemeényezni?

Kérjik, részletezze aldbb szévegesen az 5.1.1.-5.1.2. kérdésekre adott valaszokat!
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5.2. Ismérv

A statisztikai szervezetek biztositjak a megfeleld tudassal, képességekkel és
készségekkel rendelkezd, megfelelé 1étszamu emberi eréforrast.

5.2.1.

A szervezetben biztositott a megfelelé
l[étszamu emberi eréforras a hivatalos
statisztikai tevékenység ellatdsahoz?

Valasz:
[Jigen

] nem

Kérjuk, mindkét esetben részletezze valaszat, illetve adja meg a Iétszamot!
Amennyiben ,nem” valaszt adott, gy milyen intézkedésekkel kompenzaljdk az

emberi eréforrds hianyt?

5.2.2. Vélasz:
A szervezetben hivatalos statisztikai O

. ! fex . igen
tevékenységet ellatd munkatarsak
rendelkeznek-e az ehhez sziikséges O nem
szaktudassal?
5.2.3. Vélasz:
A szervezetben hivatalos statisztikai O

. ! fox . gen
tevekenységet ellatdé munkatarsak
rendelkeznek-e az ehhez sziikséges O nem

kompetenciakkal?

Kérjuk, részletezze az 5.2.2. és 5.2.3. —ra adott valaszat (eléirjak-e és miként a
feladatellatashoz elvart végzettséget, szakképzettséget, szakmai tapasztalatot,
elemi és szakmai kompetenciakat, illetve hogyan ellenérzik ezek meglétét a
munkatarsak kivalasztasa és szervezetbeli életltja soran, mit tesznek a nem

megfelel6 munkatarsakkal, stb.)!

5.2.4.

Kérjuk, hogy roéviden fejtse ki, hogyan valtozott a hivatalos statisztikai feladatokat
ellaté emberi eréforrasaik mennyisége, végzettségi dsszetétele, gyakorlati
tapasztalata, illetve kompetenciaik az elmult 6t évben!
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Véalasz:

5.3. Ismérv

A statisztikai szervezetek biztositjak munkatarsaik szamara a szakmai tudasuk és
képességeik fejlesztéséhez sziikséges képzést.

5.3.1. Valasz:

A hivatalos statisztikai tevékenységet O igen
ellatd munkatéarsak szakismeretei,

valamint kompetenciaik szakmai 0 nem
tovabbképzések révén folyamatos

fejlesztésre keriilnek-e?

Kérjuk, részletezze valaszat!

5.3.2. Valasz:

A szervezet a hivatalos statisztikai O igen
tevékenység soran biztosit-e, illetve

szervez-e hasznosithatd szakmai O nem
tovabbképzési programot?

Kérjuk, részletezze véalaszat!
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5.4. Ismérv

A statisztikai szervezetek biztositjak az infrastrukturalis, ezen belll az
infokommunikacios eréforrasok megfelelé6 mennyiségét és mindségét.

5.4.1.

A szervezet koltségvetésének
Osszeallitdsakor figyelembe veszik-e a
statisztikak eléallitasahoz szikséges
informatikai eréforrasigényeket, van-e
lehet6ség a felmeril6 fejlesztési tervek,
igények megvalositasara?

Vélasz:
[Jigen

1 nem

Kérjuk, részletezze valaszat: irja le, hogy az utdbbi hdrom évben elbterjesztett
informatikai eréforrasigényeket a szervezet milyen mértékben teljesitette (ha voltak

ilyen fejlesztési igények)!

5.4.2.

Az infokommunikacios eréforrasok
megfelel6 mennyiségben és minéségben
biztositottak-e a hivatalos statisztikai
feladatellatashoz?

Vélasz:
L igen

1 nem

Kérjuk, részletezze vélaszat, és sorolja fel a statisztikdhoz hasznalt fontosabb
infokommunikaciés eréforrdsaik 6sszetételét pl. életkor szerint!

5.4.3. Vélasz:
Milyen Uj, innovativ valtozasok, IT
beruhazasok térténtek az elmult 3 évben,
amelyek a hivatalos statisztikali
tevékenységet (is) tamogattak?
5.4.4. Valasz:
Van-e olyan fejlesztési tervilk, amelyet [ igen
eréforras hianyaban nem tudnak

] nem
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megvalodsitani a statisztikai adat-eléallitas
teriletén?

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, fejtse ki, mi lenne ez és mi lenne az
elénye!

5.5. Ismérv

A statisztikai szervezetek a hivatalos statisztikai tevékenység erdéforrasait
elklldnitetten jelenitik meg nyilvantartasaikban.

5.5.1. Vélasz:
Léteznek-e olyan nyilvantartasok, [ igen
amelyek a hivatalos statisztikai feladatok

ellatdsaval 6sszefiiggd eréforrasok O nem

nagysagarol, felhasznalasarol
tartalmaznak adatokat (pl.: létszam,
bevétel-kiadas kimutatasok, egyéb
feladatalapl tervezési és mérési adatok
stb.)?

.lgen” valasz esetén kérjuk, alabb részletesebben sorolja fel ezek korét!

55.2. Véalasz:

Amennyiben az eréforrasok terén
bekodvetkeztek olyan negativ valtozasok
az elmult harom évben, melyekre az
adaptacié érdekében Iépéseket kellett
tennitk, kérem, mutassa be a megtett
intézkedéseket roviden!
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Valasz:

Keérjuk, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valosultak meg a
megfeleld szervezeti eréforrasok és képességek teriletén az el6zé
akkreditacio ota. (Az el6z6 akkreditacid soran az 5. elvre vonatkozé ajanlasok
teljestlése megtortént-e, ha nem, ennek indokolasa.)

Véalasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,
hogy megerfésitsék a szervezetben a statisztika céljara rendelkezésre allo
eréforrdsokat?

Valasz:

Egyéb kiegészitések:
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6. elv — Hatékony m(ikddés

Hatékony mikodés alatt &ltalanosan az adott tevékenység soran eldallitott
outputok és eldallitdsukhoz felhasznalt eréforrasok kozotti optimalis kapcsolatot
ertjuk. A statisztikai szervezetek a szervezet céljainak szem elétt tartdsaval
optimalis mértékd erdforras-raforditas mellett torekednek a lehetd legjobb

mindseégd statisztikak eldallitdsara.

6.1. Ismérv

A statisztikai adatfelvételek tervezése soran az adatszolgaltatdi teher csokkentése,
illetve a Hivatalos Statisztikai Szolgalat mikddési hatékonysaga érdekében az
adatforrasok felmérése és a statisztikai adatfelvételek ezek alapjan térténd
rendszeres felllvizsgélata a hivatalos statisztikai tevékenység integralt része.

6.1.1.

A szervezet vizsgélja-e a hivatalos
statisztikai tevékenység sorén jelentkezd
adatszolgaltatoi, adminisztrativ teher-
csokkentési lehetéségeit adatfelvételei
tervezési folyamataban?

Valasz:
Lligen

] nem

,lgen” valasz esetén kérjuk, roviden mutassa be ennek folyamatat!

6.1.2.

A szervezet (] elsédleges adatforrasok
felhasznéalasa el6tt vizsgalja-e és értékeli-
e az adatigényeket potenciélisan
kiszolgalé masodlagos adatforrasok
elérhet6ségét és hivatalos statisztikai
célokra torténd hasznosithatésagat?

Valasz:
Lligen

L1 nem (ugorjon a 6.1.4. kérdésre)

6.1.3.

Az adatforrasok felmérése és az
adtafelvételek felllvizsgalata megvalosul-
e rendszeres idokozonként?

Valasz:
L1 igen, OSAP tervezeés keretében
L1 igen, OSAP tervezeés keretén

kival is

] nem
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A 6.1.2. illetve 6.1.3. kérdésekre adott ,igen” valaszok esetén kérjuk, alabb

részletezze, ,nem” valasz esetén indokolja!

6.1.4. Vélasz:
A szervezet méri-e a statisztikaval O

iz Py igen
kapcsolatban felmertl6 adatszolgéltatoi
terheket?

] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!
6.1.5. Vélasz:

Kérddives adatgylijtés esetén a
bevezetés el6tt sor keriil-e a kérd6iv
adatszolgaltatok altali tesztelésére?

[J igen, valamennyi esetben
[J igen, de nem minden esetben

1 nem

[ nincs kérd6ives adatgylijtés

6.1.6.

A szervezet adatforrasként hasznél-e
adminisztrativ adatokat?

Valasz: (tdbb valasz is lehetséges)

[]igen, sajat kezelésben lévé
nyilvantartas adatait

[ igen, mas szervezet
kezelésében Iévé nyilvantartas

adatait
] nem
6.1.7. Valasz:
A szervezet hasznél-e egyéb masodlagos
(nem adminisztrativ celt) adatforrast? [1igen
] nem

Kérjuk, részletezze!
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6.1.8.

A szervezetben — az el6z6 akkreditaciot
kovetd idészakban — el6fordult-e, hogy
adatmegosztas keretében kivaltott
elsédleges adatforrast egy masik HSSz-
tagtél atvett adminisztrativ adatokkal vagy
egyéb statisztikai célu adatatvétellel?

Vélasz:
[Jigen

] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!

6.1.9.

A szervezet vizsgélja, hogy a statisztikai
adatok duplikaltan, szikségtelenul tobb
forrasbdl ugyanazt az adatot begydijtve
kerllnek-e eléallitasra.

Vélasz:
[Jigen, OSAP tervezés keretében
[ igen, OSAP tervezés keretén

kival is

] nem

Kérjuk, részletezze véalaszait!

6.2. Ismérv

A statisztikai szervezetek egyensulyra térekednek az elérni kivant minéség, a
felhasznalandé eréforrasok mennyisége és az adatszolgaltatoi terhek nagysaga

kozott.
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6.2.1.

A felhasznélhat6 eréforrasokat és a
varhat6 adatszolgaltatéi terheket
elézetesen tervezik-e és utdlagosan
ellenérzik?

Vélasz:
[Jigen

] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze (milyen médon, milyen rendszerességgel,

sth.)!
6.2.2. Vélasz:
A szervezetnél el6fordult-e, hogy az i
oY S . ; gen
elérni kivant min6éség, a felhasznalandé
eréforrasok mennyisége és az
] nem

adatszolgaltatoi terhek nagysaga kozott
nem volt egyensuly?

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze (milyen médon, milyen iranyba billent el az
egyensuly, és milyen megoldast alkalmaztak ezzel kapcsolatban, pl. eré6forrasok
korlatos mennyisége miatt kompromisszumot kell hozni minéség terén)!
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6.3. Ismérv

A statisztikai szervezetek az alkalmazott IT eszkozdket a lehetséges mértékben

harmonizaljak.

6.3.1.

A szervezet hasznal-e sajat adatgy(ijtd
rendszert?

Véalasz:
Lligen
] nem, mas szervezettel kozos
rendszert hasznal

] nem, a KSH rendszerét
hasznélja

L1 nem, egyéb kormanyzati
szakrendszert hasznél

] nem, csak adminisztrativ adatot

hasznal

Kérjik, részletezze a 6.3.1-ben adott valaszait!

6.4. Ismérv

A statisztikai szervezetek a szakmai és tamogaté tevékenységeket megfeleléen
dokumentaljak és vezetdi eszkdzokkel nyomon kovetik a transzparencia és vezetdi

dontéstamogatas érdekében.

6.4.1.

A szervezet dokumentalja-e a hivatalos
statisztikai adat-eléallitasi, valamint egyes
tamogato folyamatokat?

Valasz:
[1igen

] nem

Kérjik, részletezze!
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6.4.2. Vélasz:
A hivatalos statisztikai tevékenység [ igen
ellatasa soran a szervezet alkalmaz-e
folyamatba épitett vezetéi kontrollokat?

] nem
6.4.3. Vélasz:
A hivatalos statisztikai tevékenység [ igen
ellatasa soran a szervezet alkalmaz-e
korszer( folyamatmenedzsment- illetve O nem

vezetdi dontéstdmogato eszkdzoket,
esetleg célzott menedzsment szoftvert?

Kérjuk, részletezze a 6.4.2. és 6.4.3-ra adott valaszait!

6.4.4.

Készllnek-e id6kdzonkénti vezetoi
jelentések, beszamolbdk a szervezeten
bellul a hivatalos statisztikai
tevékenységrol?

Valasz:
L igen

] nem

.lgen” valasz esetén kérjik, részletezze ezek tartalmat, célcsoportjat, valamint,
hogy fogalmaztak-e meg az értékelés alapjan fejlesztési intézkedes, illetve csatolja

a legutobbi dokumentumot!
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Valasz:

Kérjuk, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valdésultak meg a hatékony
mikddés teriletén az el6zd akkreditacio ota. (Az el6zé akkreditacio soran a 6.
elvre vonatkoz6 ajanlasok teljestilése megtortént-e, ha nem, ennek indokolésa.)

Véalasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,
hogy megerésitsék a szervezetben a hatékony mikodeést a statisztikak eléallitasa
szempontjabol?

Véalasz:

Egyéb kiegészitések:
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7. elv—Mindgség iranti elkdtelezettség

A statisztikai szervezetek megfelel6 mikodésének alapvetd indikatora az altaluk
eldallitott hivatalos statisztikai informaciok j6 minésége. Ennek érdekében a
statisztikai szervezetek elkotelezettek a statisztikai termékek és folyamatok
minéségének rendszeres és szisztematikus tervezése, mérése, értékelése és
fejlesztése (6sszefoglaléan: minéségmenedzsment) irant. Ennek megvalositaséat a
szervezet lehetéségeit figyelembe véve mindséguigyi keretrendszer, az azt
szolgalod szervezeti, mikddési eljarasok, normak tamogatjak.

7.1. Ismérv

A hivatalos statisztikai informaciék minéségmenedzsmentjét nyilvanosan
hozzéaférhetd keretrendszer definidlja.

7.1.1. Véalasz:

irasban rogzitettek-e a statisztikai
informaciok minéségére, a
termékminéség méréseére, értékeléseére,
fejlesztésére vonatkozo eljarasok?

Lligen

L] nem (ugorjon a 7.2.1-re)

7.1.2. Vélasz: (tbbb valasz is lehetséges)

irasban rogzitettek-e a statisztikai
informaciok fejlesztésének,
eléallitasanak, kdozzétételenek
folyamatai?

L1 igen, Szervezeti és Mikodeési
Szabalyzatban

L1 igen, ugyrendben

Ll igen, szervezetszabélyozasi
eszkozben

L1 igen, egyéb dokumentumban

] nem

Kérjik, részletezze!
7.1.3. Véalasz:
Minden érintett munkatars ismeri és i

S , , gen
alkalmazza-e a statisztikai termékek és
folyamatok minéségére vonatkozg, a O nem
feladatai tekintetében relevans
eszkozoket, gyakorlatokat?
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Kérjuk, részletezze valaszat! Pl. volt-e ilyen témaju képzés vagy milyen mas
modon ismertették meg a munkatéarsakkal?

7.2. Ismérv

A hivatalos statisztikai informaciék minéségmenedzsmentjének megvaldsulasat
megfeleld szervezeti, mdkddési szabalyok tAmogatjak.

7.2.1. Valasz: (tdbb valasz is lehetséges)

A szervezeten belll szabalyozott-e a
statisztikai informaciok fejlesztésével,
eléallitasaval és kozzétételével
kapcsolatos felelésségi rend (jogkorok,
felelésségi rend)?

[Jigen, Szervezeti és Mikodeési
Szabalyzatban

[J igen, tgyrendben

[] igen, szervezetszabalyozasi
eszkozben

[J igen, egyéb dokumentumban

] nem

Kérjuk, részletezze!

7.3. Ismérv

A statisztikai adat-eldallitasi folyamatok minéségére vonatkozé elvarasokat
rendszeresen tervezik, a teljestlést mérik, értékelik, és a folyamatminéséget
fejlesztik.

7.3.1. Véalasz:

A statisztikai adatel6allitas folyamatanak
min&ségi elvarasait rendszeresen
tervezik-e, azok megvalosuldsat mérik-e
és ellenérzik-e, ennek rendje irdsban
rogzitett-e?

[] igen, intézmeényesitett rend
szerint

[] igen, ad hoc alapon

] nem

Kérjuk, részletezze a statisztikai adat-el6allitasi folyamataban alkalmazott
eszkozeit!
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7.3.2.

A statisztikai adat-el6allitasi
folyamatokkal kapcsolatos minéségi
hianyossagok észlelése esetén a
folyamatok minéségének javitaséat
mérlegelik-e, és sziilkség esetén javitjak-e
azok mindségét, ennek rendje irdsban
rogzitett-e?

Véalasz:

[] igen, intézmeényesitett rend
szerint

[] igen, ad hoc alapon

1 nem

Kérjuk, részletezze!

7.4. Ismérv

A statisztikai adat-eldallitasi folyamat termékeinek minéségére vonatkozo
elvarasokat rendszeresen tervezik, a teljesulést mérik, értékelik, és a

termékmindséget fejlesztik.

7.4.1.

A statisztikai termékek minéségi
elvarasait rendszeresen tervezik-e, azok
megvalosulasat mérik-e és ellenérzik-e,
ennek rendje irdsban rogzitett-e?

Véalasz:

[] igen, intézmeényesitett rend
szerint

[] igen, ad hoc alapon

1 nem

Kérjuk, részletezze!
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7.4.2.

A statisztikai termékekkel kapcsolatos
min&ségi hianyossagok észlelése esetén
a termékek minéségének javitaséat
mérlegelik-e, és sziikség esetén javitjak-e
azok mindségét, ennek rendje irasban
rogzitett?

Véalasz:

L1 igen, intézmeényesitett rend
szerint

Ll igen, ad hoc alapon

] nem

Kérjik, részletezze!

7.5. Ismérv

megfeleléd médon kommunikaljak.

A statisztikai termékekre vonatkoz6 mindségi informacidkat a felhasznalok felé

7.5.1.

A statisztikai termékek minéségérol
szamszerilen kifejezett vagy szdvegesen
leirt formaban kapnak-e tajékoztatast a
felhasznal6k?

Vélasz:(tobb valasz is lehetséges)

[l igen, a szervezet honlapjan
L1 igen, kulon kérésre

L1 igen, minden adatkiadasnal
L] nem

L] egyéb

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, milyen minéségdimenzidkrol, milyen
formaban, milyen csatorndn kapnak a felhasznélok tajékoztatast!

Véalasz:
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Kérjuk, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valdsultak meg a minéség
iranti elkotelezettség terlletén az el6z6 akkreditacio ota. (Az el6z6 akkreditacio
soran a 7. elvre vonatkozé ajanlasok teljesilése megtortént-e, ha nem, ennek
indokolasa.)

Véalasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,
hogy megerésitse a szervezetben a statisztikdk eléallitasa szempontjabdl a
min&ség iranti elkdtelezettséget?

Véalasz:

Egyéb kiegészitések:

54



8. elv — Megalapozott médszertan

A mindség iranti elkdtelezettségnek megfeleléen a statisztikak megalapozott
modszertanokra épulnek. A statisztikai szervezetek elkételezik magukat, hogy a

legjobb mindségd hivatalos statisztikai informaciok eléallitasa érdekében
folyamatosan a legjobb mddszertanokat fejlesztik és alkalmazzak a statisztikai
adat-eléallitasi folyamatban.

8.1. Ismérv

A statisztikai adat-elSallitasi folyamatban fejlesztett és alkalmazott médszertanok
hazai, illetve nemzetkdzi kotelezettségekhez, ajanlasokhoz illeszkednek.

8.1.1.

A szervezet a statisztikai adat-el6allitasi
folyamataiban alkalmaz-e olyan
modszertanokat, melyek a hazai, illetve
nemzetkozi (elsésorban eurdpai)
normakhoz illeszkednek?

Valasz:
L1 igen, teljes mértékben

L1 igen, részben

] nem

Kérjuk, mutassa be, hogy a szervezet hogyan térekszik arra, hogy megalapozott

modszertanokat alkalmazzon!

8.2. Ismérv

A hivatalos statisztikai informaciok eléallitdsa soran alkalmazott médszertanok
strukturalt formaban dokumentaltak, a dokumentaciét rendszeresen frissitik, és a
felhasznaldk szamara hozzaférhetévé teszik.

8.2.1.

Az egyes statisztikak el6allitdsa soran
alkalmazott moédszertanok
dokumentaltak-e strukturalt formaban?

Valasz:
L1 igen, teljes mértékben
L1 igen, részben

] nem

Kérjuk, mutassa be, hogy milyen modszertanokat alkalmaznak a statisztikaik
el6éallitdsa soran. (Input tervezeés soran kovetett médszertanok, adattisztitas és
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feldolgozas soran alkalmazott modszertanok, tdjékoztatasi termékek véglegezése

soran kovetett médszertanok.)

8.2.2.

A felhasznal6k szamara hozzaférhet6-e a
hivatalos statisztikak moédszertani
dokumentéacioja (pl. a Szakstatisztikak
Osztélyozasi Rendszeréhez — SzOR —
igazod6an)?

Vélasz:
[] igen, teljes mértékben
[J igen, részben

] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze a hozzaférés maodjat!

8.2.3.

A modszertani informacidokat szakmai
szempontok alapjan felllvizsgaljak-e és
frissitik-e rendszeresen?

Vélasz:
[] igen, teljes mértékben
[J igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze, hogyan térténik meg a modszertanok fejlesztése, U]

modszertanokra valé atallas folyamata!

8.3. Ismérv

A statisztikai adatfelvételekben alkalmazott fogalmak a hazai, illetve nemzetkozi
ajanlasoknak, normaknak megfelelnek, dokumentaltak, és a felhasznalék szamara

hozzaférhetéek.
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8.3.1.

A statisztikai adatfelvételekben
alkalmazott fogalmak megfelelnek-e a
hazai és nemzetkdzi ajanlasoknak,
normaknak?

Vélasz:
[] igen, teljes mértékben
[J igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze vélaszéat és emelje ki, ha valamelyik statisztikai tertleten eltérd

fogalmakat hasznalnak!

8.3.2.

A statisztikai adatfelvételekben
alkalmazott fogalmak az adatszolgéltatok
és felhasznal6k szamara hozzaférhetéek-
e, megismerhetbek-e?

Vélasz:
[] igen, teljes mértékben
[J igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze a hozzaférés madjat, formajat, indokolja, ha nem teljeskord a

hozzaférés!

8.4. Ismérv

A statisztikai adatfelvételekben alkalmazott statisztikai osztalyozasok definialtak, a
hazai és nemzetk6zi ajanlasoknak, normaknak megfelelnek, és a nyilvanossag

szadmara hozzaférhetdk.

8.4.1.

A statisztikai adatfelvételekben
alkalmazott statisztikai osztalyozasok
tartalma ismert-e a felhasznaldk altal, és
hozzaférhetd-e az adatszolgaltatdok
szamara?

Vélasz:
[] igen, teljes mértékben
[J igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze a hozzaférés madjat, formajat, indokolja, ha nem teljeskord a

hozzaférés!
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8.5. Ismérv

A statisztikai adatfelvételek tervezését, a statisztikai adat-eléallitasi folyamatot az

adatfelvételi célsokasagot leir6 felvételi keretek tamogatjak.

8.5.1.

A statisztikai szervezetek altal
végrehajtott statisztikai adatfelvételek
célsokasagot leiro felvételi keretekre
épulnek-e?

Vélasz:
[Jigen

1 nem

1 nem relevans

Kérjuk, részletezze az alkalmazott felvételi keret(ek)et! Csatolja a vonatkozo

modszertani dokumentumokat.

8.6. Ismérv

Az adatreviziok dokumentaltak és a dokumentacié a nyilvanossag szamara

hozzaférhetd.

8.6.1. Valasz:

A statisztikai szervezet hajt-e végre [ igen
tervezett és nem tervezett revizidkat a

statisztikai adat-el6allitasi folyamat O nem
részeként?

8.6.2. Valasz:

A statisztikai adat-eléallitasi folyamat
részeként tervezett és nem tervezett
revizibk médszertani leirasa
dokumentalt-e?

[] igen, teljes mértékben
[J igen, részben

] nem
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8.6.3. Véalasz:

A revizidk médszertani leirdsa

o w o5 ., [ igen, teljes mértékben
hozzéaférheté-e a felhasznaldok szamara? 9 )

L1 igen, részben

] nem

Kérjik, részletezze a 8.6.1.-8.6.3. kérdésekre adott valaszait!

Véalasz:

Kérjik, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valosultak meg a
megalapozott modszertan teriletén az el6z6 akkreditacio ota. (az el6z6
akkreditacid soran a 8. elvre vonatkozo ajanlasok teljesilése megtértént-e, ha
nem, ennek indokolasa)

Véalasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,
hogy megerésitsék a szervezetben a statisztikak eléallitasanak a médszertani
megalapozottsagéat?

Véalasz:
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Egyéb kiegészitések:
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0. elv — Adatvédelem

A statisztikai szervezetek a statisztikai célbdl kezelt egyedi adataik védelmét a
vonatkozo jogszabalyi feltételeknek megfeleléen biztositjdk. Ennek érdekében a
szervezet az adatvédelmet szolgald jogi, mikodési, mddszertani és informatikai
biztonsagi szabalyokat fejleszt és alkalmaz teljes mikoddése soran.

9.1. Ismérv

A statisztikai célbdl kezelt egyedi adatok védelmét megfelelé mdkodési szabalyok

garantaljak.

9.1.1. Vélasz:

A szervezet rendelkezik-e a statisztikai [ igen
adatvédelmi szabalyokat meghatarozo

eljarasokkal, belsé szabalyzatokkal, O nem

kulonos tekintettel a statisztikai adatok
elééllitasanak folyamatara, és az
adatkiadasokra, kozzétételekre?

[] egyedi adatok nem
hozzéaférhetéek (ugorjon a 9.2-
re)

Kérjuk, részletezze, illetve jeldlje meg a vonatkozé szabalyozast, dokumentumot!

9.1.2.

Kizarélag azok a személyek férhetnek-e
hozz4 (ellenérzott, szabalyozott médon)
statisztikai célbol kezelt egyedi
adatokhoz, akik az adott statisztikai
termék el6allitasaért vagy a kapcsolodd
statisztikai adat-eldallitasi folyamatrész
elvégzéséért felel6sek?

Valasz:
[1igen

1 nem

9.1.3.

A statisztikai adatel6allitas keretében
egyedi adatokhoz hozzéaféré
munkatarsak megfelel adatvédelmi
képzéshen részesulnek-e, a szukséges
ismeretekkel rendelkeznek-e és irnak-e
alé nyilatkozatot az adatvédelmi
szabalyok betartasarol?

Valasz:
[1 igen, teljes mértékben
[1igen, részben

] nem

61



9.1.4.

A statisztikai adat-elééllitas keretében
egyedi adatokhoz hozzéaféré
munkatarsak irnak-e ala nyilatkozatot*
az adatvédelmi szabalyok betartaséarol?

*Ebben az esetben az adatvédelmi nyilatkozat megfelel a
titoktartasi nyilatkozatnak, amennyiben a szervezet azt
hasznalja.

Vélasz:
[] igen, teljes mértékben
[J igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze a 9.1.3. — 9.1.4. kérdésekre adott valaszait!

9.2. Ismérv

Az adatok védelmét felfedés elleni védelmi médszertanok biztositjak.

Valasz:
9.2.1.
o, [1igen
A szervezet rendelkezik-e irdsban
rogzitett felfedés elleni modszertannal,
amely a KSH éltal kiadott médszertant ] nem
koveti?
Valasz:
9.2.2.
o [1igen
A szervezet rendelkezik-e irdsban
rogzitett eljarasrenddel a felfedés elleni
védelmi eszkdzok alkalmazasardl, [ nem
amely tartalmazza a felfedés elleni
védelmi ellenérzés (output checking)
folyamatét és felel6seit?
9.2.3. Valasz:
A szervezet a felfedés elleni védelem O igen
szempontjabal ellenérzi-e a
hozzaférhetbvé tétel elbtt a statisztikai
[J nem

adatokat és — amennyiben sziikséges —
végrehaijtja-e a felfedés elleni védelmi
intézkedéseket?
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Kérjuk, részletezze a 9.2.1 kérdésre adott valaszat!

9.3. Ismérv

A statisztikai célbol kezelt adatok védelmét szabalyozott, informatikai biztonsagi
munkafolyamatok és azok technoldgiai fejlédéssel Iépést tartd, folyamatosan
karbantartott eszkozei és szabalyai garantaljak.

9.3.1.

A szervezet rendelkezik-e Informatikai
Biztonsagi Politikaval /vagy Informatikai
Biztonsagi Szabalyzattal?

Vélasz:
[Jigen

] nem

Kérjuk, részletezze valaszat, illetve csatolja a dokumentumot!

9.3.2. Vélasz:

A szervezet rendelkezik-e informatikai [ igen
védelmi rendszerrel és szakképzett,

informatikai biztonsagért felelés O nem
személyzettel? €
9.3.3. Vélasz:

A statisztikai informécidkat a szervezet O igen
az egyéb adatoktaol elkulondlten,

biztonsagos informatikai kdrnyezetben O nem

kezeli-e?
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9.3.4.

A szervezeten belll a statisztikali
informaciokhoz torténé hozzéaférés
informatikai jogosultsagkezeléssel
szabalyozott-e, az egyes munkatarsak
hozzéaférési jogai nyilvan vannak-e
tartva?

Vélasz:
[Jigen

1 nem

Kérjuk, részletezze a 9.3.2. - 9.3.4. kérdésekre adott valaszait!

9.3.5.

A szervezet a ra vonatkozo
jogszabalyok értelmében az informatikai
biztonsagi szintjét folyamatosan
ellenérzi-e, illetve zajlanak-e kulsé
ellendérzések (auditok)?

Vélasz:
[Jigen

] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze!

9.4. Ismérv

A statisztikai célbdl kezelt adatok védelmét megfeleld fizikai biztonsagi eszk6zok

és intézkedések biztositjak.

9.4.1.

Fizikai, technikai biztonsagi eszk6zok
mentén valdsul-e meg a statisztikai
célra kezelt adatokhoz val6 hozzéaférés
(fizikai beléptetes, l1étesitmény védelem
stb.)?

Vélasz:
[Jigen

] nem

Kérjuk, részletezze valaszat, kitérve — ha van ilyen — az elmult 3 évben befejezett

fejlesztésekre is!
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9.4.2.

A bels6 felhasznalok szamara a
szervezet informatikai szakért6i
biztositanak-e segitséget a rendszerek,
alkalmazasok hasznalatahoz? A
technikai problémak, jogosultsagi
valtozasok, egyéb, a rendszerhez
k6td6d6 felhasznaldi kérdések
dokumentaltan kertilnek-e kezelésre?

Valasz:
Lligen

] nem

Kérjik, részletezze vélaszat!

9.4.3.

A biztonsagi eszkdzoket lzemelteték
szamara biztositott-e az IT biztonsagi
tovabbképzés/tréning?

Valasz:
Lligen

] nem

Kérjik, részletezze a 9.4.3.-ra adott valaszat!

Véalasz:
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Kérjuk, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valdsultak meg az

adatvédelem terlletén az el6z6 akkreditacio ota. (Az el6zé akkreditacio soran a 9.

elvre vonatkoz6 ajanlasok teljestilése megtortént-e, ha nem, ennek indokolésa.)

Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét Iépések, melyek célja,
hogy megerésitsék a szervezetben a statisztikak eléallitasa szempontjabdl az
adatvédelmi gyakorlatot?

Véalasz:

Egyéb kiegészitések:
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10. elv - Relevancia

A statisztikai szervezetek relevans informaciokat gydijtenek és tesznek kdzze,

amelyek olyan jelenséget irnak le vagy mérnek, amelyek alkalmasak valamely
alapvetd tarsadalmi, gazdasagi, illetve kérnyezeti mikro- vagy makrofolyamat
jellemzésére.

10.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek olyan adatokat gydjtenek és publikalnak, amelyek
fontosak a felhasznaloknak a tarsadalmi, gazdaségi, kornyezeti folyamatok
megértése és nyomon kovetése szempontjabdl.

10.1.1. Valasz:

A szervezet vizsgdlja-e, hogy a O igen
statisztikai célra gyjtott, felhasznalt

informaciok tovabbra is érdeklédésre 0 nem
tartanak-e szamot?

Kérjuk, részletezze gyakorlatukat!

10.1.2. Valasz:

A szervezet vizsgalja-e, hogy az altala
statisztikai célbdl vizsgalt jelenség
bemutataséra a kivalasztott adat, téma,
vizsgalati médszer megfelel6-e, valamint
létezik-e adott jelenséget jobban leiro,
elérhetd informacio vagy médszer?

L1 igen, teljes mértékben
L1 igen, részben

L] nem (ugorjon a 10.2-re)

10.1.3.

Amennyiben a 10.1.2. kérdésre ,igen”
valaszt adott, a vizsgalat eredményeként
[éptet-e életbe intézkedéseket?

Vélasz: (tbbb valasz is lehetséges)

LI Igen, médszertani fejlesztést
hajt végre.

L1 Igen, 0j mutatdkat alakit Ki.

LI Igen, fejleszti termékei vagy
szolgaltatasai
hasznélhatdésagat,
elérhetéségeét.
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[] Igen, egyéb modon épiti be a
vizsgalat eredményét a
termékeléallitasba.

~EQyéb” valaszat kérjuk, részletezze!

10.2. Ismérv

Minden statisztikai adatfelvételnek létezik a nyilvanossag szamara elérheté vagy

mas mddon hasznosul6 eredménye.

10.2.1.

A statisztikai adatfelvételek esetében
létezik-e a nyilvanossag szamara
hozzaférhetd eredmény?

Vélasz:

[] igen, minden adatfelvétel
kozvetlenll hasznosul,
megjelenik valamilyen
termékben

[J igen, részben

[] igen, de els6sorban mas
szakstatisztikdba épul be

] nem

Kérjuk, részletezze vélaszat, a kozzététel jellemzd formait, illetve a nyilvanossagra

hozatal esetleges elmaradasanak indokait!

10.2.2.

Az adatvédelmi szabalyok és a
felhasznaldi igények figyelembevétele
mellett a szervezet az informacidkat minél
nagyobb részletezettségben teszi-e
elérhetévé, ideértve a minél mélyebb
terlleti bontast is?

Valasz:
[]igen, teljes mértékben

[J igen, amennyiben érkezik ilyen
felhasznaldi igény

] nem
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Kérjuk, részletezze vélaszat (nem valasz esetén fejtse ki indokat)!
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Valasz:

Kérjik, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valosultak meg a relevancia
terlletén az el6z6 akkreditacio ota. (Az el6z6 akkreditacio soran a 10. elvre
vonatkozé ajanlasok teljestlése megtortént-e, ha nem, ennek indokolésa.)

Véalasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,
hogy javitsak az eléallitott statisztikaik relevanciajat?

Véalasz:

Egyéb kiegészitések:
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11. elv — Pontossag és megbizhatosag
A statisztikai szervezetek altal gydjtott és kozzétett hivatalos statisztikék a lehetd

legpontosabban és legmegbizhatébban irjak le a valésagot, ennek korlatairdl
tajékoztatjak a felhasznaldokat.

11.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek meghatarozzak a statisztikai termékek pontosséagi

kritériumait.

11.1.1. Valasz:
Amennyiben a szervezetnél O

] n R gen
értelmezhetd, a statisztikai adat-

elédllitas folyaman megtervezik-e és O nem

dokumentaljak-e a statisztikai termékek
elérendd pontossagara és
megbizhatdésagara vonatkozé
kritériumokat?

Kérjuk, részletezze, illetve roviden mutassa be, hogy milyen médon tervezik és
meérik, bizonyosodnak meg arrdl, hogy kozzétett adataik pontosak, megbizhatdak!

11.2. Ismérv

A statisztikai szervezetek tajékoztatjak a felhasznaldkat az eredmények

pontossagarol.

11.2.1.

A statisztikai termékek, tartalmak
pontossaganak ismérveit elérhetévé
teszik-e a felhasznal6k szamara?

Valasz:
L1 igen, teljes mértékben

L1 igen, részben
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] nem

Kérjuk, részletezze valaszat, ,igen” valasz esetén a tajékoztatas formajat,
gyakorisagat!

Kérjuk, részletezze valaszat, mutassa be a dokumentumokat és a szervezeti
mikddési (folyamat, kontrollok) garanciaikat arra vonatkozoan, hogy a pontossag

€s megbizhatdsag terén meglévé barmilyen korlatrdl tajékoztatjak a
felhasznalbikat!

Kérjuk, sorolja fel itt, ha van kiemelhet6 j6 gyakorlat a szervezet miikodésében a
hivatalos statisztika pontossagi €s megbizhatésagi megoldasait illetéen!

Véalasz:

Kérjik, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valosultak meg a pontossag
€s megbizhatdsag terlletén az el6z6 akkreditacioé 6ta. (Az el6z6 akkreditacié soran
a 11. elvre vonatkoz6 ajanlasok teljesilése megtortént-e, ha nem, ennek
indokol&sa.)

Valasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,
hogy megerésitsék a szervezetben a statisztikak eléallitasa szempontjabol a
pontosségi, megbizhatosagi tényezdket érintdé gyakorlatot?

Valasz:
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Egyéb kiegészitések:
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12. elv — IdGszertiség és idébeli pontossag
A hivatalos statisztikdkat a lehetd leggyorsabban és a meghirdetett idépontban

teszik kdozzé.

12.1. Ismérv

Az adatok kozlési idépontja a lehetd legkdzelebb van a vonatkozasi idéponthoz

vagy idészakhoz.

12.1.1.

A statisztikai szervezet tervezetten, a
jogszabalyok, szakmai szempontok és a
felhaszndloi igények figyelembevételével
jar-e el a vonatkozasi id6 és a statisztikai
adatok kozlési idépontja kozotti optimalis
idétav meghatarozasa érdekében?

Vélasz: (tbbb valasz is lehetséges)

[l igen, a jogszabalyok
figyelembe vételével

L1 igen, szakmai szempontok
figyelembe vételével

[l igen, a felhasznaloi igények
figyelembe vételével

1 nem
12.1.2. Valasz:
A szervezet vizsgdlja-e rendszeresen a O igen
vonatkozasi id6 és a kozlés idépontja
kozotti idétartam hosszat, illetve ezen 0 nem

id6tartam elvart idétartamhoz valé
viszonyat?

Kérjik, részletezze a 12.1.1. - 12.1.2. kérdésekre adott valaszait!

12.2. Ismérv

A hivatalos statisztikai adatokat tajékoztatasi program szerint kitdizott idépontokban
teszik kozze, amely naprakész, nyilvanos és elézetesen megismerhetd.

12.2.1.

A statisztikai szervezet rendelkezik-e a
kozzététel idépontjait elére meghatarozé
hataridénaploval, pl. éves tajékoztatasi
programmal, kozzétételi naptarral?

Véalasz:

Lligen
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[J nem (ugorjon az elv zaré
kérdéseire!)

12.2.2.

A jelzett tdjékoztatasi program,
kozzétételi naptar hozzéférhets-e a
felhasznaldk szdmara?

Véalasz: (t6bb véalasz is lehetséges)
[Jigen, a honlapjan
[J igen, hirlevélben kikuldve

[] igen, az ismert felhasznéloknak
e-mailben elkildve

1 nem

Kérjuk, részletezze valaszat (hol érhetd el, ha nem interneten, akkor milyen

formaban stb.)!

12.2.3.

A termékekre vagy a termékek
meghatarozott korére létezik-e egy a
felhasznaldk szdmara ismert napon belli
fix kozlési id6pont, amelyet mindig
betartanak?

Valasz:
[ igen, minden termékre létezik
ilyen altalanos idépont

[ igen, a termékek egy korére
létezik ilyen idépont

[] igen, létezik ilyen id6pont, de
nem szisztematikus a betartasa

[J nincs ilyen napon beldli idépont

Kérjuk, részletezze az erre vonatkozé gyakorlatot!

12.2.4.

A jelzett tdjékoztatési program/kozzétételi
naptar ismert-e legaldbb egy negyedévre
elére?

Valasz:

[ igen, el6re ismert legalabb egy
negyedévre

[ igen, elére ismert, egy
negyedévneél rovidebb id6re

[] nem ismert elére (ugras a
12.2.6-ra)

[ igen, hirlevélben
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12.2.5. Valasz:
A jelzett tjékoztatéasi program/kozzététel

naptar a kovetkezd targyidészakra [1igen, legalabb egy honappal
elérheté-e legalabb egy hénappal elére elérhetd
korabban?

[J igen, egy honapnal révidebb
idére elére érhet6 el

12.2.6. Vélasz: (t6bb véalasz is lehetséges)

A t4jékoztatasi program, kozzétételi
naptar modositasairdl (ideértve a
modositas okéat és az Uj idépontot) az
eredeti kozlési id6pont el6tt a szervezet
tajékoztatja-e a felhasznaldkat?

[ igen, a honlapjan
[ igen, hirlevélben

[] igen, az ismert felhasznalokat
emailben

[ igen, egyéb médon

[J nem
12.2.7. Véalasz:(tobb valasz is lehetséges)
A téjékoztatasi program modosulasairol a
szervezet készit—e kimutatasokat, €s [] igen, készit kimutatasokat
elemzi-e azokat, von-e le
kovetkeztetéseket beldle, hataroz-e meg [J igen, elemzi a kimutatasokat
€s hajt-e végre szilkség esetén fejlesztési
intézkedeseket? [J igen, hataroz meg fejlesztési
intézkedéseket sziikség szerint
[] igen, végrehajt fejlesztési
intézkedéseket sziikség szerint
[] a fentiek kézll egyik sem
12.2.8. Véalasz: (t6bb véalasz is lehetséges)

A szervezet a tajékoztatasi idépontok
meghatarozasakor tébb tényez6t
figyelembe vesz-e?

[1 adatok rendelkezésre allasat

[J nemzetkdzi tajekoztatasi
kotelezettség idépontjat

[] felhaszndloi igényeket
[1 a dontéshozatal rendjét

[1 egyéb tényezét, éspedig:

Kérjuk, részletezze a 12.2.3. — 12.2.8. kérdésekre adott valaszait!
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12.2.9.

Az idészerliség javitasa érdekében a
szervezet eléallit-e és kdzzétesz-e
el6zetes adatokat?

Véalasz:

[] igen, amennyiben az
adatfelvétel médja ezt lehetévé
teszi

[1 nem, az adatfelvétel médja ezt
nem teszi lehetévé

1 nem, nincs erre felhasznaloéi
igény

12.2.10.

A szervezet rendszeresen, el6re
tervezetten hajt-e végre revizidkat az
adataiban?

Valasz:

[] igen, rendszeres és tervezett ez
a gyakorlat

[] igen, el6fordul revizié, de nem
rendszeres €s nem tervezett

[J nincs ilyen gyakorlat a
szervezetben

12.2.11.

A szervezet a revizios gyakorlatrol, a
varhato idépontokrol tdjékoztatja-e a
felhasznaldkat, megjeldli-e a revidealt
adatokat egyértelmien a tajékoztatasi
termékeiben?

Véalasz:

[J igen, a varhato idépontokrol
tajékoztatja a felhasznaldkat

[J igen, a revidealt adatok a
termékekben egyértelmlen
meg vannak jelolve

[J nincs ilyen gyakorlat a
szervezetben
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Véalasz:

Kérjik, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valosultak meg az
id6szerliség, id6ébeli pontossag tertuletén az el6z6 akkreditacio 6ta. (Az el6zb
akkreditacié soran a 12. elvre vonatkoz6 ajanlasok teljesiilése megtoértént-e, ha
nem, ennek indokol4sa.)

Véalasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,
hogy javitsak a szervezetben a statisztikak kdzzétételének idészerliségét, idébel
pontossagat?

Véalasz:

Egyéb kiegészitések:
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13. elv — Koherencia és 6sszehasonlithatdsag
A hivatalos statisztikdk 6nmagukban és idében konzisztensek, valamint tertleti

egységek kozott dsszehasonlithatdak, ide értve a nemzetkozi
0sszehasonlithatésagot is. Lehetéség van a kilénb6zé forrasokbdl szarmazo
megfelelé adatok 6sszekapcsolasara és egyuttes felhasznalasara.

13.1. Ismérv

Ervényesiil a statisztikai adatfelvételek belsé és méas szakstatisztikakkal valo
konzisztenciaja.

13.1.1. Véalasz:

Amennyiben rendelkezésre all mas
forras, a szervezet ellenérzi-e az
eléallitott statisztikdk konzisztencigjat
mas szakstatisztika keretében eléallitott
adatokkal?

L1 igen, teljes mértékben

L1 igen, részben

] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, milyen eszkdzoket, eljarasokat
alkalmaznak az ellenérzés soran!

13.1.2. Véalasz:

A szervezet ellenérzi-e az adott
szakstatisztikan belil eléallitott részadat
— 0sszegzett adat konzisztenciat?

L1 igen, minden esetben
L1 igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze ennek gyakorlatét, el6forduldsait, esetleges kivételeit!
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13.2. Ismérv

A hivatalos statisztikai informéaciék orszagon beliili terlileti 6sszehasonlitasanak a

lehetdsége biztositott.

13.2.1.

Terlleti adatok elérhetéek-e a
felhasznal6i igényeknek megfeleld
bontasban?

Vélasz:
[Jigen, teljes mértékben

[J igen, részben

] nem

Kérjuk, részletezze valaszat! Mutassa be, hogy hogyan tervezik és a folyamat
végén pedig garantaljak és dokumentaljak, hogy kbzzétett statisztikaik
onmagukban, idében és tertletileg 6sszehasonlithatdk logikailag kapcsolodo

statisztikai adatokkal!

13.3. Ismérv

A statisztikai adat-eldallitasi folyamatban alkalmazott modszertanok, valamint az
adatok kozlési médja 6sszevetheték a nemzetkdzi szervezetek kdzlési

gyakorlataval.

13.3.1.

A szervezet az adatkdzlésekhez
kapcsol6dé médszertan és kozlési mod
tekintetében figyelembe veszi-e,
alkalmazza-e a nemzetkdzi szervezetek
gyakorlatat?

Vélasz:
[Jigen

1 nem

Kérjuk, részletezze vélaszat! Ha van nemzetkdzi 6sszehasonlitasi lehetéség, akkor
mutassa be, hogy az ilyen vetlletli 6sszehasonlithatésagot hogyan tervezik és

garantaljak, dokumentaljak a termékeiknél!
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13.4. Ismérv

Ervényesill az adatok idébeli konzisztenciaja.

13.4.1.

A szervezet a statisztikék eléallitdsaban
torekszik-e a minél hosszabb
0sszehasonlithatd idésorok képzéseére,
vagyis a minél hosszabb tavon torténd
id6beli 6sszehasonlithatosagra?

Valasz:
[] igen, teljes mértékben
[J igen, részben

1 nem

13.4.2.

A szervezet elérhet6vé teszi-e az altala
eléallitott adatok leheté leghosszabb
id6sorait?

Vélasz:
[J igen, honlapon
[J igen, kuldn kérésre kiadva

] nem

Kérjuk, részletezze a 13.4.1. és 13.4.2-re adott valaszait! (pl. idésorok milyen
forméban érhetdk el, szervezeti valtozasok esetén hogyan kezelik stb.)

13.4.3.

A szervezet az idésor toréseire felhivja-e
a felhasznaldk figyelmét?

Valasz:
[Jigen
1 nem

1 nem fordult el6 id6sortdrés

13.4.4.

Visszamenélegesen tortént-e idésor-
visszavezetés az idésorok toréseinek
kezelésére?

Valasz:
[Jigen

1 nem

1 nem fordult el6 id6sortdrés

Kérjuk, részletezze a 13.4.3. — 13.4.4. kérdésekre adott valaszait, az idésorok

torésének egyéb kezelési médjait!
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13.5. Ismérv

Az 6sszehasonlithatdésagot korlatozé tényezdket egyértelmden jelzik.

13.5.1. Valasz:
Jelzik-e a felhasznaldok szamara az i
g sz e gen
0sszehasonlithatésagot korlatozo
tényezdket?

L1 nem

L1 nem relevans, nincsenek ilyen
tényezdk

,lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, csatoljon példat az el6fordulasral

Véalasz:

Kérjik, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valosultak meg a koherencia,
0sszehasonlithatdsag teruletén az el6z6 akkreditacid ota. (Az el6z6 akkreditacio
soran a 13. elvre vonatkoz6 ajanlasok teljesilése megtortént-e, ha nem, ennek
indokol&sa.)

Véalasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,
hogy javitsak a szervezetben a kozzétett statisztikdk koherencidjat, jobb
dsszehasonlithatosagéat?
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Véalasz:

Egyéb kiegészitések:
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14. elv — Hozzaférhetdség és érthetéség
A hivatalos statisztikakat kdzértheté médon teszik k6zzé, olyan formaban és

csatornakon, amelyek a leheté legtdbb felha
fokl hasznosulast biztositjak. A hivatalos statisztikai adatok jobb érthetéségét
metaadatokkal és elemzésekkel tAmogatjak.

sznalé szamara a leheté legnagyobb

14.1. Ismérv

A statisztikai szervezetek rendelkeznek a ko
dokumentummal.

zzétételi rendet szabalyozo nyilvanos

14.1.1.

A szervezet rendelkezik-e a statisztikai
adatkozlései tekintetében k6zos
kozzétételi gyakorlattal, formai, tartalmi
jegyekkel?

Véalasz:

L1 igen, szervezetszabéalyozo
eszkodzben rogzitve

L1 igen, egyéb dokumentumban
rogzitve

L1 igen, de nincs dokumentumban
rogzitve

] nem

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, illetve csatolja a dokumentumot vagy

linkjét!

14.2. Ismérv

A statisztikai adatfelvételbdl szarmazé informaciokat a felhasznaléi igényekre

tervezett csatorndkon keresztil aggregalt, ill
hozzaférhetéve teszik.

etve mikroadatok formajaban is

14.2.1.

Kizérolag tudomanyos célbol
hozzaférhetévé teszik-e a felhasznaldk
szamara a statisztikai adatfelvételbdl
szarmazo informacidkat mikroadatok
formajaban is?

Véalasz:

L1 igen, ha a tudoméanyos cél
igazolt

L1 igen, mas cél esetén is

[ csak aggregalt adatokat
teszlink elérhetévé
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Kérjuk, részletezze a mikroadatokra vonatkozo tajékoztatasi gyakorlatat,

amennyiben ilyeneket hozzaférhetéve tesz!

14.2.2.

Korlatozott-e és szigoruan szabalyozott-e
a szervezet munkatarsainak hozzaférése
a kifejezetten statisztikai célra gyjtott
mikroadatokhoz hatésagi, igazgatési,
egyéb nem statisztikai céllal?

Valasz:

[J Igen, szervezetszabalyozo
eszkdzben szabalyozott

[ igen, Ggyrendben szabalyozott

[ nincs szabdlyozas erre az
esetre

14.2.3.

A mikroadatokhoz térténd tudomanyos
célu hozzaférést szabalyozza-e a
szervezet?

Valasz:

[] igen, szervezetszabalyoz6
eszkozben

[ igen, tgyrendben
[ igen, mas mdédon

1 nem

14.2.4.

A mikroadatokhoz térténé tudomanyos
célu hozzéaférésre vonatkozé szabalyok
elérhetbek-e nyilvanosan?

Valasz:
[Jigen, a honlapon
[Jigen, kérésre kiadjuk

] nem

Kérjuk, részletezze a 14.2.2. — 14.2.4. kérdésekre adott valaszait!

14.2.5.

A szervezet Uzemeltet-e k6z6sségi média
fellletet, amelyen statisztikai adataira,
informacidira tudja iranyitani a
nyilvanossag figyelmét, és ez elkilonil-e

Véalasz:

[J igen, 6ndlld, statisztikai célu
fellletet Gzemeltet
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a szervezete egyeb, nem statisztikai célu
kozléseit6l?

[] igen, Uzemeltet fellletet, de ez
nem kulondl el a nem
statisztikai célu kdzléseket
szolgalo felllettdl

1 nem Gzemeltet ilyet

Ha igen, kérjuk, részletezze a kbzdsségi média-beli tevékenységét, gyakorlatét!
(Mely médiaban, milyen médon van jelen, miéta, milyen gyakorisaggal, milyen

tipusu kozlésekkel?)

14.3. Ismérv

A statisztikai termékek kozzététele mellett azok értelmezését seqitd leird
metaadatok is nyilvanosak, és a felhasznalok szamara érthetéek.

14.3.1. Valasz:
A szervezet nyilvantartja-e a statisztikai [ igen
adataik modszertani informacioit,
metaadatait?

] nem
14.3.2. Véalasz:
A modszertani informaciok, metaadatok [ igen
egységesitett formaban, egységesitett
rendszerben kertilnek-e tarolasra?

1 nem
14.3.3. Valasz:
A metaadatok felllvizsgélata, sziikség [ igen
esetén frissitése tervezett rendben
torténik-e?

] nem
14.3.4. Véalasz:

A modszertani informaciok, metaadatok
nyilvanosan elérhetéek-e?

[] igen, teljes mértékben
[J igen, részben
[ felhasznaldi kérésre adjak at

ezeket
1 nem
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Kérjuk, részletezze a 14.3.1. — 14.3.4. pontokban adott valaszait, csatolja a

dokumentumokat vagy linkeket!

14.3.5.

A szervezet eléallit-e a statisztikak
értelmezését segitd szbveges
tartalmakat, elemzéseket?

Valasz:

[] igen, sajat munkaterve,
tajékoztatasi programja alapjan

[1 igen, felhasznal6i igény, kérés
alapjan

1 nem

14.3.6.
A szervezet nyilvanossagra hoz-e a

statisztikak értelmezését segité szoveges

tartalmakat, elemzéseket?

Véalasz: (t6bb véalasz is lehetséges)

[ igen, a honlapon

[] igen, nyomtatasban

[] igen, kilsé (szervezeten kivili)
felhasznaldénak kdzvetlenul
kiadva

[ igen, belsd (szervezeten beliili)
felhasznaldénak kdzvetlenul
kiadva

[ igen, egyéb médon

1 nem

Kérjuk, részletezze a 14.3.5. — 14.3.6. pontokban adott valaszait, csatolja a

dokumentumokat vagy linkeket!

14.4. Ismérv

A statisztikai termékekhez torténé hozzaférés elsédleges formaja az elektronikus

kozzététel.

14.4.1.

A szervezet altal eléallitott adatok
tobbsége a weboldalan elérhet6-e?

Valasz:

[J igen, a weboldalon a legtobb
tajékoztatasi célu adatunk
elérhetd
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] nem, a weboldalon a
tajékoztatasi célu adatoknak
csak kisebb része érhet6 el

[J nem, a weboldal kifejezetten
nem az elsédleges tajékoztatasi
csatornank (kérjuk, ugorjon az
0sszegz6 kérdésekre az alapelv
végén)

Kérjuk, részletezze a weboldalon torténd tajékoztatas fébb elveit és gyakorlatat, és
adja meg az adatok elérésének linkjét!

14.4.2. Valasz:

Aﬁ stat|sz_t,|ka| termel_<e[< (_ql)oldalan [Jigen, van egyedi keresd
tamogatjak-e a navigaciot alkalmas
eszkozokkel, példaul egyedi keresével?

[ nincs egyedi keresé, de
alkalmazunk egyéb eszkdzoket

[1 nem alkalmazunk ilyen
eszkdzoket

.lgen” valasz esetén kérjuk, részletezze, milyen technolégiat hasznal (példaul a
keresd esetén Google/Bing/Yahoo! beépitetten, Solr/Elastic Search stb.), egyéb
megoldasok esetén azok mikddési modjat részletezze!

14.4.3. Véalasz:(t6bb valasz is lehetséges)

A”iaﬁ(ozrt]atfs' r%%%g?ﬁﬁi:‘méciés és [J van az adatok lekérdezésére
alkaimaznax-e alkalmas nyilvanos adatbazisuk

kommunikacios eszkdzoket,

latformokat? L
piattormoka ] van az adatok elérésére

alkalmas nyilvanos
tablagyljteményik

] alkalmaznak kiilonb6z6
vizualizaciés eszkozoket

[] az adatok jellemzéen
kiadvanyokbdl érhetdk el
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[J egyéb mddon teszik elérhetéve
az adatokat

Kérjuk, részletezze az alkalmazott eszkdzoket és platformokat!

14.4.4.

A téjékoztatasi gyakorlatban lehetéség
szerint alkalmaznak-e nyilt
adatszabvanyokat?

Valasz:

[] az adatok kiilénb6z6, a tovabb
felhasznalast tamogat6
formatumokban elérheték és
letolthetbk

[] tamogatjak az adatok gépi
lekérdezését

[J a nyilt adatszabvanyok
alkalmazasa nem prioritas

Kérjuk, részletezze ezzel kapcsolatos gyakorlatat!

14.4.5.

A szervezet statisztikdk kozzétételére
szolgald internetes oldala
akadalymentes-e, vagy az
esélyegyenléség érdekében elérheté-e
vakok és/vagy gyengén-latok szamara
kifejlesztett valtozatban?

Valasz:
[] igen, akadalymentes
[ igen, van vakok és
gyengénlaték szamara

fejlesztett valtozat

] nem
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14.5. Ismérv

A legfontosabb hivatalos statisztikai informéaciok idegen nyelven is elérhetéek.

14.5.1.

A szervezet statisztikak kozzétételére
szolgalo internetes oldala elérheté-e
angol nyelven?

Véalasz: (t6bb véalasz is lehetséges)

[]igen, teljes egészében le van
forditva

[J igen, az adattartalom (ideértve
a médszertani informaciokat)
teljes egészében le van forditva

[] igen, az adattartalom (ideértve
a médszertani informaciokat)
részben le van forditva

[ igen, a kiadvanyok teljeskorien
le vannak forditva

[] igen, a kiadvanyok részben le
van forditva

[l nem

Kérjuk, részletezze vélaszat! Milyen aranyban érhetéek el a magyarul publikalt
informaciok angolul is? Milyen id6k6zdnkeént torténik az angol nyelv( tartalom
frissitése? Milyen eljarasrend szerint? Mas idegen nyelven torténd megjelenést is

jeldlhet.
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Valasz:

Kérjik, irja le, sorolja fel réviden, milyen fejlesztések valosultak meg a
hozzéaférhetéség és érthetdség tertletén az el6z6 akkreditaciod 6ta. (Az el6zb
akkreditacié soran a 14. elvre vonatkoz6 ajanlasok teljesiilése megtoértént-e, ha
nem, ennek indokol4sa.)

Véalasz:

Vannak-e folyamatban vagy tervezés alatt olyan konkrét |épések, melyek célja,
hogy javitsak a szervezetben a kozzétett statisztikdk hozzaférhetésegét es
erthetéségét?

Véalasz:

Egyéb kiegészitések:

A KERDOIV KITOLTESE VEGET ERT, KOSZONJUK VALASZAIT!
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